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ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ДЛЯ ПОДДЕРЖКИ 
НАЧИНАЮЩИХ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ: РАЗРАБОТКА МОДУЛЯ 

ДЛЯ ИДЕНТИФИКАЦИИ ИСПОЛНИТЕЛЕЙ ПО ВИДЕОПОТОКУ 
 

И. А. Казаков1, С. В. Рындина2 

 
1,2Пензенский государственный университет, г. Пенза, Россия 

 
Аннотация. Информационные системы в бизнесе играют ключевую роль, так как 

позволяют объединить ценность продукта/услуги, процессы и исполнителей, которые эту 

ценность формируют и транслируют. Автоматизация процессов за счет внедрения инфор-

мационных систем дает возможность не только оптимизировать бизнес-деятельность, 

улучшив результативность, производительность и адаптивность к изменениям в бизнес-

среде исполняемых процессов, но и для начинающих предпринимателей – изначально кор-

ректно настроить процессы, учесть многочисленные правила и нормы, с учетом выбран-

ных видов деятельности держать под контролем сроки, денежные потоки и риски. Однако 

начинающие индивидуальные предприниматели не рассматривают автоматизацию как 

одну из приоритетных задач, так как затраты на внедрение и будущее обслуживание боль-

шинства представленных на рынке систем велики для малого бизнеса. Система с мини-

мально необходимым функционалом, с возможностью некоторого расширения по мере ро-

ста бизнеса, с нативным интерфейсом, доступная по цене, позволила бы автоматизировать 

процессы в малом бизнесе начинающим индивидуальным предпринимателям. Рассмотрен 

один из модулей такой системы. 

Ключевые слова: машинное обучение, Python, информационная система, автомати-

зация бизнеса, искусственный интеллект 

 

Уход иностранных компаний с рынка, господдержка малого бизнеса 

создают благоприятную среду для начинающих предпринимателей. Однако 

рост деловой активности не всегда связан с качественной подготовкой  

к началу предпринимательской деятельности, с осознанием рисков, плани-

рованием денежных потоков, расчетом финансовой модели, описанием со-

става процессов и компетенций привлекаемых исполнителей. 

Проблемы начинающих индивидуальных предпринимателей связаны 

и с недостатком знаний и практических навыков в различных областях 

(налоги, финансы, продвижение и т.п.), и с необходимостью решать множе-

ство новых задач, которые невозможно сразу делегировать профессионалам 

по причине небольшого объема свободных денежных средств, и с неумением 

выстраивать иерархию задач по важности и критичности для бизнеса.  

Повторяющиеся бизнес-задачи – это процессы, которые занимают 

много времени и требуют внимания и контроля, если выполняются в ручном 

режиме без привлечения инструментов автоматизации. Автоматизация биз-

нес-процессов – это важная часть жизненного цикла бизнеса, которая тре-

бует расходов на свое внедрение и эксплуатацию. Однако при правильном 

выборе цифрового решения и грамотном подходе к его внедрению автома-

тизация может дать начинающему предпринимателю очень серьезные  
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преимущества. Во-первых, выступить в роли наставника и дать знания о 

принципах и правилах ведения бизнеса, благодаря реализованным в системе 

процессам, во-вторых, упростить работу с клиентами за счет корректных 

скриптов сбора важных для бизнеса данных и настроенных подсказок, воз-

никающих при взаимодействии с новыми и повторными клиентами с исполь-

зованием системы, в-третьих, реализовать функционал личного ассистента  

с приоритизацией задач, напоминаниями и оповещениями. Также система 

может поддерживать ведение бухгалтерского и налогового учета, с контро-

лем сроков отчетности и сопровождением заполнения необходимой доку-

ментации без необходимости погружения в вопросы и детали, которые вы-

ходят за рамки деятельности индивидуальных предпринимателей.  

Проектируемая информационная система для начинающих предпри-

нимателей будет использовать технологии искусственного интеллекта для 

поддержки функциональности личного ассистента: составление списка задач 

и их приоритизация, выставление сроков и календарное планирование, напо-

минания и оповещения, отслеживание полноты сбора требуемой документа-

ции и напоминания об отсутствующих документах или неполных данных  

и т.п. Один из модулей разрабатываемой информационной системы – это ин-

струмент удаленного контроля за работой сотрудников и выполнением  

задач. Данный инструмент позволит контролировать присутствие сотрудни-

ков на рабочем месте при помощи распознавания лиц. 

Для создания такого инструмента удаленного контроля за работой со-

трудников используем язык программирования Python, библиотеку OpenCV 

[2] и каскадный фильтр [3].  

Первый этап работы инструмента связан с обнаружением лиц в видео-

потоке. На втором этапе целевые элементы (лица) распознаются как лица, 

которые известны системе (лица сотрудников), либо лица, не представляю-

щие интереса в контексте решаемой задачи 

У каждого лица есть признаки, которые необходимо извлечь, для чего 

будем использовать эмбеддинг [1, с. 379–395], когда нейросеть принимает на 

вход изображение, а возвращает числовой вектор, характеризующий основ-

ные признаки данного лица (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Превращение изображения в числовую  

последовательность значений признаков 
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Для лиц, хранящихся в базе в виде числовых векторов, нейросеть 

должна обучиться по новым изображениям тех же людей, определять соот-

ветствие, то есть распознавать лица. Фрагмент кода представлен на рис. 2. 

Рис. 2. Фрагмент рабочего кода инструмента 

 

Метод cv2.VideoCapture() – отвечает за получение информации с ка-

меры. Возьмем готовое видео и протестируем как работает программа. Лица, 

распознанные на видео, выделены в квадрат (рис. 3). Это лица тех, чьи век-

тора с характеристиками лица хранятся в базе данных, и только они распо-

знаются программой как целевые. 

 

 
 

Рис. 3. Пример работы программы 
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Для работы данного инструмента в составе информационной системы 

необходима база данных с векторами характеристик лиц сотрудников, а 

также камера с хорошим разрешением, когда камера направлена на лицо, ко-

торое есть в базе, в видеопотоке появятся квадраты на целевом изображении, 

а система получит сигнал, что сотрудник действительно находится на рабо-

чем месте.  
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МЕТОДЫ ПРОГНОЗИРОВАНИЯ УГРОЗ  
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

М. А. Наумова1, И. А. Сергеева2 

 

1,2Пензенский государственный университет, г. Пенза, Россия 
 

Аннотация. Рассмотрены основные угрозы экономической безопасности предприя-

тия в настоящее время, проанализированы как базовые, так и новейшие методы прогнози-

рования таких угроз, подчеркнута значимость процесса прогнозирования в современной 

действительности. 

Ключевые слова: методы прогнозирования, предприятие, прогнозирование, угрозы 

экономической безопасности 

 

В современных нестабильных геополитических условиях все более 

важным становится вопрос обеспечения экономической безопасности, как 

государства, так и отдельно взятых предприятий, основанных на качествен-

ном прогнозировании потенциальных угроз экономической безопасности 

предприятия и их предотвращении [1]. 

Стоит заметить, что по своей природе процесс прогнозирования 

наиболее сложен, чем интерпретация угроз непосредственно по факту их 

возникновения, однако возможность определять вероятностное развитие со-

бытия в будущем оставляет преимущество за предприятием в том, что оно 

будет готово к его различным исходам и даже сможет повлиять на конечный 

результат. Этим и обусловлена значимость, актуальность построения про-

гнозов [3]. 

https://github.com/opencv/opencv/tree/master/data/%20haarcascades
https://github.com/opencv/opencv/tree/master/data/%20haarcascades
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