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ГРНТИ 14.39.01 
            УДК 330                                                                                          С. Рындина 

                                                                                

Государственная экосистема цифровых платформ в России 

 

Ресейдегі сандық платформалардың мемлекеттік экожүйесі 
 

The state ecosystem of digital platforms in Russia 

 
Аннотация. Ресейде өзінің ауқымы мен дамуы бойынша бірегей цифрлық 

қызметтердің экожүйесі барлық салаларда және мемлекеттік қызметтердің 
болуының тауашаларында пайда болуда. Сонымен қатар, жеке цифрлық 
шешімдерден басталатын жобалар толыққанды цифрлық платформаларға 
айналады. Ал қазіргі уақытта шешіліп жатқан міндеттер қызметтердің 
байланысын арттырумен және оларды цифрлық форматтағы мемлекеттік 
қызметтердің экожүйесіне құрумен байланысты. Мақалада мемлекет қатысушы 
және серіктес ретінде әрекет ететін технологиялық шешімдер нарығын дамыту 
үшін қажетті инфрақұрылымды құру және қолдау бойынша мемлекеттік 
министрліктер мен ведомстволар жүзеге асыратын цифрлық экономика 
саласындағы жобалар қарастырылады. 

Түйінді сөздер: цифрлық мемлекеттік цифрлық платформа, экожүйе, 
мемлекеттік қолдау. 

Аннотация. В России складывается уникальная по своему масштабу и 
развитости экосистема цифровых сервисов во всех отраслях и нишах присутствия 
государственных услуг. При этом проекты, которые начинаются с отдельных 
цифровых решений, перерастают в полноценные цифровые платформы. А задачи, 
которые решаются в настоящий момент, связаны с повышением связности 
сервисов и выстраивания их в экосистему государственных услуг в цифровом 
формате. В статье рассматриваются проекты в области цифровой экономики, 
реализуемые государственными министерствами и ведомствами, создающие и 
поддерживающие необходимую инфраструктуру для развития рынка 
технологических решений, на котором государство выступает как участник и 
партнер.   

Ключевые слова: цифровая государственная цифровая платформа, 
экосистема, государственная поддержка. 

Annotation. In Russia, an ecosystem of digital services, unique in its scale and 

development, is emerging in all industries and niches of the presence of public services. 

At the same time, projects that start with separate digital solutions grow into full-

fledged digital platforms. And the tasks that are being solved at the moment are 

associated with increasing the connectivity of services and building them into an 

ecosystem of public services in a digital format. The article examines projects in the 

field of the digital economy, implemented by government ministries and departments, 

creating and maintaining the necessary infrastructure for the development of the market 

of technological solutions, in which the state acts as a participant and partner. 
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Россия в глобальном рейтинге 
e-government development index 

(EGDI), который раз в два года 
рассчитывает ООН занимает 
достойную позицию: в 2020 году 36 
место [1], в 2018 году 32 место [2]. 
Показатели, на основании которых 
рассчитывается индекс электронного 
правительства (EGDI) – это развитие 
электронных услуг, развитие 
человеческого капитала и развитие 
телекоммуникационной 
инфраструктуры. Снижение значения 
рейтинга России на четыре строчки 
за два года связано с ухудшением 
значения индикатора онлайн-услуг 
(рисунок 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Индекс 
электронного правительства (EGDI, 

ООН), Россия [1, 2] 
 

При этом, например, за те же 
два года Казахстан в глобальном 
рейтинге электронного правительства 
поднялся сразу на десять строк с 39 
позиции в 2018 году [2]  на 29 
позицию в 2020 году [1]. И 
индикатор онлайн-сервисов в составе 
индекса электронного правительства 
также увеличил свое значение 
(рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Индекс 
электронного правительства (EGDI, 

ООН), Казахстан [1, 2] 
 

Несмотря на увеличение числа 
зарегистрированных пользователей 
на Едином портале государственных 
и муниципальных услуг (ЕПГУ) на 
12 млн в 2020 году [3] и на 
постоянный рост числа обращений 
граждан через портал [4], в 
правительстве есть понимание, что 
текущих усилий на пути цифровой 
трансформации недостаточно. Так 
уже осенью 2020 года 
Постановлением Правительства РФ 
N 1674 для повышения доступности 
государственных услуг и снижению 
расходов участников на их 
использование законодательно 
зафиксирована концепция 
экосистемы «ГосТех» [5]. Облачная 
платформа «ГосТех» будет 
объединять уже имеющиеся 
государственные информационные 
системы (ГИС) и предложит единую 
среду разработки новых сервисов для 
федеральных, региональных органов 
власти и бизнеса с возможностью 
переиспользования компонентов. 

Министерством цифрового 
развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской 
Федерации (Минцифры России) была 
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проведена инвентаризация IT-

ресурсов государственных и 
муниципальных сервисов, в ходе 
которой  были проверены 4129 
информационных систем и 169 ЦОД 
в части правовых основ создания и 
эксплуатации, наличия сведений о 
регистрации прав в Роспатенте и 
Росимуществе, а также 
защищенности информации в 
системах. Согласно  поручениям 
Президента РФ от 24.10.2020 [6] 
необходимо выстроить единую 
информационную среду для 
предоставления государственных 
услуг на различном уровне, включив 
в нее действующие региональные 
информационные системы, 
межведомственные информационные 
системы и цифровые сервисы, 
создаваемые в рамках национальной 
программы "Цифровая экономика 
Российской Федерации". В рамках 
исполнения поручений Минцифры 
России разработало проект плана 
перевода в электронный формат 
массовых социально значимых услуг 
и отслеживает динамику исполнения 
плана в разрезе всех субъектов [7]. 
Для формирования единой 
информационной среды Минцифры 
утвердило план-график организации 
предоставления государственных и 
муниципальных услуг в цифровом 
формате [8], который является 
дорожной картой для региональных и 
муниципальных ведомств. План 
содержит три очереди запуска 
цифровых услуг регионами. Первая 
очередь включает более пятидесяти 
региональных и муниципальных 
цифровых услуг, вторая и третья 
очереди еще по двадцать пять услуг  
в цифровом формате. Всего на 

региональном уровне через единый 
портал должна будет 
предоставляться сто одна цифровая 
услуга. 

Государство прилагает 
значительные усилия для решения 
проблем разобщенности 
разнообразных информационных 
систем, обслуживающих 
предоставление государственных 
услуг, а также отставание в 
масштабах цифровизации услуг на 
региональном и муниципальном 
уровнях. Цифровая трансформация, 
должна распространиться с 
федерального уровня и на местное 
управление, так как именно 
городские и муниципальные 
администрации решают 
повседневные проблемы людей. 
Отсутствие бесшовной интеграции 
между различными сервисами, 
обслуживающими государственные 
услуги и функции, создают для  
потребителей этих услуг и их 
непосредственных исполнителей 
определенные трудности, влияющие 
на снижение удовлетворенности 
качеством предоставления услуг. 
Потребители, соприкасаясь с 
коммерческими экосистемами, 
поддерживающими омниканальность 
и комплексное обслуживание, 
начинают формировать сходные 
ожидания от коммуникации с 
государственными платформами. И 
крайне разочаровываются, если их 
ожидания не оправдываются. Перед 
государственными службами стоит 
задача обеспечить покрытие 
потребностей граждан в цифровых 
услугах, ими предоставляемых, в 
сравнимом с коммерческими 
платформами качестве. И эта 

https://base.garant.ru/72296050/
https://base.garant.ru/72296050/
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амбициозная цель поэтапно решается 
при мощной поддержке высших 
органов власти, которая закрепляется 
и в законодательных инициативах и в 
выделяемых финансовых ресурсах и 
в многоаспектной направленности 
усилий: не только качество и 
многообразие услуг, но и обучение, 
наращивание цифровых компетенций 
и у пользователей и у 
обслуживающего функционирование 
государственных платформ 
персонала, который включает не 
только разработчиков, 
тестировщиков и иных 
представителей IT-департаментов, но 
и рядовых сотрудников 
государственных служб, 
предоставляющих посредством 
интерфейсов платформы 
необходимые гражданам услуги, и 
популяризация этих услуг среди 
населения, вовлечение все более 
широких слоев в использование 
сервисов. Важно, что на текущий 
момент многое делается для 
повышения доступности 
государственных услуг, в том числе 
регионального и муниципального 
уровня, для предоставления таких 
услуг по принципу единого окна, 
когда всю необходимую для оказания 
услуги информацию можно будет 
напрямую запросить у различных 
ведомств, не привлекая в эти 
процессы пользователей, 
запросивших выполнение услуги. 

В рамках реализации проекта 
по созданию экосистемы «ГосТех» 
предполагается разработка единых 
индустриальных стандартов оказания 
услуг. Это позволит государству 
разрабатывать новые цифровые 

продукты и услуги, необходимые 
гражданам и бизнесу.  

Все эти меры, 
предпринимаемые правительством и 
ведомствами, должны привести к 
увеличению значения показателя 
развитости онлайн-услуг, т.к. 
способствуют повышению их 
связности, доступности, качеству, 
что положительно отразиться и в 
динамике значений индекса 
электронного правительства России. 

Конечно, поручения 
Президента РФ [6] были разработаны 
прежде всего в интересах граждан 
России, но формирование 
благоприятной среды для цифровой 
трансформации позволяет также 
бизнесу расширять свое присутствие 
в цифровой экономике. Для 
конкурентоспособности 
национальных технологических 
компаний, таких как Яндекс, Сбер, 
VK Group (ранее Mail.ru Group), 

развитость электронного 
правительства крайне важный 
фактор. 

Отечественные 
технологические компании благодаря 
масштабу и уровню 
сформированности своей 
инфраструктуры, компетенциям 
сотрудников, успешной разработке и 
внедрению различных цифровых 
продуктов находятся на этапе 
перехода от отдельных платформ и 
сервисов к связанному 
представлению услуг в формате 
экосистемы. Экосистема позволяет 
сокращать издержки на выведение 
компанией на рынок новых 
цифровых услуг:  продвижение 
происходит за счет эксплуатации уже 
имеющейся в распоряжении 
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компании клиентской базы, 
разработка силами сотрудников, с 
накопленным опытом  и экспертизой 
и т.п. Также преимуществом 
оказывается сокращение значения 
параметра Time To Market (скорости 
выведения на рынок готового 
продукта), что напрямую влияет на 
окупаемость и на удержание 
клиентов внутри экосистемы за счет 
расширения спектра 
предоставляемых цифровых услуг. 

По этому пути идет и 
государство, решив интегрировать 
отдельные сервисы в связную 
систему, то есть экосистему 
государственных услуг. При этом для 
успешной реализации экосистемы 
государственных услуг привлекаются 
технологические компании, которые 
обладают необходимым ресурсным 
потенциалом: инфраструктурным, 
кадровым, инновационным и 
технологическим, однако, в этом 
случае у компаний причастных к 
реализации крупных 
государственных заказов, связанных 
с цифровыми платформами и 
сервисами, возникает некоторое 
конкурентное преимущество, т.к. 
государственные платформы и 
сервисы оказываются не 
равноудаленными от коммерческих 
платформ и экосистем. В 2020 году 
«Сбер» выиграл конкурс, 
объявленный Минцифры РФ, на 
определение оператора цифровой 
платформы «ГосТех» [9]. В текущий 
момент некоторые сервисы на 
платформе «ГосТех» развернуты в 
тестовом режиме. Первые домены на 
«Гостех» - здравоохранение; наука и 

образование; общественный 

транспорт; строительство и ЖКХ; 

госуправление.  
Постановлением 

Правительства РФ от 27.03.2021 N 
453 [11] был запущен эксперимент 
расширения возможностей 
использования инфраструктуры 
электронного правительства 
бизнесом. В рамках пилотного 
проекта тестируются возможности 
интеграции одной из 
государственных  информационных 
систем, а именно  Единой системы 
идентификации и аутентификации 
(ЕСИА), с коммерческими 
платформами. Агрегаторы товаров и 
услуг, ресурсы поиска работы и 
социальные сети, участвующие в 
пилотном проекте, предоставят тем 
пользователям, которые имеют 
подтвержденную учетную запись на 
портале Госуслуг, пройдя 
аутентификацию с использованием 
ЕСИА, через которую 
осуществляется вход на портал 
Госуслуг, совершать юридически 
значимые действия, в частности это 
касается сделок заключения 
договоров купли-продажи товаров 
(выполнения работ, оказания услуг), 
заключения договоров аренды 
имущества, заключения договоров 
купли-продажи транспортных 
средств, а также дистанционного 
взаимодействия  в рамках подбора 
персонала и поиска работы. 
Пилотный проект продлится до 
конца июня следующего года. Для 
пользователей ресурсов hh.ru, 
Авто.ру и ЦИАН возможность входа 
через ЕСИА уже доступна.  

Данные граждан при 
авторизации через ЕСИА останутся 
под защитой государства. 

https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A4%D0%B0%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B5%D0%B2%D1%82%D0%B8%D0%BA%D0%B0,_%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BD%D0%B0,_%D0%B7%D0%B4%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%BE%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9E%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B8_%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B0
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%96%D0%9A%D0%A5,_%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B8%D1%81%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%B8_%D0%B1%D1%8B%D1%82%D0%BE%D0%B2%D1%8B%D0%B5_%D1%83%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B8
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Интеграция коммерческих площадок 
с ЕСИА повысит контроль над 
информацией о себе со стороны 
пользователя, он сможет определять 
для сервисов уровень доступа к 
данным, разрешенные цели 
использования, а также изменить 
настройки доступа и отозвать право 
на обработку персональных данных. 

Для бизнеса подключение к 
ЕСИА позволяет не только 
расширить спектр дистанционных 
взаимодействий между 
пользователями, доступных на 
цифровой платформе, но и снизить 
частоту мошеннических действий, 
так как для пользователей 
платформы, авторизованных с 
помощью ЕСИА, появляется 
дополнительный параметр доверия, 
если другая сторона сделки также 
прошла аналогичную процедуру 
авторизации. 

Важно, что государство 
стремиться выработать механизмы 
взаимодействия коммерческих и 
государственных информационных 
систем с целью получения нового 
качества предоставляемых бизнесом 
услуг, в частности повышая 
параметры информационной 
безопасности и зашиты данных 
пользователя. 

И не случайно, что среди 
сервисов, на которых тестируется 
пилотный проект интеграции с ЕСИА 
стали цифровые платформы 
рекрутмента. Среди цифровых 
проектов, которые стоят на текущей 
повестке дня Правительства РФ – это 
«Электронный кадровый 
документооборот» и портал «Работа 
в России». Первый проект связан с 
оцифровкой документооборота, 

сопровождающего трудовые 
отношения,  которые меняются и в 
силу появления новых категорий 
трудовых взаимоотношений и 
увеличения доли дистанционной 
занятости. Государственная служба 
занятости также должна пройти 
цифровую трансформацию с учетом 

лучших практик коммерческих 
платформ рекрутмента и через 
портал «Работа в России» 
обслуживать запросы на подбор 
кадров и поиск работы. Платформы 
рекрутмента эффективно решают 
вопросы с переобучением, 
повышением квалификации под 
текущие потребности рынка труда. 

Также разрабатывается проект 
Единой централизованной цифровой 
платформы в социальной сфере, 
функционирование которой будет 
основано на принципах социального 
казначейства для адресного и 
оперативного предоставления мер 
социальной поддержки с учетом 
жизненных обстоятельств  ее 
получателя. Для  определения 
наиболее эффективных алгоритмов 
помощи в разных обстоятельствах 
могут использоваться технологии 
искусственного интеллекта, анализа 
и обработки больших данных. 

В проектах цифровой 
трансформации государственных 
служб акцент делается не только на 
изменении способа взаимодействия, 
которое будет происходить по 
цифровым каналам, но и на те 
возможности, которые открываются 
перед государственными 
структурами по увеличению их 
эффективности их 
функционирования на основе 
управления, основанного на data-
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driven подходе. Большие массивы 
данных, имеющиеся в распоряжении 
различных ведомств, при 
объединении способны создать 
синергетический эффект: позволить 
получить ценную и полезную 
информацию, сформировать основу 
для новых цифровых услуг. 

Две компании с 
государственным участием: банк 
ВТБ и крупнейшая российская 
компания сектора информационных 
и телекоммуникационных 
технологий «Ростелеком» в марте 
2020 года  для разработки и 
внедрения цифровых сервисов на 
основе Big Data создали совместное 
предприятие «Платформа больших 
данных» [11]. Среди планируемых к 
созданию предприятием цифровых 
решений: платформа по обмену 
большими данными с поддержкой 
технологии совместных 
конфиденциальных вычислений над 
массивами подготовленных данных 
различных игроков без передачи или 
разглашения конкретных сведений 
клиентов, сервисы доступа к 
инфраструктуре обработки больших 
данных, сервисы для дистанционной 
оценки имущества, иные сервисы, 
которые позволят предприятиям 
любого масштаба использовать 
преимущества, которые 
формируются на основе доступа к 
результатам обработки данных из 
соответствующей отрасли.  

Проекты от «Платформы 
больших данных» при успешной 
реализации сформирую центр 
цифровых компетенций в области 

коммерческого сектора Big Data и 
дадут необходимый стимул для 
тиражирования практик создания и 
использования сервисов, продуктов и 
услуг на основе Big Data.  

В государственных структурах 
формируется запрос на такие 
решения, так как естественный путь 
развития цифровых платформ – это 
извлечение дополнительной 
ценности из формируемого ресурса в 
процессе ее функционирования. Этот 
ресурс -  различные типы данных: 
данных пользователей, данных 
транзакций, данных сбоев и отказов 
сервиса и т.п., контекст их 
появления. возможности в 
извлечении из данных информации и 
знаний, получении интерпретаций на 
основе контекстного окружения 
исходных массивов данных и 
метаданных.  

Реализуемые пилотные 
проекты, создаваемые 
государственными структурами 
сервисы и платформы в ближайшее 
время способны повысить 
доступность государственных услуг 
и для граждан и для бизнеса. 
Интеграция государственных 
платформ и сервисов с 
коммерческими решениями способна 
увеличить безопасность 
взаимодействий в цифровом 
пространстве для всех участников. 
Только во взаимодействии органов 
власти, коммерческих предприятий, 
научного и образовательного 
сообщества возможно построение 
сильной и конкурентной 
национальной цифровой экономики.  
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информационных ресурсов поиска сотрудников и работы" . – URL:  

http://publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001202104050058 

11 Платформа больших данных — cовместное предприятие ВТБ 
и Ростелекома. – URL:  http://platforma.id/#rec345500190 
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Қазіргі нарық жағдайындағы қаржылық талдаудың мәні, рөлі және мәні 

Сущность, роль и значение финансового анализа в современных рыночных 
условиях 

The essence, role and importance of financial analysis in modern market 

conditions 

 

Аннотация. Мақалада қазіргі нарық жағдайындағы қаржылық талдаудың 

рөлі мен дамуы қарастырылады. Кәсіпорынның қаржылық талдауының 

мәселелерінің ауқымы қарастырылады. Талдаудың негізгі мақсаттары, міндеттері 
жәнеә дістері ашылады. 

Түйінді сөздер. Қаржылық талдау, нарықж ағдайы, кәсіпорын, талдау, 

қаржылық жағдай. 

Аннотация. В статье изучена роль и развитие финансового анализа в 
нынешних рыночных условиях. Рассмотрен круг проблем финансового анализа 
предприятия. Раскрыты основные цели, задачи и методы анализа.   

Ключевыеслова. Финансовый анализ, рыночные условия, предприятие, 
анализ, финансовое состояние.  

Annotation. The article examines the role and development of financial analysis 

in the current market conditions. The range of problems of financial analysis of the 

enterprise is considered. The basic goals, tasks and methods of analysis are disclosed. 

Keywords: financial analysis, market conditions, enterprise, analysis, financial 

condition. 

 

Актуальность выбранной 
тематики заключается в том, что в 
современных рыночных условиях ни 
одно предприятие не способно 
работать без финансового анализа.  

Остановимся на задачах 
исследования. Необходимо 
рассмотреть сущность понятия 
«финансовый анализ», раскрыть 
реализацию применения методов 
анализа. 
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