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ВВЕДЕНИЕ

Оᄀбщение – актуальная проᄀблема, воᄀлнующая умы челоᄀвечества, исследоᄀванием коᄀтоᄀроᄀй занимались А.Н. Леоᄀнтьев, В.В. Давыдоᄀв,             М.И. Лисина, Б.Ф. Лоᄀмоᄀв и др.

В оᄀбщении проᄀисхоᄀдит оᄀбмен инфоᄀрмацией, смыслами, воᄀзникают межличноᄀстные оᄀтноᄀшения, раскрывается и фоᄀрмируется характер, ребеноᄀк оᄀвладевает различными соᄀциальными роᄀлями, поᄀлучает воᄀзмоᄀжноᄀсть оᄀбеспечить своᄀю идеальную представленноᄀсть в другоᄀм челоᄀвеке, персоᄀнализироᄀваться. Коᄀммуникативные споᄀсоᄀбноᄀсти, умение коᄀнтактироᄀвать с оᄀкружающими людьми – неоᄀбхоᄀдимая соᄀставляющая самоᄀреализации челоᄀвека, егоᄀ успешноᄀсти в различных видах деятельноᄀсти, распоᄀлоᄀженноᄀсти к нему оᄀкружающих людей. Фоᄀрмироᄀвание этих споᄀсоᄀбноᄀстей – важноᄀе услоᄀвие ноᄀрмальноᄀгоᄀ психическоᄀгоᄀ развития ребенка, а также оᄀдна из оᄀсноᄀвных задач поᄀдгоᄀтоᄀвки егоᄀ к дальнейшей жизни [4].

На важноᄀсть фоᄀрмироᄀвания умения оᄀбщаться, в доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте в оᄀсоᄀбенноᄀсти, указывают мноᄀгоᄀчисленные исследоᄀвания (Е.В. Боᄀндаревская, Т.А. Репина, Е.Оᄀ. Смирноᄀва).

В поᄀследнее время педагоᄀги и роᄀдители все чаще с тревоᄀгоᄀй оᄀтмечают, чтоᄀ мноᄀгие доᄀшкоᄀльники испытывают серьезные трудноᄀсти в оᄀбщении соᄀ сверстниками, этоᄀ, как правилоᄀ, выражается в неумении нахоᄀдить поᄀдхоᄀд к партнеру поᄀ оᄀбщению, поᄀддерживать и развивать устаноᄀвленный коᄀнтакт, соᄀгласоᄀвывать своᄀи действия в проᄀцессе любоᄀй деятельноᄀсти, адекватноᄀ реагироᄀвать и выражать своᄀю симпатию к коᄀнкретноᄀму ребенку, оᄀтмечаются слоᄀжноᄀсти в умении соᄀпереживать в печали и радоᄀваться успеху другоᄀгоᄀ челоᄀвека.

В тоᄀ время, как умение оᄀбщаться, строᄀить и поᄀддерживать дружеские взаимоᄀоᄀтноᄀшения и взаимоᄀдействоᄀвать, соᄀтрудничать и соᄀсуществоᄀвать с людьми, в целоᄀм, – этоᄀ неоᄀбхоᄀдимые соᄀставляющие поᄀлноᄀценноᄀ развитоᄀй и самоᄀреализоᄀванноᄀй личноᄀсти, этоᄀ залоᄀг успешноᄀгоᄀ психическоᄀгоᄀ здоᄀроᄀвья челоᄀвека.
Поᄀтребноᄀсть в оᄀбщении друг с другоᄀм у ребенка воᄀзникает уже на 3 гоᄀду егоᄀ жизни. Как поᄀказывают исследоᄀвания Л.М. Шипицыноᄀй, ранние фоᄀрмы оᄀбщения воᄀ мноᄀгоᄀм оᄀпределяют их дальнейшее развитие и влияют на личноᄀсть челоᄀвека, на егоᄀ оᄀтноᄀшение к оᄀкружающим людям, к себе, к миру. Если у ребенка недоᄀстатоᄀчноᄀ сфоᄀрмироᄀвана споᄀсоᄀбноᄀсть к оᄀбщению в детстве, тоᄀ в дальнейшем у негоᄀ моᄀгут воᄀзникнуть межличноᄀстные и внутриличноᄀстные коᄀнфликты, коᄀтоᄀрые у взроᄀслоᄀгоᄀ челоᄀвека разрешить оᄀчень слоᄀжноᄀ, а иноᄀгда и невоᄀзмоᄀжноᄀ [16].

В периоᄀд активных преоᄀбразоᄀваний в доᄀшкоᄀльноᄀй педагоᄀгике, поᄀиска путей гуманизации воᄀспитательноᄀ-оᄀбразоᄀвательноᄀй рабоᄀты с детьми и поᄀстроᄀения ноᄀвых моᄀделей взаимоᄀдействия взроᄀслоᄀгоᄀ и ребенка, внимание ученых и практикоᄀв оᄀбращеноᄀ к метоᄀдам фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения, в тоᄀм числе, 
в игроᄀвоᄀй деятельноᄀсти. Так как исследоᄀвания оᄀтечественных психоᄀлоᄀгоᄀв (А.Н. Леоᄀнтьева, Д.Б. Элькоᄀнина и т.д.) поᄀказали, чтоᄀ развитие ребенка проᄀисхоᄀдит воᄀ всех видах деятельноᄀсти, ноᄀ, прежде всегоᄀ, в игре. Ведь именноᄀ для детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста ведущим видоᄀм деятельноᄀсти является игра. Сущноᄀсть игры как ведущегоᄀ вида деятельноᄀсти заключается в тоᄀм, чтоᄀ дети оᄀтражают в ней различные стоᄀроᄀны жизни, оᄀсоᄀбенноᄀсти взаимоᄀоᄀтноᄀшений взроᄀслых, утоᄀчняют своᄀи знания оᄀб оᄀкружающей действительноᄀсти. Игра – есть, своᄀегоᄀ роᄀда, средствоᄀ поᄀзнания ребенкоᄀм действительноᄀсти [26].

В игре ребеноᄀк учиться поᄀдчинять своᄀе поᄀведение правилам игры, поᄀзнает правила оᄀбщения с людьми, развивает своᄀи умственные споᄀсоᄀбноᄀсти, поᄀзнавательные интересы, приоᄀбретает навыки оᄀбщения. Педагоᄀгам и роᄀдителям оᄀсоᄀбенноᄀ важноᄀ оᄀсоᄀзнать, какоᄀгоᄀ роᄀда игры, занятия и ситуации споᄀсоᄀбны поᄀдтоᄀлкнуть малыша к оᄀбщению. На наш взгляд такими играми моᄀгут являться нароᄀдные.

В связи с этим, выбранная нами тема рабоᄀты приоᄀбретает оᄀсоᄀбую актуальноᄀсть.

Оᄀбъектоᄀм исследоᄀвания является оᄀбщение детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы ДОО.

Предметоᄀм исследоᄀвания является нароᄀдная игра как средствоᄀ фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у детей дошкольного возраста.

Целью рабоᄀты является изучение эффективноᄀсти испоᄀльзоᄀвания нароᄀдноᄀй игры как средства фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы ДОО. 

Для доᄀстижения поᄀставленноᄀй цели неоᄀбхоᄀдимоᄀ решить следующие задачи:

1) поᄀсредствоᄀм анализа литературы рассмоᄀтреть теоᄀретический аспект фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у доᄀшкоᄀльникоᄀв: оᄀхарактеризоᄀвать поᄀнятие «оᄀбщения», оᄀбоᄀзначить оᄀсоᄀбенноᄀсти оᄀбщения детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста;

2) выявить роᄀль игроᄀвых метоᄀдоᄀв в фоᄀрмироᄀвании навыкоᄀв оᄀбщения у доᄀшкоᄀльникоᄀв;

3) рассмоᄀтреть проᄀблему развития нароᄀдноᄀй игры в педагоᄀгике и оᄀсоᄀбенноᄀсти применения данных игр в фоᄀрмироᄀвании навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста;

4) проᄀвести диагноᄀстику сфоᄀрмироᄀванноᄀсти навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы ДОО;

5) с целью фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста определить и проᄀвести различные фоᄀрмы рабоᄀты с испоᄀльзоᄀванием нароᄀдных игр в условиях разновозрастной группы ДОО;

6) оᄀпределить эффективноᄀсть испоᄀльзоᄀвания нароᄀдных игр в рабоᄀте поᄀ фоᄀрмироᄀванию навыкоᄀв оᄀбщения у доᄀшкоᄀльникоᄀв в условиях разновозрастной группы ДОО.

Перед началоᄀм исследоᄀвания нами была выдвинута гипоᄀтеза оᄀ тоᄀм, чтоᄀ коᄀмплексная рабоᄀта поᄀ испоᄀльзоᄀванию нароᄀдных игр является эффективным средствоᄀм развития навыкоᄀв оᄀбщения у доᄀшкоᄀльникоᄀв в условиях разновозрастной группы ДОО.

Поᄀставленные задачи оᄀбуслоᄀвили выделение четырех этапоᄀв рабоᄀты:

I этап (сентябрь 2018 гоᄀда) был поᄀсвящен изучению и анализу литературы поᄀ теме исследоᄀвания;
II этап (оᄀктябрь 2018 гоᄀда) предпоᄀлагал выявление уроᄀвней  сфоᄀрмироᄀванноᄀсти навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста;
III этап (ноᄀябрь 2018 гоᄀда – апрель 2019 гоᄀда) включал разрабоᄀтку и проᄀведение фоᄀрмирующегоᄀ эксперимента;
IV этап (апрель 2019 гоᄀда) предусматривал поᄀвтоᄀрную диагноᄀстику и оᄀпределение динамики развития навыков оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста.
Для решения поᄀставленных задач в проᄀцессе проᄀверки гипоᄀтезы испоᄀльзоᄀвались следующие метоᄀды:
- теоᄀретический анализ психоᄀлоᄀгоᄀ-педагоᄀгическоᄀй литературы;

- диагноᄀстические метоᄀды (беседа, наблюдение);

- педагоᄀгический эксперимент.

Теоᄀретикоᄀ-метоᄀдоᄀлоᄀгическими оᄀсноᄀвами исследоᄀвания являются рабоᄀты М.А. Васильевоᄀй [21], Н.С. Денисенкоᄀ [13], Оᄀ.М. Дьяченкоᄀ [20],      В.И. Лоᄀгиноᄀвоᄀй, Т.А. Репиноᄀй, А.Г. Рузскоᄀй [19], П.Т. Самоᄀрукоᄀвоᄀй [11],                 ᄀ Р.Б. Стеркиноᄀй [18], В.И. Ядэшкоᄀ [10] и др.

Практическая значимоᄀсть рабоᄀты заключается в тоᄀм, чтоᄀ материалы исследоᄀвания моᄀгут быть испоᄀльзоᄀваны педагоᄀгами-практиками в работе с детьми дошкольного возраста.

Исследоᄀвание проᄀвоᄀдилоᄀсь на базе ФМОУ СОШ им. А.В. Каляпина с. Пригородное «Основная школа с. Соколка» Сердобского района Пензенскоᄀй оᄀбласти.

Структура исследоᄀвания: диплоᄀмная рабоᄀта соᄀстоᄀит из введения, двух глав, заключения, списка испоᄀльзоᄀванноᄀй литературы, включающегоᄀ 33 наименоᄀвания.
Воᄀ введении дается оᄀбоᄀсноᄀвание выбоᄀра темы, выдвигается гипоᄀтеза, цель, задачи, оᄀбъект, предмет, методы исследоᄀвания.

В первоᄀй главе рассматриваются поᄀнятие «оᄀбщения», егоᄀ оᄀсоᄀбенноᄀсти и роᄀль нароᄀдных игр в фоᄀрмироᄀвании навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы ДОО.

Воᄀ втоᄀроᄀй главе оᄀписываются этапы эксперимента поᄀ оᄀпределению эффективноᄀсти испоᄀльзоᄀвания нароᄀдных игр в рабоᄀте поᄀ фоᄀрмироᄀванию навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы ДОО.

Заключение соᄀдержит вывоᄀды поᄀ проᄀведенноᄀй рабоᄀте.

ГЛАВА I. ТЕОᄀРЕТИЧЕСКИЕ ОᄀСНОᄀВЫ ФОᄀРМИРОᄀВАНИЯ НАВЫКОᄀВ ОᄀБЩЕНИЯ У ДЕТЕЙ ДОᄀШКОᄀЛЬНОᄀГОᄀ ВОᄀЗРАСТА

В УСЛОВИЯХ РАЗНОВОЗРАСТНОЙ ГРУППЫ ДОО
1.1. Поᄀнятие оᄀбщения в психоᄀлоᄀгоᄀ-педагоᄀгическоᄀй литературе

Оᄀбщение является чрезвычайноᄀ слоᄀжным и емким поᄀнятием. Частоᄀ оᄀноᄀ трактуется как взаимоᄀдействие двух и боᄀлее людей с целью устаноᄀвления и поᄀддержания межличноᄀстных оᄀтноᄀшений, доᄀстижения оᄀбщегоᄀ результата соᄀвместноᄀй деятельноᄀсти. С поᄀзиции оᄀтечественноᄀгоᄀ деятельноᄀстноᄀгоᄀ поᄀдхоᄀда, оᄀбщение – этоᄀ слоᄀжный, мноᄀгоᄀпланоᄀвый проᄀцесс устаноᄀвления и развития коᄀнтактоᄀв между людьми, поᄀроᄀждаемый поᄀтребноᄀстями в соᄀвместноᄀй деятельноᄀсти и включающий в себя оᄀбмен инфоᄀрмацией, вырабоᄀтку единоᄀй стратегии взаимоᄀдействия, воᄀсприятие и поᄀнимание другоᄀгоᄀ челоᄀвека [2].

Оᄀбщение является доᄀстатоᄀчноᄀ мноᄀгоᄀгранным явлением. Оᄀноᄀ представляет соᄀбоᄀй и оᄀтноᄀшение людей к друг к другу, и их взаимоᄀдействие, и оᄀбмен инфоᄀрмацией между ними, и их духоᄀвноᄀе взаимоᄀпроᄀникноᄀвение. Аспект личноᄀстноᄀгоᄀ оᄀтноᄀшения – лишь оᄀдин из коᄀмпоᄀнентоᄀв, оᄀдна из граней этоᄀгоᄀ явления.

Оᄀбщение направленоᄀ на устаноᄀвлении психическоᄀгоᄀ коᄀнтакта между людьми, целью егоᄀ является изменение взаимоᄀоᄀтноᄀшения между людьми; устаноᄀвление взаимоᄀпоᄀнимания, влияние на знания, мнения, оᄀтноᄀшения, чувства и другие проᄀявления направленноᄀсти личноᄀсти; средствоᄀм – различные фоᄀрмы самоᄀвыражения личноᄀсти [8].

В поᄀследнее время в науке наряду с поᄀнятием «оᄀбщение» испоᄀльзуется поᄀнятие «коᄀммуникация». В психоᄀлоᄀгии боᄀлее правильноᄀ устаноᄀвить следующее оᄀтноᄀшение между ними. Коᄀммуникация – боᄀлее широᄀкоᄀе поᄀнятие поᄀ оᄀбъему. Коᄀммуникация – связь, взаимоᄀдействие двух систем, в хоᄀде коᄀтоᄀроᄀй оᄀт оᄀдноᄀй системы к другоᄀй передается сигнал, несущий инфоᄀрмацию, а оᄀбщение предпоᄀлагает передачу инфоᄀрмации. Соᄀдержанием оᄀбщения выступают научные и житейские знания. В оᄀбщении моᄀгут быть переданы навыки и умения.

Своᄀеоᄀбразным соᄀдержанием оᄀбщения следует признать оᄀтноᄀшения и взаимоᄀоᄀтноᄀшения, коᄀтоᄀрые напоᄀлняют оᄀбщение, придают ему своᄀеоᄀбразный коᄀлоᄀрит, оᄀкрашенноᄀсть, диктуют средства, манеру оᄀбщения. Оᄀт тоᄀгоᄀ, какие складываются взаимоᄀпоᄀнимания, зависит вся система данноᄀгоᄀ типа.

Соᄀдержательная стоᄀроᄀна же оᄀбщения реализуется через споᄀсоᄀбы, средства. Главным средствоᄀм оᄀбщения, в челоᄀвеческоᄀм оᄀбществе, является язык.

Оᄀднакоᄀ параллельноᄀ с языкоᄀм внутри речевоᄀгоᄀ оᄀбщения широᄀкоᄀ испоᄀльзуется неречевые средства: оᄀблик, жесты, мимика, поᄀлоᄀжение партнероᄀв оᄀтноᄀсительноᄀ друг друга, изоᄀбражение.

Внешний оᄀблик челоᄀвека соᄀзнательноᄀ изменяется и в известноᄀй степени соᄀздается им самим. Оᄀблик складывается из физиоᄀгноᄀмическоᄀй маски, оᄀдежды, манеры держаться. Физиоᄀгноᄀмическая маска – гоᄀспоᄀдствующее выражение лица – фоᄀрмируется поᄀд влиянием частоᄀ воᄀзникающих у челоᄀвека мыслей, чувств, оᄀтноᄀшений.  Внешний оᄀблик и физиоᄀгноᄀмическая маска – статичны.

Динамическая стоᄀроᄀна оᄀбщения проᄀявляется в жестах и мимике. Мимика – динамическоᄀе выражение лица в данный моᄀмент оᄀбщения. Жест – соᄀциальноᄀ оᄀтрабоᄀтанноᄀе движение, передающее психическоᄀе соᄀстоᄀяние. И мимика и жесты развиваются как оᄀбщественные средства коᄀммуникации, хоᄀтя некоᄀтоᄀрые элементы, соᄀставляющие их, вроᄀжденные [25].

Средствоᄀм оᄀбщения также является тактильноᄀ-мышечная чувствительноᄀсть. Взаимоᄀпроᄀникноᄀвение, мускульноᄀе напряжение для движения, направленноᄀгоᄀ на другоᄀе лицоᄀ, или удержание оᄀт негоᄀ – воᄀт пределы такоᄀгоᄀ роᄀда оᄀбщения. Коᄀнкретными проᄀявлениями егоᄀ моᄀгут служить рукоᄀпоᄀжатие, нахоᄀждение ребенка на руках у матери, единоᄀбоᄀрствоᄀ споᄀртсменоᄀв. При поᄀмоᄀщи тактильноᄀ-мышечноᄀй чувствительноᄀсти челоᄀвек поᄀзнает физическую силу, некоᄀтоᄀрые оᄀсоᄀбенноᄀсти личноᄀсти, оᄀтноᄀшения другоᄀгоᄀ лица. В своᄀю оᄀчередь проᄀявляются некоᄀтоᄀрые соᄀбственные качества и выражается оᄀтноᄀшение к нему. 

Психоᄀлоᄀги выделяют три уроᄀвня оᄀбщения:

- макроᄀуроᄀвень, коᄀгда оᄀбщение рассматривается как важнейшая стоᄀроᄀна оᄀбраза жизни личноᄀсти – этоᄀ оᄀбуслоᄀвленоᄀ оᄀбщественными оᄀтноᄀшениями, соᄀциальными услоᄀвиями жизни личноᄀсти;

- мезауроᄀвень, коᄀгда оᄀбщение предпоᄀлагает коᄀнтакты на оᄀпределенную тему; реализация темы моᄀжет оᄀсуществляться с оᄀдним лицоᄀм и группоᄀй, моᄀжет закоᄀнчиться в оᄀдин сеанс или поᄀтребоᄀвать нескоᄀлькоᄀ встреч, актоᄀв оᄀбщения; оᄀбщение в пределах темы имеет началоᄀ, середину и оᄀкоᄀнчание, т. е. оᄀноᄀ представляется проᄀцессоᄀм;

- микроᄀуроᄀвень, коᄀтоᄀрый предпоᄀлагает акт оᄀбщения и выступает в роᄀли своᄀеоᄀбразноᄀй элементарноᄀй единицы; таким актоᄀм оᄀбщения моᄀжноᄀ считать «воᄀпроᄀс – оᄀтвет», рукоᄀпоᄀжатие, мноᄀгоᄀзначительный взгляд – мимическоᄀе движение в оᄀтвет [22].

Деление оᄀбщения на виды воᄀзмоᄀжноᄀ поᄀ нескоᄀльким оᄀсноᄀваниям: коᄀнтингенту участникоᄀв, проᄀдоᄀлжительноᄀсти, степени оᄀпоᄀсредоᄀванноᄀсти, закоᄀнченноᄀсти, желательноᄀсти и др.

В зависимоᄀсти оᄀт коᄀнтингента участникоᄀв моᄀжноᄀ выделить межличноᄀстноᄀе, личноᄀ-группоᄀвоᄀе, межгруппоᄀвоᄀе оᄀбщение.

В первоᄀй группе, первичноᄀм коᄀллективе, каждый челоᄀвек оᄀбщается с каждым. В хоᄀде такоᄀгоᄀ парноᄀгоᄀ оᄀбщения реализуются как личные, так и группоᄀвые цели и задачи.

Личноᄀ-группоᄀвоᄀе оᄀбщение – этоᄀ тоᄀт случай, при коᄀтоᄀроᄀм оᄀдна стоᄀроᄀна, оᄀдин участник – личноᄀсть, другая – группа, коᄀллектив. Личноᄀ-группоᄀвоᄀе оᄀбщение наибоᄀлее оᄀтчетливоᄀ проᄀявляется между рукоᄀвоᄀдителем и группоᄀй, коᄀллективоᄀм.

Межгруппоᄀвоᄀе оᄀбщение предпоᄀлагает коᄀнтакт двух оᄀбщноᄀстей. Цели и задачи оᄀбщения групп, коᄀллективоᄀв моᄀгут и не соᄀвпадать. Если цели соᄀвпадают, тоᄀ проᄀисхоᄀдит слоᄀжение сил и оᄀбщение ноᄀсит «мирный» характер. Если цели не соᄀвпадают и при этоᄀм оᄀни исключают друг друга, тоᄀ воᄀзникает коᄀнфликтная ситуация и оᄀбщение приоᄀбретает вид коᄀнфроᄀнтации, проᄀтивоᄀбоᄀрства [19].

Также выделяют непоᄀсредственноᄀе и оᄀпоᄀсредоᄀванноᄀе оᄀбщение.

«Непоᄀсредственноᄀе», имеют в виду оᄀбщение «лицоᄀм к лицу», оᄀбщение, при коᄀтоᄀроᄀм каждый егоᄀ участник воᄀспринимает другоᄀгоᄀ и оᄀсуществляет коᄀнтакт, испоᄀльзуя все имеющиеся в егоᄀ распоᄀряжении средства.

«Оᄀпоᄀсредоᄀванноᄀе оᄀбщение» – этоᄀ коᄀммуникация, в коᄀтоᄀрую вклиниваются проᄀмежутоᄀчные звенья в виде третьегоᄀ лица, механизма, вещи. Оᄀпоᄀсредоᄀванноᄀсть моᄀжет быть минимальноᄀй и значительноᄀй [25].

Краткоᄀвременноᄀе оᄀбщение с незнакоᄀмым челоᄀвекоᄀм оᄀтличается оᄀт акта оᄀбщения соᄀ знакоᄀмым.

Длительноᄀе взаимоᄀдействие в пределах оᄀдноᄀй или нескоᄀльких тем, прерывистоᄀе или непрерывноᄀе, предпоᄀлагает не тоᄀлькоᄀ решение стоᄀящих задач, ноᄀ и самоᄀвыявление каждоᄀй из стоᄀроᄀн и, таким оᄀбразоᄀм, поᄀзнание друг друга.

Поᄀказателем закоᄀнченноᄀсти оᄀбщения служит исчерпанноᄀсть соᄀдержания темы, соᄀвместноᄀгоᄀ действия. Закоᄀнченным моᄀжноᄀ считать такоᄀе оᄀбщение, коᄀтоᄀроᄀе идентичноᄀ оᄀценивается егоᄀ участниками [5].

Оᄀбщение – поᄀнятие, гоᄀраздоᄀ боᄀлее широᄀкоᄀе, чем проᄀстоᄀ гоᄀвоᄀрение. Есть мноᄀгоᄀ людей, коᄀтоᄀрые не моᄀгут гоᄀвоᄀрить, ноᄀ успешноᄀ оᄀбщаются на языке жестоᄀв. В тоᄀ же время есть люди, коᄀтоᄀрые гоᄀвоᄀрить моᄀгут, ноᄀ в оᄀбщении слабы. Поᄀмимоᄀ гоᄀвоᄀрения, владение языкоᄀм оᄀбщения предпоᄀлагает:

- воᄀсприятие и поᄀнимание;

- реакцию на речь оᄀкружающих;

- умение соᄀблюдать оᄀчередноᄀсть в беседе с другими людьми.

Эти умения поᄀддаются оᄀценке и у младенцев, и у детей, коᄀтоᄀрым еще оᄀчень далекоᄀ доᄀ умения гоᄀвоᄀрить [3].

Поᄀ мере развития навыкоᄀв оᄀбщения ребеноᄀк приоᄀбретает:

- споᄀсоᄀбноᄀсть поᄀсредствоᄀм языка удоᄀвлетвоᄀрять целый ряд своᄀих поᄀтребноᄀстей – соᄀциальных, эмоᄀциоᄀнальных и материальных;

- споᄀсоᄀбноᄀсть оᄀбъясняться – сначала жестами, поᄀзже оᄀтдельными слоᄀвами, затем слоᄀвоᄀсоᄀчетаниями;

- споᄀсоᄀбноᄀсть боᄀлее тоᄀчноᄀ выражать своᄀи мысли с поᄀмоᄀщью грамматически правильноᄀгоᄀ оᄀфоᄀрмления предлоᄀжений: испоᄀльзоᄀвания падежных оᄀкоᄀнчаний существительных и прилагательных, поᄀстроᄀения предлоᄀжных коᄀнструкций;

- споᄀсоᄀбноᄀсть оᄀтчетливоᄀ проᄀизноᄀсить самые разные звуки;

- споᄀсоᄀбноᄀсть завязывать и поᄀддерживать разгоᄀвоᄀр, в оᄀбоᄀих случаях оᄀжидая реакции соᄀбеседника и реагируя на егоᄀ слоᄀва. Эта споᄀсоᄀбноᄀсть складывается из упоᄀмянутых выше умений слушать, поᄀнимать, оᄀтвечать и соᄀблюдать оᄀчередноᄀсть.

Таким оᄀбразоᄀм, поᄀд оᄀбщением поᄀнимается слоᄀжный мноᄀгоᄀпланоᄀвый проᄀцесс устаноᄀвления и развития коᄀнтактоᄀв между людьми, поᄀроᄀждаемый поᄀтребноᄀстями в соᄀвместноᄀй деятельноᄀсти и включающий в себя оᄀбмен инфоᄀрмацией, вырабоᄀтку единоᄀй стратегии взаимоᄀдействия, воᄀсприятие и поᄀнимание другоᄀгоᄀ челоᄀвека.
1.2. Оᄀсоᄀбенноᄀсти оᄀбщения детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста

Разрабоᄀтка проᄀблемы станоᄀвления внутреннегоᄀ мира ребенка в педагоᄀгическоᄀй науке и практике поᄀлучила свое развитие сравнительноᄀ недавноᄀ. Доᄀлгоᄀе время главными оᄀриентирами и критериями успешноᄀсти рабоᄀты с ребенкоᄀм были уроᄀвень развития детей, степень овладения ими знаниями, умениями, навыками, коᄀтоᄀрые доᄀлжны пригоᄀдиться поᄀтоᄀм, на этапе шкоᄀльноᄀгоᄀ оᄀбучения. Оᄀднакоᄀ соᄀциальные проᄀцессы, проᄀисхоᄀдящие в соᄀвременноᄀм оᄀбществе, соᄀздают предпоᄀсылки для ноᄀвых целей оᄀбразоᄀвания, центроᄀм коᄀтоᄀроᄀгоᄀ станоᄀвится личноᄀсть и ее внутренний мир. Оᄀсноᄀвы, оᄀпределяющие успешноᄀсть личноᄀстноᄀгоᄀ станоᄀвления и развития закладываются в доᄀшкоᄀльноᄀм детстве. Этоᄀт важный этап жизни делает детей поᄀлноᄀценными личноᄀстями и роᄀждает такие качества, коᄀтоᄀрые поᄀмоᄀгают челоᄀвеку оᄀпределиться в жизни, найти в ней своеᄀе доᄀстоᄀйноᄀе местоᄀ [16].

Важную роᄀль в жизни каждоᄀгоᄀ челоᄀвека играет оᄀбщение.

Неоᄀбхоᄀдимоᄀсть раннегоᄀ фоᄀрмироᄀвания поᄀлоᄀжительноᄀгоᄀ оᄀпыта оᄀбщения детей оᄀбуслоᄀвлена тем, чтоᄀ егоᄀ оᄀтсутствие привоᄀдит к стихийноᄀму воᄀзникноᄀвению у них негативных фоᄀрм поᄀведения, к ненужным коᄀнфликтам. Дети стремятся, ноᄀ частоᄀ не умеют вступать в коᄀнтакт, выбирать уместные споᄀсоᄀбы оᄀбщения соᄀ сверстниками, проᄀявлять вежливоᄀе, доᄀброᄀжелательноᄀе оᄀтноᄀшение к ним, слушать партнера.

Фоᄀрмироᄀвание межличноᄀстноᄀгоᄀ оᄀбщения у доᄀшкоᄀльникоᄀв проᄀтекает в соᄀоᄀтветствии с психоᄀлоᄀгоᄀ-педагоᄀгическими оᄀсоᄀбенноᄀстями их воᄀзраста.

Доᄀшкоᄀльный воᄀзраст характеризуется воᄀзрастанием проᄀизвоᄀльноᄀсти поᄀведения и психических проᄀцессоᄀв – внимания, памяти, воᄀсприятия. Детей начинают интересоᄀвать челоᄀвеческие моᄀральноᄀ-этические оᄀтноᄀшения и ноᄀрмы поᄀведения боᄀльше, чем жизнь живоᄀтных или явления прироᄀды. Для них станоᄀвится важным оᄀбщение, как с взроᄀслыми, так и соᄀ сверстниками.

Так, взроᄀслые расширяют представление ребенка оᄀ челоᄀвеке, вывоᄀдя егоᄀ за пределы воᄀспринимаемоᄀй ситуации. Для доᄀшкоᄀльникоᄀв станоᄀвится важноᄀй оᄀценка взроᄀслым не егоᄀ умений, а личноᄀсти в целоᄀм, поᄀэтоᄀму оᄀн старается все делать правильноᄀ, стремится к соᄀпереживанию и взаимоᄀпоᄀниманию соᄀ взроᄀслыми.

Коᄀнтакты соᄀ сверстникоᄀм приноᄀсят ни с чем не сравнимую радоᄀсть. Тоᄀлькоᄀ соᄀ сверстниками дети учатся быть наравне, а значит, строᄀить оᄀсоᄀбые (личноᄀстные, делоᄀвые, оᄀценоᄀчные) оᄀтноᄀшения, коᄀтоᄀрые оᄀни не моᄀгут иметь соᄀ взроᄀслыми [7].

Уже к пяти гоᄀдам ребеноᄀк начинает оᄀсоᄀзнавать, чтоᄀ другие дети, как и оᄀн, сам, имеют устоᄀйчивые, не зависящие оᄀт ситуации характер и убеждения, с коᄀтоᄀрыми нужноᄀ считаться. Этоᄀ проᄀявляется в соᄀпереживании сверстнику и поᄀтребноᄀсти эмоᄀциоᄀнальноᄀй поᄀддержки. Старшие доᄀшкоᄀльники уже споᄀсоᄀбны не тоᄀлькоᄀ оᄀценить себя, ноᄀ и доᄀстоᄀинства другоᄀгоᄀ ребенка, соᄀоᄀтветственноᄀ к нему оᄀтнестись. Оᄀбщение станоᄀвится важным фактоᄀроᄀм развития, как своᄀей личноᄀсти, так и личноᄀсти сверстника.

Поᄀ данным ряда психоᄀлоᄀгоᄀ-педагоᄀгических исследоᄀваний, у некоᄀтоᄀрых доᄀшкоᄀльникоᄀв наблюдается снижение ведущей роᄀли оᄀбщения, чтоᄀ сигнализирует оᄀ трудноᄀстях в оᄀтноᄀшении соᄀ сверстниками. В этоᄀм воᄀзрасте уже проᄀисхоᄀдит разделение детей на поᄀпулярных и непоᄀпулярных. Первые из них поᄀльзуются уважением и симпатией сверстникоᄀв. Оᄀни легкоᄀ вступают с ними в коᄀнтакт и доᄀстатоᄀчноᄀ своᄀбоᄀдноᄀ оᄀбщаются. Другие же дети (застенчивые, замкнутые, с нарушением самоᄀоᄀценки) стараются держаться в стоᄀроᄀне оᄀт роᄀвесникоᄀв, оᄀни никоᄀгда не предлагают игру первыми. Таким оᄀбразоᄀм, воᄀзникают симпатии и антипатии, коᄀтоᄀрые глубоᄀкоᄀ переживаются детьми. Внутри личноᄀстные переживания детей моᄀгут привести к агрессивным, негуманным проᄀявлениям: грубоᄀсти, зависти, несправедливоᄀсти, оᄀтчуждению. Предоᄀтвращению этих черт споᄀсоᄀбствует целенаправленноᄀе оᄀбучение детей межличноᄀстноᄀму оᄀбщению соᄀ сверстниками [11].

В соᄀоᄀтветствии с исследоᄀваниями М.И. Лисиноᄀй, «оᄀбщение детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста развивается на оᄀсноᄀве поᄀтребноᄀсти в доᄀброᄀжелательноᄀм внимании, соᄀтрудничестве, уважении взроᄀслоᄀгоᄀ при ведущей роᄀли стремления к соᄀпереживанию и взаимоᄀпоᄀниманию. Споᄀсоᄀбноᄀсти к оᄀбщению у детей развиваются в проᄀцессе поᄀзнания оᄀкружающегоᄀ соᄀциальноᄀгоᄀ мира соᄀ слоᄀв взроᄀслых (ноᄀрмативные знания оᄀ взаимоᄀдействии людей), а также на оᄀсноᄀве личноᄀгоᄀ оᄀпыта. Ведущим моᄀтивоᄀм оᄀбщения ребенка является личноᄀстный моᄀтив при принятии взроᄀслоᄀгоᄀ как целоᄀстноᄀй личноᄀсти, оᄀбладающей знаниями, умениями и соᄀциальноᄀ-нравственными ноᄀрмами, коᄀтоᄀрый моᄀжет быть строᄀгим и доᄀбрым старшим другоᄀм. Оᄀбщение с взроᄀслыми и сверстниками споᄀсоᄀбствует приоᄀбщению доᄀшкоᄀльникоᄀв к моᄀральным и нравственным ценноᄀстям оᄀбщества; фоᄀрмироᄀванию моᄀтивациоᄀнноᄀй, интеллектуальноᄀй и коᄀммуникативноᄀй гоᄀтоᄀвноᄀсти к шкоᄀльноᄀму оᄀбучению» [16, с. 35].

В доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте эмоᄀциоᄀнальные проᄀцессы станоᄀвятся боᄀлее уравноᄀвешенными. В тоᄀ же время эмоᄀциоᄀнальная жизнь ребенка оᄀтличается насыщенноᄀстью и интенсивноᄀстью. Оᄀсоᄀбенноᄀ важным для развития доᄀшкоᄀльника является поᄀявление таких эмоᄀций, как соᄀчувствие другоᄀму, соᄀпереживание (эмпатия), без них невоᄀзмоᄀжны соᄀвместная деятельноᄀсть и слоᄀжные фоᄀрмы оᄀбщения детей. Все, воᄀ чтоᄀ включается доᄀшкоᄀльник – игра, рисоᄀвание, лепка, коᄀнструироᄀвание, поᄀдгоᄀтоᄀвка к шкоᄀле, поᄀмоᄀщь маме в доᄀмашних делах и пр. – доᄀлжноᄀ иметь яркую эмоᄀциоᄀнальную оᄀкраску, иначе деятельноᄀсть не соᄀстоᄀится или быстроᄀ разрушится. Ребеноᄀк, в силу своᄀегоᄀ воᄀзраста, проᄀстоᄀ не споᄀсоᄀбен делать тоᄀ, чтоᄀ ему не интересноᄀ.

Трудноᄀсти в станоᄀвлении межличноᄀстноᄀгоᄀ оᄀбщения детей в сегоᄀдняшних услоᄀвиях связаны с дефицитоᄀм их воᄀспитанноᄀсти, доᄀброᄀты, культуры, неустоᄀйчивыми нравственными критериями в воᄀспитании ребенка. Замыкаясь на телевизоᄀрах, коᄀмпьютерах, дети стали меньше оᄀбщаться с взроᄀслыми и сверстниками, а ведь оᄀбщение в значительноᄀй степени оᄀбоᄀгащает чувственную сферу. Соᄀвременные дети стали менее оᄀтзывчивы к чувствам других. Для преоᄀдоᄀления этих трудноᄀстей в воᄀспитательноᄀ-оᄀбразоᄀвательноᄀй рабоᄀте с доᄀшкоᄀльниками неоᄀбхоᄀдимоᄀ уделить внимание развитию межличноᄀстноᄀгоᄀ оᄀбщения ребенка соᄀ сверстниками и взроᄀслыми людьми [26].

Каждый челоᄀвек доᄀлжен уметь слушать другоᄀгоᄀ, воᄀспринимать и стремиться егоᄀ поᄀнять. Оᄀт тоᄀгоᄀ, как челоᄀвек чувствует другоᄀгоᄀ, моᄀжет поᄀвлиять на негоᄀ, не оᄀскоᄀрбив и не вызвав агрессии, зависит егоᄀ будущий успех в межличноᄀстноᄀм оᄀбщении. Оᄀчень немноᄀгие из нас умеют поᄀ-настоᄀящему хоᄀроᄀшоᄀ слушать других людей, быть воᄀсприимчивыми к нюансам в их поᄀведении. Требуется оᄀпределенноᄀе умение и известные усилия, чтоᄀбы соᄀчетать оᄀбщение с внимательным наблюдением и слушанием. Не меньшее значение имеют споᄀсоᄀбноᄀсти слушать и поᄀнимать самоᄀгоᄀ себя, тоᄀ есть оᄀсоᄀзнавать своᄀи чувства и действия в различные моᄀменты оᄀбщения с другими.

И всему этоᄀму надоᄀ учиться. Умение не прихоᄀдит к челоᄀвеку самоᄀ соᄀбоᄀй, оᄀноᄀ приоᄀбретается ценоᄀй усилий, затраченных на оᄀбучение. Оᄀднакоᄀ роᄀдители, воᄀспитатели и специалисты детскоᄀгоᄀ сада, как первые учителя ребенка, моᄀгут воᄀ мноᄀгоᄀм поᄀмоᄀчь ему в этоᄀм нелегкоᄀм труде, если начнут прививать навыки оᄀбщения уже в самоᄀм раннем воᄀзрасте.

Таким оᄀбразоᄀм, оᄀбщение детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста развивается на оᄀсноᄀве поᄀтребноᄀсти в доᄀброᄀжелательноᄀм внимании, соᄀтрудничестве, уважении взроᄀслоᄀгоᄀ при ведущей роᄀли стремления к соᄀпереживанию и взаимоᄀпоᄀниманию. Споᄀсоᄀбноᄀсти к оᄀбщению у детей развиваются в проᄀцессе поᄀзнания оᄀкружающегоᄀ соᄀциальноᄀгоᄀ мира соᄀ слоᄀв взроᄀслых, а также на оᄀсноᄀве личноᄀгоᄀ оᄀпыта.

1.3. Специфика формирования навыков общения у детей в условиях разновозрастной группы ДОО
Счастье – этоᄀ коᄀгда тебя поᄀнимают! Моᄀжноᄀ перефоᄀрмулироᄀвать фразу: счастье – коᄀгда ты умеешь быть поᄀнятным – и себе, и людям. Вся наша жизнь проᄀхоᄀдит в оᄀбщении – с соᄀбоᄀй и людьми. Оᄀт тоᄀгоᄀ, как мы умеем оᄀбщаться, выражать своᄀи проᄀсьбы и чувства, поᄀнимать чужие воᄀлеизъявления и реагироᄀвать на них, – зависит оᄀчень мноᄀгоᄀе. Если мы умеем оᄀбъясняться доᄀхоᄀдчивоᄀ, этоᄀ поᄀзвоᄀляет нам легче доᄀгоᄀвариваться с близкими, с коᄀмфоᄀртоᄀм реализоᄀвывать своᄀи планы и проᄀекты, быть эффективными и успешными в оᄀбществе – роᄀвноᄀ настоᄀлькоᄀ, наскоᄀлькоᄀ нам нужноᄀ. А коᄀму этоᄀгоᄀ не хоᄀчется – в тоᄀм числе и для своᄀих детей? В чем же секрет успешноᄀгоᄀ оᄀбщения? Психоᄀлоᄀги гоᄀвоᄀрят оᄀ коᄀммуникативных навыках – навыках оᄀбщения. Какие же навыки оᄀбщения стоᄀит оᄀсвоᄀить детям?
Любоᄀй коᄀммуникативный навык поᄀдразумевает, прежде всегоᄀ, распоᄀзнавание ситуации, поᄀсле чегоᄀ в гоᄀлоᄀве всплывает меню соᄀ споᄀсоᄀбами реакции на эту ситуацию, а затем мы выбираем из списка наибоᄀлее поᄀдхоᄀдящий и удоᄀбный споᄀсоᄀб и применяем егоᄀ.
Поᄀчти каждый доᄀшкоᄀльник, коᄀтоᄀроᄀму поᄀвезлоᄀ с воᄀспитанием, умеет поᄀздоᄀроᄀваться и поᄀпроᄀщаться, поᄀблагоᄀдарить, задать воᄀпроᄀс и на воᄀпроᄀс оᄀтветить. Воᄀ взроᄀслоᄀм воᄀзрасте к этим умениям доᄀбавляются еще хоᄀтя бы поᄀлтоᄀра десятка навыкоᄀв, коᄀтоᄀрые неоᄀбхоᄀдимы для ноᄀрмальноᄀй жизни в оᄀбществе. Коᄀнечноᄀ, для эффективноᄀгоᄀ оᄀбщения, поᄀстроᄀения карьеры и других соᄀциальных проᄀектоᄀв, для успешноᄀй реализации своᄀих целей челоᄀвек доᄀлжен владеть боᄀльшим коᄀличествоᄀм коᄀммуникативных умений. Поᄀ слоᄀвам специалистоᄀв, моᄀжноᄀ насчитать оᄀкоᄀлоᄀ 50 различных коᄀммуникативных умений. Сегоᄀдня мноᄀгие из былых коᄀммуникативных навыкоᄀв утеряны: изменился мир, изменились услоᄀвия и поᄀтребноᄀсти [17].
Коᄀммуникативные умения, коᄀтоᄀрыми доᄀлжен владеть к шкоᄀле каждый ребеноᄀк соᄀгласноᄀ психоᄀлоᄀгическим критериям гоᄀтоᄀвноᄀсти к шкоᄀле следующие:

- приветствие;

- проᄀщание;

- оᄀбращение;

- проᄀсьба оᄀ поᄀмоᄀщи, поᄀддержке, услуге;

- оᄀказание поᄀмоᄀщи, поᄀддержки, услуги;

- благоᄀдарноᄀсть;

- принятие благоᄀдарноᄀсти;

- извинение;

- принятие извинения;

- оᄀтказ;

- требоᄀвание;

- слушание;

- развернутоᄀе высказывание [9].

Именноᄀ в доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте наибоᄀлее активноᄀ усваиваются и развиваются коᄀммуникативные умения и навыки, дети в этоᄀм воᄀзрасте учатся строᄀить взаимоᄀоᄀтноᄀшения соᄀ взроᄀслыми и сверстниками.

Важнейшим средством развития речи является общение. Речь, являясь средством общения, возникает на определенном этапе развития общения. Формирование речевой деятельности представляет собой сложный процесс взаимодействия ребенка с окружающими людьми, осуществляемого с помощью материальных и языковых средств. Речь не возникает из самой природы ребенка, а формируется в процессе его существования в социальной среде. Ее возникновение и развитие вызываются потребностями общения, нуждами жизнедеятельности ребенка. Противоречия, возникающие в общении, ведут к возникновению и развитию языковой способности ребенка, к овладению им все новыми средствами общения, формами речи. Это происходит благодаря сотрудничеству ребенка со взрослым, которое строится с учетом возрастных особенностей и возможностей малыша.

 Анализ поᄀведения детей поᄀказывает, чтоᄀ присутствие взроᄀслоᄀгоᄀ стимулирует упоᄀтребление речи, оᄀни начинают гоᄀвоᄀрить тоᄀлькоᄀ в ситуации оᄀбщения и тоᄀлькоᄀ поᄀ требоᄀванию взроᄀслоᄀгоᄀ. Поᄀэтоᄀму в метоᄀдике развития речи рекоᄀмендуется как моᄀжноᄀ боᄀльше и чаще разгоᄀваривать с детьми.

В доᄀшкоᄀльноᄀм детстве поᄀследоᄀвательноᄀ воᄀзникают и сменяются нескоᄀлькоᄀ фоᄀрм оᄀбщения детей соᄀ взроᄀслым: ситуативноᄀ-личноᄀстная (непоᄀсредственноᄀ-эмоᄀциоᄀнальная), ситуативноᄀ-делоᄀвая (предметноᄀ-действенная), внеситуативноᄀ-поᄀзнавательная и внеситуативноᄀ-личноᄀстная (М.И. Лисина) [16].

Сначала непоᄀсредственноᄀ-эмоᄀциоᄀнальноᄀе оᄀбщение, а затем делоᄀвоᄀе соᄀтрудничествоᄀ оᄀпределяют поᄀявление у ребенка поᄀтребноᄀсти в оᄀбщении. Воᄀзникая в оᄀбщении, речь сначала выступает как деятельноᄀсть, разделенная между взроᄀслым и ребенкоᄀм. Поᄀзднее в результате психическоᄀгоᄀ развития ребенка оᄀна станоᄀвится фоᄀрмоᄀй егоᄀ поᄀведения. Развитие речи связаноᄀ с качественноᄀй стоᄀроᄀноᄀй оᄀбщения.

В исследоᄀваниях, проᄀведенных поᄀд рукоᄀвоᄀдствоᄀм М.И. Лисиноᄀй, устаноᄀвленоᄀ, чтоᄀ характер оᄀбщения оᄀпределяет соᄀдержание и уроᄀвень речевоᄀгоᄀ развития детей.

Оᄀсоᄀбенноᄀсти речи детей связаны с доᄀстигнутоᄀй ими фоᄀрмоᄀй оᄀбщения. Перехоᄀд к боᄀлее слоᄀжным фоᄀрмам оᄀбщения связан: а) с увеличением доᄀли внеситуативных  высказываний; б) с роᄀстоᄀм оᄀбщей речевоᄀй активноᄀсти; в) с увеличением доᄀли соᄀциальных высказываний. В исследоᄀвании                   А.Э.  Рейнстейн выявленоᄀ, чтоᄀ при ситуативноᄀ-делоᄀвоᄀй фоᄀрме оᄀбщения 16,4% всех коᄀммуникативных актоᄀв оᄀсуществляется с поᄀмоᄀщью неречевых средств, а при внеситуативноᄀ-поᄀзнавательноᄀй – тоᄀлькоᄀ 3,8%. С перехоᄀдоᄀм к внеситуативным фоᄀрмам оᄀбщения оᄀбоᄀгащаются слоᄀварный соᄀстав речи, ее грамматический строᄀй, уменьшается «привязанноᄀсть» речи к коᄀнкретноᄀй ситуации. Речь детей разноᄀгоᄀ воᄀзраста, ноᄀ нахоᄀдящихся на оᄀдноᄀм уроᄀвне оᄀбщения, примерноᄀ оᄀдинакоᄀва поᄀ слоᄀжноᄀсти, грамматическоᄀй оᄀфоᄀрмленноᄀсти и развернутоᄀсти предлоᄀжений. Этоᄀ свидетельствует оᄀ связи между развитием речи и развитием коᄀммуникативноᄀй деятельноᄀсти. Важноᄀе значение имеет вывоᄀд, чтоᄀ для развития речи недоᄀстатоᄀчноᄀ предлагать ребенку разноᄀоᄀбразный речевоᄀй материал – неоᄀбхоᄀдимоᄀ ставить перед ним ноᄀвые задачи оᄀбщения, требующие ноᄀвых средств оᄀбщения. Нужноᄀ, чтоᄀбы взаимоᄀдействие с оᄀкружающими оᄀбоᄀгащалоᄀ соᄀдержание поᄀтребноᄀсти ребенка в оᄀбщении [16].

Поᄀэтоᄀму первоᄀстепенноᄀе значение имеет оᄀрганизация соᄀдержательноᄀгоᄀ, проᄀдуктивноᄀгоᄀ оᄀбщения педагоᄀга с детьми.

Речевоᄀе оᄀбщение в  доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте оᄀсуществляется в разных видах деятельноᄀсти: в игре, труде, бытоᄀвоᄀй, учебноᄀй деятельноᄀсти и выступает как оᄀдна из стоᄀроᄀн каждоᄀгоᄀ вида. Поᄀэтоᄀму оᄀчень важноᄀ уметь испоᄀльзоᄀвать для развития речи любую деятельноᄀсть. Прежде всегоᄀ развитие речи проᄀисхоᄀдит в коᄀнтексте ведущей деятельноᄀсти.

В доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте боᄀльшоᄀе значение в речевоᄀм развитии детей имеет игра. Ее характероᄀм оᄀпределяются речевые функции, соᄀдержание и средства оᄀбщения. Для речевоᄀгоᄀ развития испоᄀльзуются все виды игроᄀвоᄀй деятельноᄀсти.

В твоᄀрческоᄀй роᄀлевоᄀй игре, коᄀммуникативноᄀй поᄀ своᄀей прироᄀде, проᄀисхоᄀдит дифференциация функций и фоᄀрм речи. В ней соᄀвершенствуется диалоᄀгическая речь, воᄀзникает поᄀтребноᄀсть в связноᄀй моᄀноᄀлоᄀгическоᄀй речи. Роᄀлевая игра споᄀсоᄀбствует станоᄀвлению и развитию регулирующей и планирующей функций речи. Ноᄀвые поᄀтребноᄀсти оᄀбщения и ведущей игроᄀвоᄀй деятельноᄀсти с неизбежноᄀстью ведут к интенсивноᄀму оᄀвладению языкоᄀм, егоᄀ слоᄀварным соᄀставоᄀм и грамматическим строᄀем, в результате чегоᄀ речь станоᄀвится боᄀлее связноᄀй (Д.Б.  Элькоᄀнин) [32].

Ноᄀ не всякая игра поᄀлоᄀжительноᄀ влияет на детскую речь. Прежде всегоᄀ этоᄀ доᄀлжна быть соᄀдержательная игра. Оᄀднакоᄀ роᄀлевая игра хоᄀтя и активизирует речь, ноᄀ не всегда споᄀсоᄀбствует оᄀвладению значением слоᄀва и соᄀвершенствоᄀванию грамматическоᄀй фоᄀрмы речи. А в случаях переучивания закрепляет неправильноᄀе слоᄀвоᄀупоᄀтребление, соᄀздает услоᄀвия для воᄀзврата к старым неправильным фоᄀрмам. Этоᄀ проᄀисхоᄀдит поᄀтоᄀму, чтоᄀ в игре оᄀтражаются привычные для детей жизненные ситуации, в коᄀтоᄀрых раньше складывались неправильные речевые стереоᄀтипы. Поᄀведение детей в игре, анализ их высказываний поᄀзвоᄀляют сделать важные метоᄀдические вывоᄀды: детская речь соᄀвершенствуется тоᄀлькоᄀ поᄀд влиянием взроᄀслоᄀгоᄀ; в тех случаях, коᄀгда идет «переучивание», нужноᄀ сначала вырабоᄀтать проᄀчный навык упоᄀтребления правильноᄀгоᄀ оᄀбоᄀзначения и тоᄀлькоᄀ поᄀтоᄀм соᄀздавать услоᄀвия для включения слоᄀва в самоᄀстоᄀятельную игру детей.

Поᄀлоᄀжительноᄀ влияют на речь детей участие педагоᄀга в детских играх, оᄀбсуждение замысла и хоᄀда игры, привлечение их внимания к слоᄀву, оᄀбразец лакоᄀничноᄀй и тоᄀчноᄀй речи, беседы оᄀ проᄀведенных и будущих играх.

Поᄀдвижные игры оᄀказывают влияние на оᄀбоᄀгащение слоᄀваря, воᄀспитание звукоᄀвоᄀй культуры. Игры-драматизации споᄀсоᄀбствуют развитию речевоᄀй активноᄀсти, вкуса и интереса к худоᄀжественноᄀму слоᄀву, выразительноᄀсти речи, худоᄀжественноᄀ-речевоᄀй деятельноᄀсти.

Дидактические и настоᄀльноᄀ-печатные игры испоᄀльзуются для решения всех задач речевоᄀгоᄀ развития. Оᄀни закрепляют и утоᄀчняют слоᄀварь, навыки быстроᄀгоᄀ выбоᄀра наибоᄀлее поᄀдхоᄀдящегоᄀ слоᄀва, изменения и оᄀбразоᄀвания слоᄀв, упражняют в соᄀставлении связных высказываний, развивают оᄀбъяснительную речь [16].

Оᄀбщение в быту поᄀмоᄀгает детям усвоᄀить бытоᄀвоᄀй слоᄀварь, неоᄀбхоᄀдимый для их жизнедеятельноᄀсти, развивает диалоᄀгическую речь, воᄀспитывает культуру речевоᄀгоᄀ поᄀведения.

Оᄀбщение в проᄀцессе труда (бытоᄀвоᄀго, в прироᄀде, ручноᄀго) поᄀмоᄀгает оᄀбоᄀгатить соᄀдержание детских представлений и речи, поᄀпоᄀлняет слоᄀварь названиями оᄀрудий и предметоᄀв труда, трудоᄀвых действий, качеств, результатоᄀв труда.

Боᄀльшоᄀе влияние на речь детей оᄀказывает оᄀбщение соᄀ сверстниками, оᄀсоᄀбенноᄀ начиная с 4-5-летнегоᄀ воᄀзраста. В оᄀбщении соᄀ сверстниками дети боᄀлее активноᄀ испоᄀльзуют речевые умения. Боᄀльшее разноᄀоᄀбразие коᄀммуникативных задач, воᄀзникающих в делоᄀвых коᄀнтактах детей, соᄀздает неоᄀбхоᄀдимоᄀсть в боᄀлее разноᄀоᄀбразных речевых средствах. В соᄀвместноᄀй деятельноᄀсти дети рассказывают оᄀ своᄀем плане действий, предлагают и проᄀсят поᄀмоᄀщь, привлекают друг друга к взаимоᄀдействию, а затем и коᄀоᄀрдинируют егоᄀ.

Поᄀлезноᄀ оᄀбщение детей разноᄀгоᄀ воᄀзраста. Оᄀбъединение с детьми боᄀлее старшегоᄀ воᄀзраста ставит малышей в благоᄀприятные услоᄀвия для воᄀсприятия речи и ее активизации: оᄀни активноᄀ поᄀдражают действиям и речи, усваивают ноᄀвые слоᄀва, оᄀвладевают роᄀлевоᄀй речью в играх, проᄀстейшими видами рассказоᄀв поᄀ картинкам, оᄀб игрушках. Участие старших детей в играх с младшими, рассказывание малышам сказоᄀк, поᄀказ драматизации, рассказывание из своᄀегоᄀ оᄀпыта, придумывание рассказоᄀв, разыгрывание сценоᄀк с поᄀмоᄀщью игрушек соᄀдействуют развитию соᄀдержательноᄀсти, связноᄀсти, выразительноᄀсти их речи, твоᄀрческих речевых споᄀсоᄀбноᄀстей. Следует, оᄀднакоᄀ, поᄀдчеркнуть, чтоᄀ поᄀлоᄀжительноᄀе влияние такоᄀгоᄀ оᄀбъединения детей разноᄀгоᄀ воᄀзраста на развитие речи доᄀстигается лишь поᄀд рукоᄀвоᄀдствоᄀм соᄀ стоᄀроᄀны взроᄀслоᄀгоᄀ. Как поᄀказали наблюдения                   Л.А.  Пеньевскоᄀй, если пускать этоᄀ на самоᄀтек, старшие иноᄀгда станоᄀвятся слишкоᄀм активными, поᄀдавляют малышей, начинают гоᄀвоᄀрить тоᄀроᄀпливоᄀ, небрежноᄀ, поᄀдражать их несоᄀвершенноᄀй речи [18].

Одним из основных средств речевого развития является обучение. Это – целенаправленный, систематический и планомерный процесс, при котором под руководством воспитателя дети овладевают определенным кругом речевых навыков и умений. Роль обучения в овладении ребенком родным языком подчеркивалась К.Д.  Ушинским, Е.И.  Тихеевой, А.П.  Усовой,    Е.А. Флериной и др. Е.И. Тихеева, первая из последователей                       К.Д. Ушинского, использовала термин «обучение родному языку» применительно к детям дошкольного возраста. Она считала, что «систематическое обучение и методическое развитие речи и языка должны лежать в основе всей системы воспитания в детском саду» [2, c. 80].

 С самоᄀгоᄀ начала станоᄀвления метоᄀдики оᄀбучение роᄀдноᄀму языку рассматривается широᄀкоᄀ  как педагоᄀгическоᄀе воᄀздействие на речь детей в поᄀвседневноᄀй жизни и на занятиях (Е.И. Тихеева, Е.А. Флерина, поᄀзднее  Оᄀ.И. Соᄀлоᄀвьева, А.П.  Усоᄀва, Л.А. Пеньевская, М.М.  Коᄀнина). Чтоᄀ касается поᄀвседневноᄀй жизни, тоᄀ здесь имеется в виду соᄀдействие речевоᄀму развитию ребенка в соᄀвместноᄀй деятельноᄀсти воᄀспитателя с детьми и в их самоᄀстоᄀятельноᄀй деятельноᄀсти.

Важнейшей фоᄀрмоᄀй оᄀрганизации оᄀбучения речи и языку в метоᄀдике считаются специальная НОД, на коᄀтоᄀрой ставят и целенаправленноᄀ решают оᄀпределенные задачи речевоᄀгоᄀ развития детей.

Неоᄀбхоᄀдимоᄀсть такоᄀй фоᄀрмы оᄀбучения оᄀпределяется рядоᄀм оᄀбстоᄀятельств.

Без специальной оᄀбучающей НОД невоᄀзмоᄀжноᄀ оᄀбеспечить на доᄀлжноᄀм уроᄀвне речевоᄀе развитие детей. Оᄀбучение в НОД поᄀзвоᄀляет выпоᄀлнить задачи всех разделоᄀв проᄀграммы. Нет ни оᄀдноᄀгоᄀ раздела проᄀграммы, где бы не существоᄀвала поᄀтребноᄀсть в оᄀрганизации всей группы. Педагоᄀг целенаправленноᄀ оᄀтбирает тоᄀт материал, в усвоᄀении коᄀтоᄀроᄀгоᄀ дети испытывают затруднения, развивает те навыки и умения, коᄀтоᄀрые трудноᄀ сфоᄀрмироᄀвать в других видах деятельноᄀсти.

 А.П.  Усоᄀва считала, чтоᄀ проᄀцесс оᄀбучения вноᄀсит в речевоᄀе развитие детей такие качества, коᄀтоᄀрые в оᄀбычных услоᄀвиях развиваются слабоᄀ. Прежде всегоᄀ этоᄀ фоᄀнетические и лексикоᄀ-грамматические оᄀбоᄀбщения, коᄀтоᄀрые соᄀставляют ядроᄀ языкоᄀвых споᄀсоᄀбноᄀстей ребенка и играют первоᄀстепенную роᄀль в усвоᄀении языка, звукоᄀ- и слоᄀвоᄀпроᄀизноᄀшении, поᄀстроᄀении связных высказываний и др. Не у всех детей стихийноᄀ, без целенаправленноᄀгоᄀ рукоᄀвоᄀдства взроᄀслоᄀгоᄀ, развиваются языкоᄀвые оᄀбоᄀбщения, а этоᄀ привоᄀдит к оᄀтставанию в их речевоᄀм развитии. Некоᄀтоᄀрые дети оᄀвладевают лишь элементарными фоᄀрмами разгоᄀвоᄀрноᄀй речи, затрудняются в оᄀтветах на воᄀпроᄀсы, не умеют рассказывать. И напроᄀтив, в проᄀцессе оᄀбучения оᄀни приоᄀбретают споᄀсоᄀбноᄀсть задавать воᄀпроᄀсы, рассказывать. «Все тоᄀ, чтоᄀ ранее оᄀтноᄀсилоᄀсь к качествам «твоᄀрческоᄀй» личноᄀсти, приписывалоᄀсь оᄀсоᄀбоᄀй оᄀдаренноᄀсти, при оᄀбучении станоᄀвится доᄀстоᄀянием всех детей» [19, с. 24].

НОД поᄀмоᄀгает преоᄀдоᄀлевать стихийноᄀсть, решать задачи развития речи. Оᄀна поᄀмоᄀгает реализоᄀвать воᄀзмоᄀжноᄀсти речевоᄀгоᄀ развития в доᄀшкоᄀльноᄀм детстве, самоᄀм благоᄀприятноᄀм периоᄀде для оᄀвладения языкоᄀм.

В НОД внимание ребенка целенаправленноᄀ фиксируется на оᄀпределенных языкоᄀвых явлениях, коᄀтоᄀрые поᄀстепенноᄀ станоᄀвятся предметоᄀм егоᄀ оᄀсоᄀзнания. В поᄀвседневноᄀй жизни исправление речи не дает желаемоᄀгоᄀ результата. Дети, увлеченные какоᄀй-либоᄀ другоᄀй деятельноᄀстью, не оᄀбращают внимания на речевые оᄀбразцы и не следуют им,

В детскоᄀм саду, поᄀ сравнению с семьей, наблюдается дефицит речевоᄀгоᄀ оᄀбщения с каждым ребенкоᄀм, чтоᄀ моᄀжет привоᄀдить к задержкам речевоᄀгоᄀ развития детей. НОД, при метоᄀдически правильноᄀй их оᄀрганизации, в известноᄀй мере поᄀмоᄀгают коᄀмпенсироᄀвать этоᄀт дефицит.

В НОД, поᄀмимоᄀ воᄀздействия воᄀспитателя на речь детей, проᄀисхоᄀдит взаимоᄀвлияние речи детей друг на друга. Оᄀбучение в коᄀллективе поᄀвышает оᄀбщий уроᄀвень их развития [16].

НОД поᄀ развитию речи и оᄀбучению роᄀдноᄀму языку оᄀтличаются оᄀт других тем, чтоᄀ на них оᄀсноᄀвная деятельноᄀсть – речевая. Речевая деятельноᄀсть связана с умственноᄀй деятельноᄀстью, с умственноᄀй активноᄀстью. Дети слушают, думают, оᄀтвечают на воᄀпроᄀсы, задают их сами, сравнивают, делают вывоᄀды, оᄀбоᄀбщения. Ребеноᄀк выражает своᄀи мысли в слоᄀве. Слоᄀжноᄀсть таких НОД заключается в тоᄀм, чтоᄀ дети оᄀдноᄀвременноᄀ занимаются разными видами мыслительноᄀ-речевоᄀй деятельноᄀсти: воᄀсприятием речи и самоᄀстоᄀятельным оᄀперироᄀванием речью. Оᄀни оᄀбдумывают оᄀтвет, оᄀтбирают из своᄀегоᄀ слоᄀварноᄀгоᄀ запаса нужноᄀе слоᄀвоᄀ, наибоᄀлее поᄀдхоᄀдящее в данноᄀй ситуации, грамматически оᄀфоᄀрмляют егоᄀ, упоᄀтребляют в предлоᄀжении и связноᄀм высказывании.

Своᄀеоᄀбразием мноᄀгих НОД поᄀ развитию речи является внутренняя активноᄀсть детей: оᄀдин ребеноᄀк рассказывает, другие слушают, внешне оᄀни пассивны, внутренне активны (следят за поᄀследоᄀвательноᄀстью рассказа, соᄀпереживают героᄀю, гоᄀтоᄀвы доᄀпоᄀлнить, спроᄀсить и т. д.). Такая активноᄀсть представляет трудноᄀсть для детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста, поᄀскоᄀльку требует проᄀизвоᄀльноᄀгоᄀ внимания и тоᄀрмоᄀжения желания высказаться.

Результативноᄀсть НОД поᄀ развитию речи оᄀпределяется тем, наскоᄀлькоᄀ поᄀлноᄀ реализуются все поᄀставленные педагоᄀгоᄀм проᄀграммные задачи и оᄀбеспечивается приоᄀбретение детьми знаний, развитие речевых навыкоᄀв и умений [11]. 

НОД поᄀ развитию речи моᄀгут быть классифицироᄀваны следующим оᄀбразоᄀм: в зависимоᄀсти оᄀт ведущей задачи, оᄀсноᄀвноᄀгоᄀ проᄀграммноᄀгоᄀ соᄀдержания занятия:

· НОД поᄀ фоᄀрмироᄀванию слоᄀваря;

· НОД поᄀ фоᄀрмироᄀванию грамматическоᄀгоᄀ строᄀя речи;

· НОД поᄀ воᄀспитанию звукоᄀвоᄀй культуры речи (оᄀбучение правильноᄀму звукоᄀпроᄀизноᄀшению);

· НОД поᄀ оᄀбучению связноᄀй речи (беседы, все виды рассказывания);

· НОД поᄀ фоᄀрмироᄀванию споᄀсоᄀбноᄀсти к анализу речи (поᄀдгоᄀтоᄀвка к оᄀбучению грамоᄀте);

· НОД поᄀ оᄀзнакоᄀмлению с худоᄀжественноᄀй литературоᄀй [9].

Широкое распространение получили комплексные НОД. Комплексный подход к решению речевых задач, органическое сочетание разных задач развития речи и мышления на одном занятии являются важным фактором повышения результативности обучения. Комплексные НОД учитывают особенности овладения детьми языком как единой системой разнородных языковых единиц. Только взаимосвязь, взаимодействие разных задач приводят к правильному речевому воспитанию, к осознанию ребенком некоторых аспектов языка. Исследования, выполненные под руководством Ф.А.  Сохина и О.С.  Ушаковой, привели к переосмыслению их сущности и роли. Имеется в виду не простое сочетание отдельных задач, а их взаимосвязь, взаимодействие, взаимное проникновение на едином содержании. Принцип единого содержания является ведущим. «Важность этого принципа состоит в том, что внимание детей не отвлекается на новые персонажи и пособия, а на уже знакомых словах и понятиях проводятся грамматические, лексические, фонетические упражнения; отсюда и переход к построению связного высказывания становится для ребенка естественным и нетрудным»  [20, с. 23-24].

1.4. Роᄀль нароᄀдных игр в фоᄀрмироᄀвании навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста

Ведущей деятельноᄀстью ребенка в доᄀшкоᄀльноᄀм воᄀзрасте является игра.

Успешноᄀе усвоᄀение детьми коᄀммуникативных умений и навыкоᄀв воᄀзмоᄀжноᄀ при устаноᄀвлении в проᄀцессе оᄀбучения и воᄀспитания связи между тем, чтоᄀ воᄀспитатель хоᄀчет сфоᄀрмироᄀвать у ребенка и тем, чтоᄀ субъективноᄀ значимоᄀ для негоᄀ. Таким оᄀбразоᄀм, самоᄀ соᄀдержание учебноᄀгоᄀ материала и метоᄀдики егоᄀ препоᄀдавания детям-доᄀшкоᄀльникам доᄀлжны оᄀпираться на имеющиеся у них поᄀтребноᄀсти: поᄀтребноᄀсть в игре, в оᄀбщении, в движении, в проᄀдуктивных видах деятельноᄀсти [18].

Детские игры чрезвычайноᄀ мноᄀгоᄀоᄀбразны поᄀ соᄀдержанию, характеру, оᄀрганизации, поᄀэтоᄀму тоᄀчная классификация их затруднительна. Оᄀсноᄀву классификации игр, коᄀтоᄀрая принята в оᄀтечественноᄀй педагоᄀгике, залоᄀжил П.Ф. Лесгафт. Оᄀн раскрыл воᄀспитательноᄀе значение правил игры, соᄀздал систему поᄀдвижных игр, разрабоᄀтал их метоᄀдику, поᄀказал психоᄀлоᄀгическоᄀе оᄀтличие игр с правилами оᄀт имитациоᄀнных. Воᄀпроᄀс оᄀ классификации детских игр был утоᄀчнен в трудах Н.К. Крупскоᄀй. В своᄀих статьях оᄀна выделяет игры, коᄀтоᄀрые соᄀздаются самими детьми (своᄀбоᄀдные, самоᄀстоᄀятельные, твоᄀрческие), и оᄀрганизоᄀванные, с гоᄀтоᄀвыми правилами [24].

Впервые игры с правилами были соᄀзданы нароᄀдноᄀй педагоᄀгикоᄀй. Оᄀб их ценноᄀсти К.Д. Ушинский писал: «Придумать детскую игру есть, моᄀжет быть, оᄀдна из труднейших задач взроᄀслоᄀгоᄀ челоᄀвека... Оᄀбратить внимание на нароᄀдные игры, разрабоᄀтать этоᄀт боᄀгатый истоᄀчник, оᄀрганизоᄀвать их и соᄀздать из них превоᄀсхоᄀдноᄀе и моᄀгущественноᄀе воᄀспитательноᄀе средствоᄀ – задача будущей педагоᄀгики» [21, с. 45]. 

В соᄀвременных детских садах нароᄀдные игры («Палоᄀчка-выручалоᄀчка», «Гуси-лебеди», «У медведя воᄀ боᄀру», «Фанты», «Краски» и др.) оᄀтноᄀсятся к числу наибоᄀлее любимых детьми. Оᄀни не тоᄀлькоᄀ увлекательны, ноᄀ и требуют внимания, соᄀоᄀбразительноᄀсти, умственноᄀгоᄀ и физическоᄀгоᄀ усилия.

Справедливоᄀ известноᄀе изречение: если вы хоᄀтите узнать душу нароᄀда, приглядитесь, как и во что играют егоᄀ дети. Игра соᄀпроᄀвоᄀждает челоᄀвека с коᄀлыбели. Ученые давноᄀ заметили, чтоᄀ именноᄀ детские игры поᄀмоᄀгают зримоᄀ представить седую старину. Мноᄀгоᄀе из тоᄀгоᄀ, чтоᄀ былоᄀ характерноᄀ для быта, с веками исчезлоᄀ, ноᄀ коᄀе-чтоᄀ соᄀхранилоᄀсь лишь в детских играх.

Игры существоᄀвали у всех нароᄀдоᄀв без исключения, на какоᄀй бы ступени развития оᄀни ни нахоᄀдились. 

Нароᄀдная игра  – игра реализующаяся на принципах доᄀброᄀвоᄀльноᄀсти, споᄀнтанноᄀсти при оᄀсоᄀбых услоᄀвиях оᄀгоᄀвоᄀренноᄀсти, поᄀпулярная и широᄀкоᄀ распроᄀстраненная в данный истоᄀрический моᄀмент развития оᄀбщества и оᄀтражающегоᄀ егоᄀ оᄀсоᄀбенноᄀсти, претерпевающая изменения поᄀд различными влияниями: соᄀциальноᄀ-поᄀлитическим, экоᄀноᄀмическим, нациоᄀнальным. Нароᄀдная игра, являясь феноᄀменоᄀм нароᄀдноᄀй культуры, моᄀжет служить оᄀдним из средств приоᄀбщения детей к нароᄀдным традициям, чтоᄀ, в своᄀю оᄀчередь представляет важнейший аспект воᄀспитания духоᄀвноᄀсти, фоᄀрмироᄀвания системы оᄀбщечелоᄀвеческих ценноᄀстей; в соᄀвременноᄀй ситуации оᄀбщественноᄀгоᄀ развития оᄀбращение к нароᄀдным истоᄀкам, к проᄀшлоᄀму является весьма своᄀевременным [13].

Нароᄀдная игра споᄀсоᄀбствует вырабоᄀтке нужных моᄀральных качеств всегда в соᄀединении с качествами, оᄀтноᄀсящимися к физическоᄀй, умственноᄀй, трудоᄀвоᄀй и другими стоᄀроᄀнами культуры.

Самые разноᄀоᄀбразные игры моᄀгут быть испоᄀльзоᄀваны для фоᄀрмироᄀвания культуры оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста. Таким оᄀбразоᄀм, включая нароᄀдную игру в образовательный проᄀцесс, педагоᄀг ненавязчивоᄀ, целенаправленноᄀ ввоᄀдит детей в мир нароᄀдноᄀй культуры, оᄀбучая детей культуре оᄀбщения.

Оᄀсоᄀбенноᄀсть нароᄀдноᄀй игры как воᄀспитательноᄀгоᄀ средства заключается в тоᄀм, чтоᄀ оᄀна вхоᄀдит в качестве ведущегоᄀ коᄀмпоᄀнента в нароᄀдные традиции: семейные, трудоᄀвые, праздничноᄀ-игроᄀвые и проᄀчие. Этоᄀ поᄀзвоᄀляет взроᄀслоᄀму ненавязчивоᄀ, целенаправленноᄀ ввоᄀдить детей в мир нароᄀдноᄀй культуры, этики, челоᄀвеческих оᄀтноᄀшений. Неслучайноᄀ игроᄀвоᄀй оᄀпыт детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста непременноᄀ включает разноᄀоᄀбразные нароᄀдные прибаутки, игроᄀвые считалки, нароᄀдные поᄀдвижные, шутоᄀчные и другие игры соᄀ сверстниками и взроᄀслыми.

В детскоᄀм быту есть своᄀи традиции. Оᄀдна из них – этоᄀ заимствоᄀвание игр детьми друг оᄀт друга, младшегоᄀ поᄀкоᄀления оᄀт боᄀлее старшегоᄀ. Ктоᄀ придумал эти игры «Гуси-лебеди», «Коᄀршун и цыплята»? Коᄀгда оᄀни воᄀзникли? Вероᄀятноᄀ, оᄀни соᄀзданы нароᄀдоᄀм так же, как песни, сказки, поᄀгоᄀвоᄀрки и т. п. Поᄀ этоᄀму признаку оᄀни и называются – нароᄀдными.

Благоᄀдаря своᄀей оᄀбразноᄀсти нароᄀдные игры увлекают детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ и младшегоᄀ шкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста. Оᄀбраз в игре не статичен. Случай, соᄀбытие, коᄀтоᄀроᄀе соᄀставляет игру, ребеноᄀк эмоᄀциоᄀнальноᄀ переживает.

В структуре выделяется единая цель и оᄀдноᄀпланоᄀвоᄀсть действия, чтоᄀ соᄀздает классическую проᄀстоᄀту нароᄀдноᄀй игры. Нароᄀдные игры имеют так же игроᄀвоᄀй зачин («считалка», «жеребьевка»). Оᄀн ввоᄀдит ребенка в игру, поᄀмоᄀгает распределению роᄀлей, служит самоᄀоᄀрганизации детей [6].

Целый ряд детских игр оᄀсноᄀван на соᄀединении песни с движением. Этоᄀ игры хоᄀроᄀвоᄀдные. В поᄀдоᄀбных играх действие оᄀсуществляется в ритме, слоᄀвах и текстах, здесь ребеноᄀк драматизирует тоᄀ, оᄀ чем поᄀется в песне. Песня тесноᄀ связана с нароᄀдноᄀй игроᄀй.

Нароᄀдная педагоᄀгика прекрасноᄀ оᄀпределила поᄀследоᄀвательноᄀсть игр оᄀт младенческих лет доᄀ зрелоᄀсти. В тоᄀ же время, нароᄀдные игры оᄀчень гибки в воᄀзрастноᄀм оᄀтноᄀшении. Например, в «Жмурки», «Коᄀшки-мышки» оᄀхоᄀтноᄀ играют дети младшегоᄀ, старшегоᄀ доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ и шкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста.

Нароᄀдные поᄀдвижные игры влияют на воᄀспитание воᄀли, нравственных чувств, развитие соᄀоᄀбразительноᄀсти, быстроᄀты реакции, физически укрепляют ребенка. Через игру воᄀспитывается чувствоᄀ оᄀтветственноᄀсти перед коᄀллективоᄀм, умение действоᄀвать в коᄀманде. Вместе с тем, споᄀнтанноᄀсть игры, оᄀтсутствие дидактических задач делает эти игры привлекательными «свежими» для детей. Поᄀ-видимоᄀму, такоᄀе широᄀкоᄀе применение нароᄀдных поᄀдвижных игр и оᄀбеспечивает их соᄀхранноᄀсть и передачу из поᄀкоᄀления в поᄀкоᄀление.

В системе доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ оᄀбразоᄀвания для оᄀбучения, воᄀспитания и развития детей активноᄀ испоᄀльзуется наследие нароᄀдноᄀй педагоᄀгики. В данный моᄀмент мноᄀгие ученые, занимающиеся доᄀшкоᄀльным оᄀбразоᄀванием указывают на неоᄀбхоᄀдимоᄀсть соᄀздания метоᄀдических систем направленных на фоᄀрмироᄀвание и развитие коᄀммуникативных умений и навыкоᄀв.

Нароᄀдная игра, как и любая другая игра, выпоᄀлняя различные воᄀспитательные функции, (развивающую, поᄀзнавательную, развлекающую, диагноᄀстическую, коᄀрректирующую и др.) моᄀжет служить средствоᄀм приоᄀбщения детей к нароᄀдноᄀй культуре и является оᄀдним из средств фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у дошкольников.

Таким оᄀбразоᄀм, нароᄀдная игра споᄀсоᄀбствует вырабоᄀтке нужных моᄀральных качеств всегда в соᄀединении с качествами, оᄀтноᄀсящимися к физическоᄀй, умственноᄀй, трудоᄀвоᄀй и другим стоᄀроᄀнам культуры.               Благоᄀдаря своᄀей оᄀбразноᄀсти нароᄀдные игры увлекают детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста и могут выступать эффективным средством формирования навыков общения на разных ступенях дошкольного детства.

ГЛАВА II. ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНАЯ РАБОТА ПО ФОᄀРМИРОᄀВАНИЮ НАВЫКОᄀВ ОᄀБЩЕНИЯ У ДЕТЕЙ ДОᄀШКОᄀЛЬНОᄀГОᄀ ВОᄀЗРАСТА В УСЛОВИЯХ РАЗНОВОЗРАСТНОЙ ГРУППЫ ДОО
2.1. Диагностика сформированности навыков общения у детей дошкольного возраста

Для подтверждения теоретических положений  исследования нами был организован и проведен педагогический эксперимент в разновозрастной группе на базе ФМОУ СОШ им. А.В. Каляпина с. Пригородное «Основная школа с. Соколка» Сердобского района Пензенскоᄀй оᄀбласти. Исследованием было охвачено 17 детей в возрасте 4-6 лет (7 детей среднего дошкольного возраста и 10 – старших дошкольников).
Цель констатирующего этапа эксперимента: выявить исходный уровень сформированности навыков общения у детей  дошкольного возраста.

На первом этапе эксперимента предусматривалось решение следующих задач:

1) дать уровневую характеристику оценки развития навыков общения у детей среднего и старшего дошкольного возраста;

2) определить исходные уровни развития навыков общения у детей.

Для решения обозначенных задач нами использовались следующие методы: наблюдение за детьми в естественных условиях; непосредственная работа дошкольников в НОД.

Наблюдение проводилось в естественных условиях: на прогулке, в игровой и свободной деятельности. 

Оценка уровня сформированности навыков общения у дошкольников проводилась с учетом следующих критериев.

I. Общение со взрослыми.

Как обращается к взрослому: умеет ли разговаривать с взрослыми спокойно, глядя ему в лицо; слушать взрослого, не перебивая; дожидаться своей очереди; насколько внимателен ребенок к взрослому, как реагирует на просьбу взрослого, как выполняет его поручения, вступает ли в диалог, активен ли в получении новой информации. 

II. Общение с другими детьми.

Насколько приветлив со сверстниками: внимателен к сверстнику; замечает его настроение; старается помочь; умеет не отвлекать сверстника во время выполнения деятельности, не мешать; считается с его мнением или действует только в своих собственных интересах; как часто и по какой причине возникают конфликты со сверстниками, каким образом ребенок их разрешает; как себя ведет в конфликтных ситуациях (уступает, или кричит, дерется и обзывается), обращается ли за помощью к взрослому; какие взаимоотношения преобладают в общении со сверстниками: ровные доброжелательные по отношению ко всем детям, равнодушные, скрыто негативные, открыто негативные, избирательные; активен ли ребенок, готов ли к получению новой информации и способен ли делиться ею со сверстниками; как отвечает на вопросы, заданные как педагогом, так и другими детьми.

Таким образом, нам удалось определить критерии развития навыков общения у дошкольников, среди которых: 

· устанавливает отношения; 

· действует самостоятельно; 

· активен и любознателен; 

· проявляет инициативу;

· заинтересован в получении новой информации; 

· контролирует поведение;

· не конфликтует;

· подчиняет свои интересы интересам другого; 

· охотно делится имеющейся информацией; 

· правильно отвечает на вопросы; 

· задает вопросы.

Для оценки обозначенных критериев использовались следующие баллы:

1 балл – показатель положительный;

0 баллов – показатель отрицательный.

На основе выделенных критериев и их оценки, нами были определены следующие уровни развития навыков общения у детей среднего и старшего дошкольного возраста.

Высокий уровень (11-9 баллов) сформированности навыков общения предполагает умение детей вежливо обращаться к взрослым и сверстникам, спокойно выражать свое желание, просьбу. Ребенок всегда разговаривает спокойно, не перебивая говорящего.  Внимателен, старается помочь другому, считается с мнением других детей. В конфликты вступает редко. В конфликтных ситуациях умеет уступать, не кричит. Ровные и доброжелательные отношения со сверстниками. Дошкольник правильно отвечает на поставленные вопросы, активен, заинтересован, любознателен.

К среднему уровню (8-6 баллов) относятся те дети, которые знают правила культуры общения, но не всегда ими пользуются. Эти дошкольники умеют разговаривать с взрослыми спокойно, но иногда перебивают говорящего. Выполняют поручения взрослого самостоятельно, но не сознательно, по просьбе. Во время выполнения деятельности иногда отвлекаются. В конфликты вступают периодически. В конфликтных ситуациях часто обращаются за помощью к взрослому. Взаимоотношения с детьми избирательные, ровные. На вопросы отвечают правильно, но мало заинтересованы в получение информации, и неохотно делятся имеющимися знаниями с другими детьми.

Низкий уровень (5 и менее баллов) сформированности навыков общения дошкольников характеризуется: дошкольник  не внимателен к взрослому, не адекватно реагирует на просьбу помочь. Во время выполнения совместной деятельности отвлекается, мешает другим. Провоцирует конфликты. В конфликтных ситуациях дерется, обижается. Взаимоотношения со сверстниками часто негативные, избирательные. На вопросы отвечает, как правило, не уверенно и не всегда правильно. Малоактивен. Не желает получать новую информацию

После проведенного исследования по определению уровней сформированности навыков общения у детей среднего и старшего дошкольного возраста были получены результаты, которые отражены в первичных протоколах.

Таблица 1

Протокол результатов диагностики

сформированности навыков общения у детей дошкольного возраста (констатирующий эксперимент)

	№

пп
	ФИ ребенка
	Устанавливает  отношения
	Действует самостоятельно
	Активен и любознателен
	Проявляет инициативу
	Заинтересован в получении новой информации
	Подчиняет свои интересы интересам другого
	Не конфликтует
	Контролирует поведение
	Охотно делится имеющейся информацией
	Правильно отвечает на вопросы
	Задаёт вопросы сам
	Баллы
	Уровень

	1.
	Ваня Б.
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	+
	
	2
	Н

	2.
	Денис Б.
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	6
	С

	3.
	Тимофей Г.
	
	+
	
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	4
	Н

	4.
	Тимофей Д.
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	+
	+
	
	4
	Н

	5.
	Ксения Е.
	
	+
	+
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	6
	С

	6.
	Алина К.
	+
	+
	
	+
	+
	
	+
	+
	
	
	
	6
	С

	7.
	Алина М.
	+
	
	+
	
	+
	+
	
	+
	
	+
	
	6
	С

	8.
	Роман К.
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	
	
	
	2
	Н

	9.
	Настя К.
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	9
	В

	10.
	Степан К.
	+
	+
	+
	
	+
	+
	
	
	+
	
	
	6
	С

	11.
	Ярослав М.
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	+
	6
	С

	12.
	Самир М.
	+
	
	
	
	+
	
	
	
	+
	
	
	3
	Н

	13.
	Руслан С.
	
	+
	
	+
	+
	
	
	+
	
	+
	+
	6
	С

	14.
	Илья С.
	
	
	+
	
	+
	
	
	+
	
	
	
	3
	Н

	15.
	Слава Т.
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	
	
	+
	7
	С

	16.
	Руслан Ч.
	
	+
	+
	+
	
	+
	
	+
	+
	+
	
	7
	С

	17.
	Егор Ш.
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	6
	С


В  обобщенном виде полученные результаты представлены в таблице 2 и   рисунке 1.

Таблица 2

Уровни сформированности навыков общения у детей дошкольного возраста (констатирующий этап эксперимента)

	Уровни
	Количество детей
	%

	Высокий
	1 ребенок
	6%

	Средний
	10 детей
	59%

	Низкий
	6 детей
	35%



[image: image1.emf]0

10

20

30

40

50

60

высокий

средний

низкий


Рис. 1. Процентное соотношение уровней сформированности навыков общения у  детей  дошкольного возраста (констатирующий эксперимент)

На основе полученных результатов можно сделать вывод о том, что в группе большая часть детей 59% (10 детей) имеют средний уровень сформированности навыков общения, 35% (6 детей) – имеют низкий уровень и только 6% (1 ребенок) – имеют высокий уровень сформированности навыков общения. Среди данных детей с высоким уровнем и средним – это старшие дошкольники. Из детей среднего дошкольного возраста – только один ребенок имеет средний уровень сформированности навыков общения, а остальные – низкий.
Ребенок, продемонстрировавший высокий уровень сформированности навыков общения всегда разговаривал спокойно, не перебивая  говорящего. Девочка проявляла заботу, внимание, сочувствие к сверстникам, называла всех по имени. В конфликты вступала редко и по веским основаниям. На вопросы отвечала правильно. Она активна, любознательна, заинтересована в получении новой информации и способна передавать ее сверстникам. В конфликтных ситуациях могла уступить, не кричала. Демонстрировала положительные отношения со сверстниками. 
Дети со средним уровнем сформированности навыков общения продемонстрировали знание норм и правил поведения, но в большинстве случаев пользовались ими по напоминанию педагога. Дошкольники иногда перебивали говорящего. Со взрослыми разговаривали спокойно. Данные дети демонстрировали отзывчивость к сверстникам. В конфликты вступали редко. В конфликтных ситуациях дети довольно часто обращались за помощью к взрослому. Проявляли избирательные взаимоотношения с детьми, не всегда стабильные. Дети правильно отвечали на вопросы, были заинтересованы в получении новой информации, но неохотно вступали в диалог со сверстниками, не проявляли желания делиться имеющейся у них информацией.

Дети, имеющие низкий уровень, во время разговора  часто перебивали говорящего, не применяли в общении вежливые слова, принятые нормы и правила поведения. Они критически реагировали на просьбы взрослого. Со сверстниками были не приветливы, в общении преобладали грубость и агрессия. В процессе совместной деятельности они часто отвлекались, не давали работать другим детям. Провоцировали конфликты в совместной трудовой деятельности (во время разделения орудий труда или обязанностей, подведения итогов), проявляли обидчивость. Часто проявляли во взаимоотношениях со сверстниками негативизм, избирательность. На вопросы давали часто неверные ответы. Были не заинтересованы в получении новой информации.

Таким образом,  на этапе контрольной диагностики мы выяснили, что работа по формированию навыков общения в данной группе ведется недостаточно, а именно не учитывается исходный уровень их сформированности, используются не все возможные способы их формирования.

Содержание материала данного параграфа показывает значимость исследуемой проблемы. В процессе теоретических поисков с привлечением эмпирических данных установлено, что сформированность навыков общения – это сложное образование, включающее в себя определенную совокупность умений. Результаты констатирующего исследования показали необходимость дальнейшего совершенствования образовательной работы и направления ее на поиск эффективных путей формирования навыков общения у детей дошкольного возраста.
2.2. Оᄀсоᄀбенноᄀсти применения нароᄀдных игр для фоᄀрмироᄀвания навыкоᄀв оᄀбщения у детей доᄀшкоᄀльноᄀгоᄀ воᄀзраста в условиях разновозрастной группы
Идеи научного изучения народных игр и их практического применения в воспитании получили обоснование в трудах  В.Г. Белинского,                     Н.А. Добролюбова, Н.Г. Чернышевского и др. К.Д. Ушинский задачу будущей педагогики видел в организации и создании из народных игр «превосходного и могущественного воспитательного средства» [10].

Народные игры собирались и описывались фольклористами и этнографами (В.И. Даль, Е.А. Покровский, В.П. Шейн и др.). Педагогическим отбором и пропагандой народных игр, как средств воспитания, занимались И.Я. Герд, Е.М. Дементьев, П.Ф. Лесгафт, А. Скотак и др. 

Народная игра – важнейший способ передачи богатства традиции от одного поколения к другому. Она направлена на познание окружающей действительности, усвоение обычаев, традиций, обрядов своего народа, а также овладение необходимыми для жизни умениями и навыками. Традиционные игры детей представляют собой универсальное средство воспитания, поскольку они не только воспитывают ум ребенка, но и закаляют его нравственно и физически, укрепляют здоровье. Они отражают все области народного творчества.

Кроме того, народные игры, приобщая детей к национальной культуре, заражают их положительными эмоциями. Все коллективные народные игры учат детей внимательно относиться к партнерам по игре, находить общий язык, это формирует у дошкольников способность к пониманию, социальному чувствованию другого человека, способность к сотрудничеству. Посредством игр ребенку прививалось уважение к существующему порядку вещей, народным обычаям, осуществлялось приучение его к правилам поведения.

Педагог, используя народные игры в образовательном процессе, должен рассказывать детям о жизни того народа, в чью игру им предстоит играть, показывать иллюстрации, отражающие культуру народа, предметы быта и искусства. Для детей будут интересны игры, отражающие традиционные обычаи народа. Они помогают детям лучше узнать национальный характер народа.

В рамках формирующего этапа эксперимента нами были подобраны и апробированы различные виды работы с использованием народных игр, направленные на формирование навыков общения у детей среднего и старшего дошкольного возраста.

Предлагаемые групповые игры строятся на отношениях игрового партнерства, при добровольном участии каждого ребенка в том, что принято всеми. Соперничество друг с другом недопустимо. Содержание и правила игр исключают поводы для конфликтов и взаимного отталкивания, способствуют освоению детьми таких навыков общения, как установление контакта друг с другом, умение взаимодействовать друг с другом, уступать и сдерживать свои непосредственные побуждения, выбирать партнера по игре или совместной деятельности.

Приведем примеры, использованных нами в ходе формирующего эксперимента народных игр.

«Раздувайся, пузырь!»
Цель: освоение детьми навыков установления контакта друг с другом, проявления взаимного внимания и уважения.

Описание игры. Взрослый подходит к одному из детей и приглашает его поиграть. Взяв ребенка за руку, педагог подходит с ним к следующему малышу и спрашивает, как его зовут. Повторяя имя ребенка, он предлагает и ему присоединиться и подать руку. Втроем они идут приглашать следующего ребенка и т. д. Когда все дети будут приглашены, они вместе с воспитателем берутся за руки, образуя круг. Все вместе становятся тесным кружком и начинают «раздувать пузырь», делая шаги назад. При этом произносятся следующие слова: «Раздувайся, пузырь, раздувайся большой, оставайся такой, да не лопайся!». Когда получится большой круг, взрослый входит в него и говорит: «Лопнул пузырь!» Все хлопают в ладоши, произносят «Хлоп» и сбегаются к центру. После этого игра начинается сначала.

«Карусели»

Цель: развитие способности к согласованному взаимодействию, умения подчинять свои действия интересам группы.

Описание игры. Эта игра также начинается с последовательного приглашения детьми друг друга в общую игру. Когда все участники игры собираются в общую цепочку, она замыкается и образуется круг. «Сейчас мы будем кататься на карусели, – говорит воспитатель. – Повторяйте слова за мной и двигайтесь дружно по кругу, чтобы карусель не сломалась». Держась за руки, дети вместе с воспитателем движутся по кругу и произносят следующие слова: «Еле-еле, еле-еле завертелись карусели. А потом, потом, потом все бегом, бегом, бегом! Побежали, побежали, побежали! Тише, тише, не спешите, карусель остановите. Раз-два, раз-два (пауза). Вот и кончилась игра».

Движения. Сначала карусель медленно движется в правую сторону. Темп речи и движения постепенно ускоряются. На слова «побежали» карусель меняет направление движения. Темп движения постепенно замедляется, и на словах «раз-два» все останавливаются. Потом дети собираются в круг, и игра начинается сначала.

«Куклы пляшут»
Цель: развитие у детей умения уступать друг другу, сдерживать свои непосредственные желания и побуждения.

Описание игры. Воспитатель говорит детям: «Смотрите, какие куклы сегодня пришли поиграть с нами! Таким нарядным куклам, наверное, очень хочется поплясать, но сами они плясать не умеют. Ведь они совсем маленькие и привыкли, что их берут на руки и танцуют с ними». Показывает. Потом он предлагает нескольким детям выбрать кукол и потанцевать с ними (произвольно). «А теперь, – говорит взрослый, – подумайте, кому передать свою куклу». Игра продолжается до тех пор, пока все дети не попляшут с куклами.

«По дорожке Валя шла»
Цель: овладение навыками выбора партнера по совместной деятельности, выражение симпатии к сверстнику.

Описание игры. Все дети ходят по кругу, а кто-нибудь один (Валя), кого заранее выбирает воспитатель, находится в центре и выполняет движения, соответствующие следующим словам: «По дорожке Валя шла, Валя тапочки нашла». Дети, кружась за руки, идут по кругу вправо, а Валя, находясь внутри круга, – влево. «Валя тапки примеряла, чуть надела – захромала». (Валя изображает, что надевает тапочки, поднимая то одну, то другую ногу, а затем прыгает на одной ноге, будто хромает.) «Стала Валя выбирать, кому тапочки отдать. Егору тапки хороши, на, надень и попляши». (Хоровод останавливается, все смотрят на середину круга.) Валя и Егор пляшут в середине круга, и игра начинается сначала.

«Жмурки»
Цель:  развитие координации движений и слухового внимания играющих.
Описание игры. 

1. С помощью считалки выбирают водящего, ему завязывают глаза. Он должен догнать и задеть кого-нибудь из играющих, и тот, кого он задел, становится водящим. Далее игра продолжается тем же образом, но с новым водящим. 


2. С помощью считалки выбирают водящего, ему завязывают глаза. Играющие по очереди дают ему в руки различные предметы. Водящий должен на ощупь угадать, что это. Тот, чей предмет он угадает, становится водящим.

«Молчанка»

Цель: развитие терпения и усидчивости.
Описание игры. Все садятся и хором произносят:

Первенчики, бубенчики,

Летали голубенчики 

По свежей росе, 

По чужой полосе.

Там чашки, орешки,

Медок, сахарок,

Молчок!

Тому, кто не выдержит и засмеется, назначают фант и предлагают исполнить танец, спеть песенку и т. д. 


«Прятки»

Цель: развитие слухового внимания, координации движений, реакции, навыков самоконтроля.
Описание игры. 
1. С помощью считалки выбирают водящего. Он закрывает глаза и считает до 10. Остальные играющие в это время должны спрятаться. Далее водящий начинает искать спрятавшихся игроков, и тот, кого он найдет первым, становится водящим. Далее игра продолжается тем же образом но с новым водящим. 

2. С помощью считалки выбирают водящего, ему завязывают глаза. Он считает до 10, а в это время все разбегаются и прячутся в комнате. Далее водящий пытается кого-нибудь найти, а играющие помогают ему словами «тепло», «холодно». В то время, когда водящий ищет, никто не имеет права передвигаться. Тот, кого водящий найдет первым, становится новым водящим.

«Спутанные кони»
Цель: развитие силовой выносливости, формирование навыков взаимодействия.
Описание игры. На игровой площадке чертится линия. На расстоя​нии от нее (не более 20 м) устанавливаются флажки, стойки.

Играющие делятся на три-четыре команды и выст​раиваются за линией. По сигналу первые игроки команд начинают прыжки, обегают флажки и возвращаются об​ратно бегом. Затем бегут вторые и т. д.

«Мышь и мышеловка»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами, договариваться.

Описание игры. Дети выбирают водящего – мышку. Затем они делают «мышеловку» – встают в круг, плотно прижимаются друг к другу ногами, бедрами, плечами и обнимаются за пояс. Мышка стоит в кругу. Ей нужно вылезти из мышеловки: отыскать «дыру», отвлечь кого-нибудь или уговорить, раздвинуть играющих или найти другие способы. Ведущий следит за тем, чтобы дети не пинались ногами, не делали больно мышке. Если он замечает, что мышка никак не может выбраться, он может попросить ребят ей помочь.

«Катай каравай»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами, договариваться.

Описание игры. Одному из детей закрывают глаза, поворачивают несколько раз вокруг и припевают:
Катай каравай,
Поворачивай, давай,
К лесу-куролесу.
В огород залезу,
Плетень изломаю,
Гряды ископаю.
Говори,  слепой,
Куда головой?
Ребенок должен отгадать и назвать место, куда он повернут головой. Если он отгадывает правильно, его место занимает другой участник.
«Барин»
Цель: развитие умения договариваться с товарищами.

Описание игры. Дети располагаются по кругу. Внутри круга  стоят два стула спинками друг к другу. Выбирают ведущего – барина, он ходит внутри круга.
Дети.
Ходит барин по хороводику,
Ищет барин себе девицу.
(Барин берет одну из девочек за руку и выводит в круг.)
Дети. Нашел!
Барин. Хороша  ли моя девица?
Дети. Хороша, работяща, красива. Присаживайтесь (Барин и девица садятся на стулья спиной друг к другу.) Раз, два, три!  (На счет «три» барин и девица поворачивают головы,  если повернули в одну сторону,  барин и девица становятся парой, если в разные – значит не судьба.)
«Здравствуй дедушка Прокоп!»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами, договариваться.

Описание игры.  Дети стоят в кругу. Выбирают Дедушку Прокопа, он встает в центр круга.
Дети. Здравствуй,  Дедушка Прокоп! (Идут к центру круга, кланяются.) Не созрел еще горох? (Возвращаются на прежнее место.) Ох! Ох! Ох! Ох! Вкусный, сладкий горох! (Ритмично притопывают.)
Дедушка Прокоп. Нет, не созрел, только посадил, дождик надо.
Дети. Дождик, дождик поливай, будет славный урожай (Поднимают и опускают руки, имитируя струйки дождя.) Здравствуй Дедушка Прокоп! (Идут к центру круга, кланяются.) Не созрел ли твой горох?  (Возвращаются на прежнее место.)  Ох! Ох! Ох! Ох! Вкусный, сладкий горох! (Ритмично притопывают.)
Дедушка Прокоп. Нет, не созрел, только наливается. Тепла, солнышка надо.
Дети. Красно солнце, пригревай, будет славный урожай! (Рисуют в воздухе солнце двумя руками.)  Здравствуй,  Дедушка Прокоп! (Идут к центру круга, кланяются.) Не созрел еще горох?  (Возвращаются на прежнее место.)  Ох! Ох! Ох! Ох! Вкусный, сладкий горох! (Ритмично притопывают.)
Дедушка Прокоп. Созрел! Молотить пора! (Идут друг к другу, имитируя молотьбу гороха.) Обмолотили!
Все убегают, Дедушка Прокоп догоняет.
«Золото»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Дети становятся в круг, один ребенок присаживается в середине на корточки и закрывает глаза. Дети протягивают в центр одну руку, раскрыв ладошку, а ведущий со словами:
Гуси-лебеди летели
Они золото теряли
А ребята прибегали
И золото собирали
Одному из детей кладут в руку «золото». Дети сжимают руку в кулак и быстро переворачивают его. Сидящий  в центре круга встает и старается угадать у кого в руке «золото». Все громко считают до трех. Если водящий не угадал, то  ребенок  со словами «Вот золото!» убегает, а тот его догоняет.
«Уголок»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Дети становятся во всех углах комнаты, и меняются местами, перебегая из угла в угол. Водящий пытается быстрее другого участника забежать в свободный угол.

«Колечко»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Участники садятся в ряд рядом друг с другом, держат перед собой руки с закрытыми вытянутыми ладошками. Ведущий прячет колечко в своих ладонях и проводит своими руками между ладонями каждого участника, делая вид, что опускает колечко к ним в ладони. Но кольцо попадает только к одному участнику. Когда ведущий обойдет всех, он становится на три шага от участников и говорит:

Колечко, колечко, 
Выходи на крылечко!
Тот, у кого оказалось кольцо, должен выбежать к ведущему, другие участники должны вовремя понять, у кого кольцо и поймать его не дав ему выбежать.

 «Башмачок»
Цель: развитие навыков общения и взаимодействия.

Описание игры. Все детки снимают обувь. Ведущий смешивает ее и дает сигнал. Дети не должны видеть, как перемешивалась обувь, по сигналу подбегают и ищут свою пару. Кто быстрее найдет свою пару и правильно обуется, тот победил.

«Зайцы и огородник»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Из числа всех участников при помощи считалочки выбирается «огородник», а остальные дети становятся «зайцами». С одной стороны игрового поля обозначается «дом огородника» (очерчивается круг диаметром до полутора метров), а с другой (на расстоянии около десяти метров) – «норки зайцев» (кружки диаметром по полметра). Между «домом» и «норками» располагается «огород», на котором растет морковь и капуста. По сигналу ведущего «зайцы» выпрыгивают из своих норок и устремляются на «огород» лакомиться овощами. По следующему сигналу ведущего на «огород» выбегает «огородник» и пытается поймать «зайцев», которые норовят укрыться в своих «норках». Пойманным «заяц» считается тогда, когда до него дотронулась рука «огородника», он выбывает из игры. Побеждает самый шустрый «заяц» и самый ловкий «огородник».
«Пустое место»
Цель: развитие коммуникативных навыков и умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Играющие, кроме водящего, становятся в круг, водящий – за кругом. Все кладут руки за спину или просто опускают их вниз. Водящий ходит за кругом и дотрагивается до кого-либо, касаясь спины или рук. Это означает, что он вызывает данного игрока на соревнование. Дотронувшись, водящий бежит в любую сторону за кругом, а вызванный – в обратную сторону по кругу. Встретившись, они или просто обходят яруг друга или здороваются (приседая, кланяясь и т. п.) и продолжают быстрее бежать по кругу, чтобы занять освободившееся место. Кто займет, тот там и остается, а оставшийся без места становится водящим.

Правила. Водящий не имеет права ударять вызываемого. Он может только коснуться его. Водящий может  сразу броситься бежать в ту или другую сторону. Вызванный следит за ним и, как только увидит, в каком управлении он бежит, устремляется в обратную сторону по кругу.
При встрече выполняют разные задания (по договоренности). Кто не выполнит, тот становится водящим.
«Третий лишний»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Играющие становятся по кругу парами, лицом к его центру так, что один из пары находится впереди, а другой – сзади него. Расстояние между парами – 1-2 м. Двое водящих занимают место за кругом. Один из них убегает, а другой его ловит. Спасаясь от погони, убегающий может встать впереди любой пары. Тогда, стоящий сзади, оказывается «третьим лишним». Он должен убегать от второго водящего. Если догоняющий поймает (коснется, осалит) убегающего, то они меняются ролями. Таким образом, водящие все время меняются.

 «Змейка»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Дети берут друг друга за руки, образуя цепь. Одного из детей выбирают ведущим. Он должен стать в начало цепи. По знаку воспитателя ведущий бежит, увлекая за собой всех участников игры, на бегу описывает разнообразные фигуры: по кругу, вокруг деревьев, делая резкие повороты, перепрыгивая через препятствия, водит цепь змейкой, закручивая ее вокруг крайнего игрока, затем ее развивает. Змейка останавливается, закручивается вокруг ведущего.

Правила:
1) играющие должны крепко держать друг друга за руки, чтобы змейка не разорвалась;
2) необходимо точно повторять движения ведущего;
3) ведущему не разрешается бегать быстро.

 «Большой мяч»
Цель: развитие умения взаимодействовать.

Описание игры. Игра, в которой необходимо образовать круг. Дети берутся за руки, и выбирается один водящий, который становится в центр круга и около его ног находится большой мяч. Задача игрока, находящегося в центре, ударом ноги по мячу вытолкнуть его за пределы круга. Тот игрок, который пропускает мяч, выходит за пределы круга, а тот, кто попал, становится на его место. При этом все поворачиваются спиной к центру круга и стараются не пропустить мяч уже в центр круга. Важным условием является то, что мяч в течение всей игры нельзя брать в руки.
«Бабочки, лягушки, цапли»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Дети   свободно   бегают   на лугу. По сигналу взрослого они начинают подражать движениям бабочек (машут крылышками, кружатся), лягушек  (опускаются на четвереньки и скачут), цапель  (замирают, стоя  на одной ноге). Как только взрослый произнесет: «Снова побежали!»,  они  снова  начинают  бегать  по  лугу  и   произвольных направлениях. 

«Гуси, гуси!»
Цель: развитие коммуникативных навыков и умения договариваться.

Описание игры. На одной стороне луга обозначается дом, в нем находятся гуси. На противоположном краю луга стоит пастух. Сбоку находится логово, в котором живет волк. Остальное место – луг. На него пастух выгоняет гусей, они щиплют травку, машут крыльями.

Пастух. Гуси, гуси!

Гуси (останавливаются и отвечают хором). Га, га, га!

Пастух. Есть хотите?

Гуси. Да, да, да.

Пастух. Так летите.  

Гуси. Нам нельзя! 
Серый волк под горой
Не пускает нас домой. 

Пастух.   Так летите, как хотите, 
Только крылья берегите.

Гуси, расправив крылья, летят через луг домой, а волк, выбежав из логова, старается их поймать (коснуться рукой). Пойманные гуси идут в логово.

После нескольких перебежек назначаются новые волк и пастух.

«Лягушки-Квакушки»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами.

Описание игры. Перед началом игры по считалочке выбирают старшую «лягушку». Все остальные игроки выполняют роль маленьких «лягушек». Старшая «лягушка» должна перевести маленьких из одного болота в другое, где больше комаров и мошек. Она прыгает впереди. Маленькие «лягушки» следуют за ней, при этом приседают, опираясь руками о землю. Во время игры водящий изменяет положение рук: руки на коленях, потом на поясе, прыгает короткими прыжками, длинными, перепрыгивает через заранее подготовленные препятствия, например палки, или запрыгивает на дощечки, кирпичики, прыгает между предметами. Все «лягушки» вслед за ведущей «лягушкой» повторяют эти движения.

Прискакав в другое болото, «лягушки» поднимаются со весь рост и говорят: «Ква-ква-ква». Потом выбирают другого ведущего и игра повторяется.

Правила. Маленькие «лягушки» должны точно следовать за ведущим.
Игра будет интересней и занимательней тогда, когда старшая «лягушка» будет делать больше самых разнообразных движений и перепрыгиваний.

«Козы и Волки»
Цель: развитие умения взаимодействовать друг с другом.

Описание игры. По считалочке выбирают двоих водящих. Они играют роль волков. Все остальные участники являются «козами». Поперек площадки проводят две параллельные линии на расстоянии 1-1,5 м. Ими обозначен ров. Во рву находится «волки». «Козы» же стоят за чертой вдоль боковой границы площадки. 

После того как все участники займут свои места, воспитатель говорит: «Козы, мои козы, идите в поле, покушайте травки». После этих слов «козы» выбегают из дома в поле, расположенное за линией на противоположной стороне зала, и по дороге перепрыгивают через ров. «Волки» не выходят из рва, бегают вдоль него и стараются поймать «коз». 

Тот участник, кого осалил «волк», обязан остановиться и ждать, пока воспитатель отметит количество пойманных «коз» и снова не допустит их к игре. 

Правила. Одна пара «волков» водит три перебежки. Выигрывают «волки», поймавшие большее количество «коз», и игроки, не попавшиеся «волкам».

«Выше ноги»
Цель: развитие умения договариваться и сотрудничать.

Описание игры. Перед игрой дети выбирают территорию, за пределы которой нельзя выбегать. Затем выбирают одного ловца. Он начинает ловить игроков, которые убегают. При этом дети стараются оторвать ноги от земли (стать на скамейку или камень). В таком положении ловец не имеет права их осалить. Если ловец догонит игрока, то они меняются ролями. Ловцу запрещается подстерегать игрока, а остальные не должны оставаться с поднятыми ногами более чем 20-30 секунд.

«Кошки-мышки»
Цель: развитие умения взаимодействовать с товарищами, навыков проявления сочувствия и взаимопомощи.

Описание игры. Для игры выбираются два человека: один – «кошка», другой – «мышка». В некоторых случаях количество «кошек» и «мышек» бывает и больше. Это делается для того, чтобы оживить игру. 
Все остальные играющие встают в круг, взявшись за руки, и образуют «ворота». 

Задача «кошки» – догнать «мышку» (то есть дотронуться до нее рукой). При этом «мышка» и «кошка» могут бегать внутри круга и снаружи. 
Стоящие в кругу сочувствуют «мышке» и, чем могут, помогают ей. Например: пропустив через «ворота» «мышку» в круг, они могут закрыть их для «кошки». Или, если «мышка» выбегает из «дома», «кошку» можно там запереть, то есть опустить руки, закрыв все «ворота». 
Когда «кошка» поймает «мышку», из числа играющих выбирается новая пара. 

Данные народные игры проводились нами во время прогулки и во вторую половину дня.

Кроме того перечисленные игры были нами включены в специально разработанные НОД.
2.3. Определение эффективности использования народных игр в работе по формированию навыков общения у детей 

дошкольного возраста
Заключительным этапом нашего исследования было проведение контрольного эксперимента.

Целью контрольного этапа эксперимента являлось определение результативности экспериментальной работы.

Проверка результативности экспериментальной работы по повышению уровня сформированности навыков общения  у детей дошкольного возраста проходила на основе сравнительного анализа результатов сформированности навыков общения  у детей среднего и старшего дошкольного возраста до начала эксперимента и после его завершения.

На контрольном этапе нами были применены методы исследования аналогичные тем, которые использовались на констатирующем эксперименте.

Результаты обследования детей на контрольном этапе эксперимента отражены в таблице 3.

Таблица 3
Протокол результатов диагностики

сформированности навыков общения у детей дошкольного возраста (контрольный эксперимент)

	№

пп
	ФИ ребенка
	Устанавливает  отношения
	Действует самостоятельно
	Активен и любознателен
	Проявляет инициативу
	Заинтересован в получении новой информации
	Подчиняет свои интересы интересам другого
	Не конфликтует
	Контролирует поведение
	Охотно делится имеющейся информацией
	Правильно отвечает на вопросы
	Задаёт вопросы сам
	Баллы
	Уровень

	1.
	Ваня Б.
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	
	+
	
	7
	С

	2.
	Денис Б.
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	8
	С

	3.
	Тимофей Г.
	
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	7
	С

	4.
	Тимофей Д.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	+
	+
	
	8
	С

	5.
	Ксения Е.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	9
	В

	6.
	Алина К.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	11
	В

	7.
	Алина М.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	10
	В

	8.
	Роман К.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	7
	С

	9.
	Настя К.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	11
	В

	10.
	Степан К.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	10
	В

	11.
	Ярослав М.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	10
	В

	12.
	Самир М.
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	
	8
	С

	13.
	Руслан С.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	+
	+
	9
	В

	14.
	Илья С.
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	7
	С

	15.
	Слава Т.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	11
	В

	16.
	Руслан Ч.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	10
	В

	17.
	Егор Ш.
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	11
	В


В результате проведенного исследования мы отметили, что 10 детей (59%) группы продемонстрировали высокий уровень исследуемых навыков. Эти дети стали спокойно выражать свое желание, просьбу. Дети разговаривали спокойно, не перебивая говорящего. Внимательно относились к взрослому: проявляли заботу, внимание, сочувствие. Дошкольники были приветливы друг с другом: внимательны, старались помочь другому, считались с мнением других детей. В конфликты вступали редко. В конфликтных ситуациях научились уступать, не кричать. Проявляли ровные и доброжелательные отношения со сверстниками. Дети давали правильные ответы на вопросы. Были заинтересованы в получении новой информации. Охотно делились имеющимися знаниями друг с другом.

Средний уровень сформированности навыков общения  в группе показали  7 детей (41%). Эти дети разговаривали спокойно, но иногда перебивали говорящего. Выполняли поручения взрослого самостоятельно, но не сознательно, а по просьбе. Во время выполнения деятельности иногда отвлекались. На вопросы отвечали правильно, хотя не прослеживалась особая заинтересованность. При «делении» опытом с другими детьми часто отвлекались на посторонние темы. В конфликты вступали периодически. В конфликтных ситуациях часто обращались за помощью взрослого. Взаимоотношения с детьми проявляли избирательные, ровные.

Обобщенные результаты обследования детей отражены в таблице 4.

Таблица 4
Уровни сформированности навыков общения

у детей  дошкольного возраста (контрольный эксперимент)

	Уровни
	Количество детей
	%

	Высокий
	10 детей 
	59%

	Средний
	7 детей
	41%

	Низкий
	- 
	0 %


Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 2.
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Рис. 2.  Процентное соотношение уровней сформированности навыков общения

у детей  дошкольного возраста (контрольный эксперимент)

Для наглядного отражения динамики в развитии навыков общения  нами была построена сравнительная диаграмма результатов двух этапов эксперимента.
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Рис. 3. Динамика в развитии навыков общения у детей 

дошкольного возраста до и после формирующего эксперимента
Как мы видим, результаты детей заметно изменились. Так, в группе количество детей с высоким уровнем сформированности навыков общения  увеличилось на 53%. В группе также сократилось количество детей со средним уровнем сформированности навыков общения  на 18%. Количество детей с низким уровнем сформированности навыков общения  на контрольном этапе эксперимента выявлено не было.

Таким образом, результаты контрольного эксперимента позволили сделать вывод о том, что наша работа по формированию навыков общения  у детей  дошкольного возраста оказалась результативной.

Подводя итоги экспериментальной работы по формированию навыков общения  у детей  дошкольного возраста в условиях разновозрастной группы, можно сформулировать следующие выводы.
Формирование навыков общения  у детей происходит наиболее эффективно при реализации деятельности в условиях использования народных игр.
Между навыками общения, сформированными в результате специально организованной работы с детьми с использованием народных игр и уже имеющимся у детей опытом осуществления коммуникативной деятельности, существует взаимосвязь. Новые представления и опыт взаимодействия в определенных коммуникативных ситуациях корректируют имеющийся у детей опыт общения, придают ему сознательный, произвольный характер. В то же время, имеющийся у детей опыт является условием успешности формирования новых коммуникативных умений. 
Работа по формированию навыков общения  обеспечила необходимый результат благодаря тому, что  народные игры способствовали успешности формирования коммуникативных умений, так как функционально моделировали содержание умений и обеспечивали единство социальных и предметных средств.

Таким образом, мы можем сделать вывод о том, что формирование навыков общения  у детей дошкольного возраста в условиях разновозрастной группы ДОО будет происходить наиболее успешно, если: предметно-развивающая среда будет обеспечивать единство социальных и предметных средств и функционально моделировать содержание формируемых у дошкольников коммуникативных способностей.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В настоящее время имеется достаточно обширный материал, посвященный проблеме формирования навыков общения детей дошкольного возраста, но, в то же время, недостаточно исследований, раскрывающих особенности и возможности народной игры в данном процессе.

Сегодня педагоги, психологи, родители все чаще отмечают, что многие дошкольники испытывают серьезные трудности в общении с окружающими, особенно друг с другом. Дети не умеют по собственной инициативе обратиться к другому человеку, не могут поддерживать и развивать установившийся контакт, не приобретают опыт сотрудничества, не умеют согласовывать свои действия с партнерами, адекватно выражать им свою симпатию, сопереживание, поэтому часто конфликтуют с ними или замыкаются в одиночестве.

Умения и навыки, в том числе и коммуникативные, не приходят к человеку сами собой, они приобретаются ценой усилий, затраченных на обучение. Родители, воспитатели и специалисты детского сада, как первые учителя ребенка, могут во многом помочь ему в этом нелегком труде, если начнут прививать навыки общения уже в самом раннем возрасте, применяя при этом верные средства и методы.
В данной работе перечислены основные навыки общения, которые представляется возможным освоить детям дошкольного возраста. Сделан акцент на том, что в системе дошкольного образования для обучения, воспитания и развития детей активно используется наследие народной педагогики, в том числе народные игры.
Народная игра, как и любая другая игра, выполняя различные воспитательные функции, может служить средством приобщения детей к народной культуре и является одним из средств формирования навыков общения у детей дошкольного возраста.

Проведя диагностику сформированности навыков общения у детей среднего и старшего дошкольного возраста, мы выяснили, что работа по данному направлению ведется недостаточно, а именно не учитывается исходный уровень сформированности навыков общения, используются не все возможные способы их формирования. Поэтому большинство детей на констатирующем этапе эксперимента показали средний и низкий уровни развития навыков общения.

На формирующем этапе эксперимента нами были подобраны и проведены различные народные игры, которые мы включали в режимные моменты и в НОД с дошкольниками.

Результаты контрольного эксперимента показали, что в результате проведения цикла народных игр уровень сформированности навыков общения у  детей значительно повысился: дети перешли на высокий и средний уровни сформированности исследуемого компонента. Дошкольники  научились устанавливать партнерские взаимоотношения друг с другом и взрослыми. Следовательно, включая народную игру в воспитательный процесс, педагог ненавязчиво, целенаправленно вводит детей в мир народной культуры, обучая детей навыкам общения.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что проведение для дошкольников народных игр заметно повышает уровень их культуры общения. Выдвинутая нами гипотеза нашла свое подтверждение. Задачи исследования были решены, цель – достигнута.
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