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ВВЕДЕНИЕ
Межличностные отношения – субъективно переживаемые взаимосвязи между людьми, проявляющиеся в характере и способах взаимных влияний, оказываемых людьми друг на друга в процессе совместной деятельности и общения [21]. 
Потребность в общении является одной из основных социальных потребностей человека, возникающих на самых ранних этапах жизни. Некоторые психологи утверждают, что данная потребность является врожденной, и связывают с ней почти все другие общественные проявления человека [4]. 
Проблемой изучения межличностных отношений занимались такие ученые, как О.К. Агавелян, Г.М. Андреева, Л.П. Григорьева,                       Л.Я. Коломинский, В.Н. Куницына, Б.Ф. Ломов, В.Н. Мясищев, Т. Шибутани и многие другие. 
В последнее время актуальным становится необходимость в понимании проблем таких детей, которых общество называет «особенными». К сожалению, такое обобщение не подразумевает цели подчеркнуть всю индивидуальность способностей таких детей, а наоборот, выделить отличающиеся особые потребности каждого из них. Ведь каждому ребенку свойственна своя уникальность, в результате которой он и становится особенным. 
Необходимость в понимании проблем таких детей, уважении и  признании их прав на образование, выработке желания и готовности включить их в детское сообщество являются крайне важными и занимают первую ступень в решении проблем заинтересованного общества. 
В условиях развития современного российского общества происходит смена отношений к людям с ограниченными возможностями здоровья, как со стороны общества, так и со стороны государства. Одновременно отмечается рост интереса детей с ограниченными возможностями здоровья к образованию, к общению, возрастают потребности пользоваться всеми правами наравне со здоровыми людьми, желание быть независимыми членами общества. 
Рассматривая проблему социализации лиц с ограниченными возможностями здоровья и создания для них равных условий жизни, важно сказать о необходимости формирования у них навыков межличностного общения.  В связи с этим перед государством и обществом встает вопрос о необходимости интеграции детей с ограниченными возможностями здоровья в общество, причем успешность их интеграции возможна лишь при внедрении инновационных технологий социальной адаптации и реабилитации, основываясь на комплексном подходе в решении проблем лиц с ограниченными возможностями здоровья [7]. 
Сегодняшний старший дошкольник стоит на пороге новой и ответственной жизни школьника. Переход от дошкольного возраста в младший школьный для детей очень серьезен. Ведущую игровую деятельность  вчерашнего дошкольника нельзя сразу заменить на учебную. Весь период обучения в младших классах игровая деятельность будет идти в параллели  с учебной и часто переплетаться с ней  [12]. 
В дошкольном детстве  игровая деятельность является ведущим видом деятельности. В ней формируются основы взаимодействия ребенка с близким товарищем или взрослым. Игра, имеющая особенное значение в жизни каждого ребенка, предоставляет благоприятную почву для социализации личности. Именно то, каким дошкольник предоставляет себя в игре, предсказывает, каким он будет, когда вырастет, как будет себя вести в той или иной деятельности, работая, общаясь с окружающими и т. д. Поэтому воспитание будущего деятеля происходит, прежде всего, в игре. Следовательно, игра, ее организация – ключ в организации воспитания ребенка. 
Межличностные отношения детей дошкольного возраста формируются наиболее эффективно, когда целенаправленным педагогическим средством выступает сюжетно-ролевая игра, в ней ребенок овладевает правилами взаимоотношений со сверстниками, усваивает мораль общества, в котором он живет, таким образом, способствует формированию взаимоотношению детей [5].
Процесс включения детей с ОВЗ, в частности, с задержкой психического развития в массовую среду, имеет свои трудности. Такие дети без специального педагогического воздействия не способны к установлению межличностных отношений со сверстниками в силу специфики своего развития.
Анализируя особенности межличностных отношений у  старших дошкольников с задержкой психического развития, можно выделить следующие: недостаточная целенаправленность деятельности, низкая произвольная регуляция поведения, проблемы формирования связной речи, незрелость эмоционально-волевой сферы, низкий уровень коммуникативной деятельности, проблемы в сфере социальных эмоций, отсутствие «эмоционально теплых» отношений со сверстниками, неспособность ориентироваться в нравственно-этических нормах поведения, неспособность заводить друзей, неспособность поддерживать отношения на протяжении длительного времени, заниженная самооценка, отсутствие речевых высказываний, агрессивно-защитный тип поведения. 
Исходя из этого, для развития игры дошкольников с задержкой психического развития очень важно организовывать индивидуальное общение ребенка со взрослым, общение детей со сверстниками, общение в группе, а также обеспечить возможность проявления в повседневной и игровой деятельности их личностных качеств [7].

Все вышеизложенное свидетельствует об актуальности выбранной темы исследования.

Объект исследования – межличностные отношения детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ.
Предмет исследования – сюжетно-ролевая игра, как средство развития межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ.
Цель исследования – определить эффективность использования сюжетно-ролевой игры в работе по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ.

  Цель, объект и предмет исследования определили необходимость постановки и решения следующих задач:

1) изучить психолого-педагогическую  литературу по проблеме развития  межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ (на примере ЗПР);
2) охарактеризовать специфику формирования межличностных отношений у старших дошкольников с ОВЗ (на примере ЗПР) и влияние игровой деятельности на это процесс;
3) выявить степень сформированности межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ (на примере ЗПР);
4) разработать и реализовать серию сюжетно-ролевых игр по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР;
5) определить эффективность проведенной работы в развитии межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР. 

Поставленные задачи обусловили выделение четырех этапов работы:

I этап (май – август 2018 г.​) был посвящен изучению и анализу литературы по теме исследования;

II этап (сентябрь 2018 г.) предполагал проведение диагностики по выявлению уровня сформированности межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР;

III этап (октябрь 2018 г. – март 2019 г.) включал формирующий эксперимент, направленный на систематизацию и апробацию на практике содержания работы по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР на основе использования сюжетно-ролевых игр;

IV этап (апрель 2019 г.) предусматривал повторную диагностику и определение эффективности работы по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР в процессе сюжетно-ролевых игр.

Гипотеза данного исследования базируется на предположении о том, что уровень развития межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР совершенствуется в процессе специально организованной игровой деятельности.
Для реализации поставленных задач мы использовали такие методы, как: анализ психолого-педагогической литературы, социометрия, наблюдение, эксперимент, количественная и качественная обработка экспериментальных данных.

Теоретической основой настоящего исследования выступают работы  С.В. Артемовой, Б.С. Волкова, Л.П. Григорьевой, Н.А. Деревянкиной,             И.А. Коробейникова, И.И. Мамайчук, Н.В. Микляевой, Т.Г. Неретиной,     Е.О. Смирновой, А.М. Щетининой и других [3, 15, 16, 26, 29, 31, 32, 36, 39].
Практическая значимость работы заключается в том, что материалы исследования могут быть использованы в педагогическом процессе ДОО.

База исследования – ГАУСО ПО «Мокшанский психоневрологический интернат»,  МБДОУ детские сады «Солнышко» и «Радуга» р. п. Мокшан.
Структура выпускной квалификационной работы отражает содержание и результат исследования. Работа состоит из введения, двух глав, заключения, списка литературы и приложений. 

Во введении обоснована актуальность темы, определены цель, объект, предмет, задачи исследования, используемые методы.

В первой главе представлено состояние исследуемой проблемы в психолого-педагогической науке, дана характеристика и специфика развития межличностных отношений, а также игровой деятельности у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ (на примере ЗПР).

Во второй главе представлено экспериментальное исследование проблемы на практике: описывается содержание и результаты констатирующего, формирующего и контрольного этапов эксперимента. 

В заключении подведены общие итоги исследования, сформулированы выводы по проделанной работе. 

В приложениях представлены материалы диагностических методик.
ГЛАВА I. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ У ДЕТЕЙ СТАРШЕГО ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА С ОВЗ

1.1. Характеристика межличностных  отношений как психологического понятия
Взаимоотношения – это личностно значимое, образное, эмоциональное и интеллектуальное отражение людьми друг друга, которое представляет собой их внутреннее состояние. Общение же в данном случае есть тот наблюдаемый процесс, в котором данное состояние актуализируется и проявляется; это такое взаимодействие между людьми, в процессе которого развиваются, проявляются и формируются их межличностные        отношения [6].

В психологии межличностные отношения рассматриваются как субъективно переживаемые взаимосвязи между людьми, объективно проявляющиеся в характере и способах взаимных влияний, оказываемых людьми друг на друга в процессе совместной деятельности и общения. 
Межличностные отношения – это система установок, ориентаций, ожиданий, стереотипов и других диспозиций, через которые люди воспринимают и оценивают друг друга. Эти диспозиции опосредствуются содержанием, целями, ценностями и организацией совместной деятельности и выступают основой формирования социально-психологического климата в     отношениях [21]. 
В многочисленных работах, посвященных исследованию групп и коллективов, групповой динамики, группообразования, коллективообразования и т. д., показано влияние организации совместной деятельности и уровня развития группы на становление межличностных отношений. 

Одной из ведущих концепций, раскрывающих межличностные отношения как опосредствованные содержанием и ценностями деятельности является «стратометрическая концепция» А.В. Петровского [24]. 

Деятельностное опосредствование понимается автором как системообразующий признак коллектива, определяющий его важнейшие социально-психологические характеристики. Осуществляя свою цель в конкретном предмете деятельности, группа тем самым изменяет себя, совершенствует свою структуру и преобразует систему межличностных отношений. Характер и направленность этих изменений зависят, в конечном счете, от конкретного содержания деятельности и ее ценностей, которые черпаются из более широкой социальной общности. Обращение к опосредствованию межличностных отношений совместной деятельностью позволило понять характер групповой дифференциации и интеграции, построить типологию групп и выявить особенности групп высшего уровня развития, показав их принципиальные качественные отличия от других малых групп; ориентировать психолога-практика на выяснение значимых параметров группового развития, способствуя тем самым решению задач диагностики группы и прогнозирования результатов ее деятельности. Кроме того, появилась возможность увидеть сложный, многоуровневый («стратометрический») характер структуры межличностных отношений и необходимость учета отнесенности выявленных в исследовании явлений конкретному уровню (страте) групповых процессов, а также охарактеризовать коллектив как общность, где индивид получает наиболее благоприятные возможности для удовлетворения своей потребности быть полноценной личностью. 

В ходе экспериментальной разработки были введены в научный оборот  ряд понятий, обозначающих определенные социально-психологические явления, а также предложены конкретные методики, с помощью которых выявляются параметры группы и личности в группе, отражающие эти явления. Было выявлено, что основными признаками межличностного взаимодействия являются: 

– предметность – наличие внешней по отношению к взаимодействующим индивидам цели, осуществление которой по разным причинам предполагает необходимость сопряжения усилий; 

– эксплицированность – доступность для стороннего наблюдения и регистрации; 

– ситуативность – достаточно жесткая регламентация конкретными условиями межличностного взаимодействия, его длительности, интенсивности, норм и правил интеракции, в силу чего последнее оказывается относительно нестабильным, меняющимся от случая к случаю феноменом; 

– рефлексивная многозначность – возможность для межличностных взаимодействий быть как проявлением осознанных субъективных намерений, так и неосознаваемым или частично осознаваемым следствием совместного участия в сложных видах коллективной деятельности [21]. 

Различают два основных типа межличностных взаимодействий – сотрудничество (кооперацию), когда продвижение каждого из партнеров к своей цели способствует или не препятствует реализации целей остальных; соперничество (конкуренцию), когда достижение цели одним из взаимодействующих индивидов затрудняет или исключает осуществление целей других участников совместного действия [24]. 

Первый социальный опыт общения человек приобретает еще до того, как начинает говорить. Будучи частью социума, человек овладевает определенным субъективным опытом, который становится неотъемлемой частью личности. Социологи определяют социализацию как процесс накопления людьми опыта и социальных установок, соответствующих социальным ролям. Успешная социализация обуславливается тремя факторами: ожиданиями, изменением поведения и стремлением к конформизму. Процесс социализации неразрывно связан с общением и совместной деятельностью людей. 
Таким образом, человек не рождаясь социальным, сразу же таковым становится. Созревая и формируясь как личность, ребенок приобщается к культуре того социума, где он существует. Он интериоризует нормы и установки с помощью различных механизмов – от условного рефлекса, подражания и внушения до идентификации. Первичная группа оказывает на своих членов «конформистское давление», которое проявляется в форме требований, предъявляемых группой к своим участникам. 

Конформизм – это реакция на потребность в одобрении. Одобрение взрослого для ребенка – это критерий его собственной значимости. Любая образовавшаяся группа требует от участников некоторого конформизма. Его наличие оплачивается одобрением и принятием, а отсутствие – давлением и дальнейшим отвержением [21]. 

Обучаясь быть в микро-группе, ребенок овладевает способами бытия в макро-отношениях. Законы межличностных взаимоотношений он принимает, овладевая социальными нормами и правилами совместного бытия, примеряя социальные роли и их взаимодействия. 

Узнавая специфику и нюансы отношений взрослого социума, дети  переносят и апробируют их в сюжетно-ролевой игре, определяющей  дальнейшее развитие не только их познавательных процессов, способов владения другими видами деятельности, но и формирование их личностных компонентов и, в том числе, форм межличностного взаимодействия. 
Специфика межличностных отношений и влияние на их носителей заключается еще и в том, что идет взаимодействие представителей определенных общественных групп – половых, возрастных, профессиональных, национальных и др. Принадлежность же к каждой из них требует социально нормального для данной группы поведения [24]. 
Человек постоянно выступает как носитель одной или нескольких социальных ролей. Взаимодействуя друг с другом и выполняя различные социальные роли – люди остаются личностями. Любая социальная роль оставляет для своего исполнителя возможность проявления индивидуальности. Благодаря этому социальные (безличные ролевые) отношения становятся межличностными или, как их назвал В.Н. Мясищев, психологическими. Результат взаимных воздействий личностей друг на друга, зависит и от их интересов, склонностей, актуально «нажитых» отношений и других индивидуальных характеристик [22]. 
Так у дошкольников, имевших опыт позитивных отношений в семье, либо не вполне удовлетворительный опыт взаимодействия или неблагополучный тип семейных отношений, отличаются показатели восприятия социальных контактов в актуальный момент исследования. Первые из них психологически адекватно воспринимают демонстрируемые им в эксперименте межличностные взаимоотношения, у них отсутствуют проекции искаженного типа. Вторые демонстрируют низкий уровень психологической адекватности социальных отношений, отсутствие направленности на восприятие внутреннего мира и взаимоотношений, с преобладанием, вместе с тем, оптимистических настроений. Дети, имевшие опыт неблагополучных семейных отношений, показывают невысокий и низкий уровни психологической адекватности восприятия, наличие доминирующей темы или настроения,  а вследствие чего – искажение изображенных межличностных ситуаций, застревание на деталях изображения и затруднение в восприятии психологической ситуации в  целом [10]. 
Таким образом, опыт переживания приводит к формированию доминанты, влияющей на адекватность восприятия межличностных отношений. 
Социальная ситуация развития определяет не просто адекватность восприятия социальных отношений той или иной личностью, но и формирует ее социальный статус. Статус личности «задается» сложившейся системой общественных отношений, социальных образований, объективно определяющих «место» личности в социальной структуре. 
Понятие статуса личности может быть дополнено понятием позиции личности, которое характеризует субъективную, деятельную сторону положения личности в этой структуре. Статус личности объективен и осознается ею частично или целостно, неадекватно или адекватно, пассивно или активно. 
Изучение статуса личности включает в себя исследование ее реального экономического, политически-правового, национального, религиозного положений, образовательного уровня, положения семьи данного человека и положения личности в своей семье. 
Определение статуса личности имеет важное значение для определения ее социальных ролей. Большинство компонентов статуса личности заданы не общественной средой, а производятся в процессе деятельности, которая и формирует личность и сама формируется благодаря личности, а, следовательно, и межличностными отношениями. 
Любые межличностные взаимоотношения предполагают тот или иной вид общения, как специфическую форму взаимодействия имеющего свою цель, содержание и функции. Сложность общения как формы человеческого взаимодействия проявляется даже в неоднозначности подхода теоретической психологии относительно определения его как вида деятельности или познавательного процесса. А.А. Бодалев говорит об общении как о виде деятельности, где человек выступает объектом и субъектом познания «Физический облик человека – половые, возрастные, расовые особенности, конституционные признаки (мимика, жестикуляция, походка, осанка, голос, речь» – является объектом изучения в процессе общения. В приеме и переработке информации о другом участвуют все познавательные процессы человека [21]. 
В социологически ориентированных исследованиях межличностные отношения рассматриваются как избирательные предпочтения одних детей перед другими, а сверстник соответственно выступает как предмет эмоциональной или деловой оценки. 

Несмотря на разноречивость понимания сущности межличностных отношений, в психологических исследованиях другой человек, как правило, рассматривается в качестве внешнего предмета (оценки, познания или воздействия). Е.О. Смирновой была выдвинута гипотеза о том, что подобная субъект-объектная парадигма, при которой один человек противостоит другому и выступает как предмет его действия (оценки или познания), является неадекватной реальности человеческих отношений и недостаточной для их описания [24]. Более адекватным этой реальности является представление о диалогичности сознания, которое содержится в ряде философских и филологических текстов М.М. Бахтина, В.С. Библера,          М. Бубера, С.Л. Франка и др.

Одно из основных положений этого подхода заключается в том, что другие люди не являются внешней средой, предметно воспринимаемой человеком. Встреча с другим (а значит, и понимание, сопереживание, диалог) возможна лишь в силу того, что этот другой уже живет в сознании человека. Причем этот «внутренний другой» является необходимым, онтологическим основанием сознания и самосознания человека. При внешней встрече осуществляется перенос (или отношение) уже существующего «внутреннего другого» на данного, конкретного человека. 
Отношения людей основаны на двух противоречивых началах. В первом из них другой является внешне противопоставленным, эмпирическим существом, определяемым через совокупность своих качеств. Эти качества могут стать предметом познания, оценки или использования, поэтому данный тип отношения можно назвать предметным (или частичным). Второе начало предполагает несводимость человека к каким-либо конечным, определенным характеристикам; он может быть только субъектом общения и обращения, где выступает как целостная личность. Поэтому данный тип отношения может быть назван личностным (или целостным). В реальных человеческих отношениях эти два начала не могут существовать в чистом виде и постоянно «перетекают» одно в другое [21]. 
Очевидно, что человек не может жить без познания, оценки и использования других, но в то же время человеческие отношения не могут быть сведены только к каким-либо конкретным функциям. Отношение к другому неразрывно связано с отношением человека к себе. Собственное  «Я» также может восприниматься как совокупность конкретных качеств, которые могут быть определены и оценены. Именно в этом контексте, как правило, изучается самосознание ребенка, понимаемое как «образ себя», или «самооценка». Однако данное понимание, не исчерпывает всей действительности самосознания. Собственное «Я» всегда является незавершенным, до конца неопределенным и приобщенным к другим людям изнутри. Как и отношение к другому, отношение к себе колеблется между этими двумя пределами, не достигая их до конца. Вместе с тем в сознании человека всегда живет другой, который делает возможным осознание себя,   т. е. самосознание. 
Д.Б. Эльконин высказал предположение, что развитие самосознания ребенка можно рассматривать как дифференциацию и внутренние взаимоотношения «Я» и «Не-Я» ребенка. Этот внутренний «Не-Я», с одной стороны, оценивает и познает самого субъекта (и тогда, по выражению   М.М. Бахтина, он «смотрит на себя глазами другого»), а с другой – является субъектом обращения и диалога (и тогда человек «смотрит в глаза другому»). В обоих случаях при внешней встрече с «Другим» человек относит себя к  «Другому», т. е. относится к нему. Отношение к себе и отношение к «Другому» являются разными, но неразрывно связанными сторонами единого самосознания.

Онтогенетическое развитие самосознания ребенка и отношение к «Другому» можно представить как сложное переплетение и взаимосменяемость этих двух начал. Сознание ребенка изначально диалогично, и в нем всегда присутствует «Другой». Функции и конкретная персонификация этого «Другого» с возрастом меняются. Первоначально этим внутренним «Другим» является для ребенка взрослый. На определенном этапе возрастного развития им становится сверстник. Этот процесс можно представить как «вхождение» сверстника во внутренний мир ребенка, в состав его самосознания. Изменение соотношения предметного и личностного начала будут задавать возрастные и индивидуальные варианты отношения к сверстникам. В ряде эмпирических исследований были обнаружены особые образования, которые включают в себя эмоциональную оценку человека и являются показателями отношений между людьми.           В.Н. Панферов назвал эти образования «интегральными определениями личности». А.А. Бодалев назвал их «оценкой личности в целом». В работах В.А. Лабунской, А.И. Тащевой они обозначены как «эмоционально-оценочные суждения» [24].

Для обозначения межличностных отношений принято использовать термин «взаимоотношение», для того, чтобы подчеркнуть, что межличностные отношения или взаимоотношения есть результат взаимного восприятия, познания, воздействия, влияния, оценки, есть «некоторый идеальный продукт взаимных усилий». Кроме этого, термин «взаимоотношения» применяется с целью обозначения разных этапов динамики отношений. Так, в работе  Л.Я. Гозмана показано, что на этапе  зарождения отношение представляет собой «индивидуальный феномен», характеризующийся  направленностью от субъекта отношения к объекту отношения. Затем, по мере развития, индивидуальное отношение превращается во взаимоотношение или «диадическое отношение» [15, с. 24]. 
Я.Л. Коломинский также подеркивает, что «взаимоотношение – специфический вид отношения человека к человеку, в котором имеется возможность непосредственного или опосредованного, одновременного или отсроченного ответного личностного отношения» [21, с. 76]. 
Взаимоотношения человека, в первую очередь, связаны с его социальными потребностями. На примере исследований, проведенных в русле теории привязанности, видно, что отношение ребенка к матери детерминировано не только и не столько его физиологическими потребностями, сколько социальными потребностями в защите и безопасности. Широко известна концепция В. Щутца, считавшего, что все межличностные отношения опосредованы  тремя социальными потребностями: во включении в различные социальные группы, в контроле себя и других и в установлении близких отношений. А. Кроник и Е. Кроник приводят целый список социально-психологических потребностей, которые могут быть удовлетворены во взаимоотношениях: в успехе, в познании и исследовании, в сочувствии, в опеке, в аффилиации (близости), в самоутверждении, потребность быть нужным, значимым [24].

Таким образом, межличностные отношения широко изучались и изучаются в работах зарубежных и отечественных психологов. Межличностные отношения есть результат взаимного восприятия, познания, воздействия, влияния, оценки. Взаимоотношения, в первую очередь, связаны с удовлетворением социальных потребностей, а их важнейшей специфической чертой является эмоциональная основа.
1.2.  Развитие  межличностных отношений  у детей с ОВЗ в  дошкольном возрасте (на примере ЗПР)
Принципиальный подход к изучению социализации ребенка с проблемами в развитии был предложен Л.С. Выготским, который считал, что общение детей с окружающими – это фактор коррекции их недо​статков. По мнению Л.С. Выготского, первичные нарушения являются «благоприятной почвой» для возникновения препятствий в формировании и развитии общения ребенка и взаимоотношений с окружающими, в установлении широких социальных связей. В свою очередь, все это оказывает негативное влияние на формирование основных психиче​ских процессов, которые в норме воз​никают и развиваются непосредственно в общении ребенка с социальным окружением [11, с. 63].
Дети с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) – это дети, имеющие недостатки в физическом и (или) психическом развитии [7]. Одной из категорий детей с ОВЗ являются дети с задержкой психического развития (ЗПР). В своем исследовании мы остановимся на формировании межличностных отношений именно у этой категории детей с ОВЗ.
ЗПР – это нестойкое обратимое психическое развитие и замедление его темпа, которое выражается в недостаточности общего запаса знаний, ограниченности представлений, незрелости мышления, малой интеллектуальной целенаправленности, преобладании игровых         интересов [9].

В психологической и медицинской  практике у детей дошкольного возраста с ЗПР отмечаются значительная ослабленность социальных возможностей и низкая потребность в общении. Дефектологами доказана неразрывная связь и взаимозависимость нарушения психического развития ребенка с нарушением его общения с окружающими. Педагоги считают, что самая трудная педагогическая проблема в работе с детьми данной    категории – их социализация. Они также отмечают, что успешное и эффективное решение данной проблемы значительно облегчает обучение и воспитание детей с ЗПР [16].

Специфика общения детей с ЗПР обусловлена сниженной активностью и незрелостью эмоциональной сферы. Нарушения в этих двух сферах психики препятствуют благоприятной социализации, становлению личности ребенка с ЗПР, поскольку, они отражаются на социальном поведении, на межличностных контактах и социальной адаптации.  

По мнению М.И. Лисиной, минимизированное общение детей с ЗПР дошкольного возраста не может создать «продукт общения – как образ себя и другого», ребенок не может «смотреть на себя глазами другого», «быть собой и другим». У таких детей отсутствует осознание себя в системе отношений с другими, что приводит к формированию определенных негативных качеств, которые значительно осложняют вхождение ребенка в нормальную социальную жизнь. Вместе с тем, общение со сверстниками – необходимое условие социального и психического развития дошкольников с ЗПР [28].

Клинические,  психологические   и   педагогические   исследования выявили ряд специфических особенностей общения и взаимодействия детей с ЗПР в рамках межличностных отношений. 
У таких детей за​медлен темп формирования и развития системы социальных отношений, представлений и знаний о них. Есть ряд проблем в коммуникативной сфере. Так, исследования Е.Е. Дмитриевой показали, что у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР нет умений и навыков внеситуативно-личностного общения с взрослым, они умеют общаться лишь на ситуативно-деловом уровне. Е.С. Слепович обращает внимание на то, что у старших дошкольников с ЗПР преобладает ситуативно-деловая форма общения, норматив которой характерен детям 3 лет [7].
По мнению Е.Н. Васильевой дошкольникам с ЗПР характерна незрелость в сфере социальных эмоций, у них нет способности к «эмоционально теплым» отношениям со сверстниками, также могут быть нарушены эмоциональные контакты с близкими взрослыми, они слабо ориентируются в нравственно-этических нормах поведения [9]. 
В качестве ведущих психологических особенностей личности дошкольников с ЗПР можно выделить слабую эмоциональную устойчивость, нарушение  самоконтроля.  По мнению Г.Н. Ефремовой во  взаимодействии с людьми, в процессе общения они могут проявлять следующие черты:

– агрессивность поведения по отношению к сверстнику или взрослому и его провоцирующий характер;

– проблемы в приспособлении к детскому коллективу во время совместной деятельности;

– суетливость или наоборот, заторможенность в движениях;

– неуверенность, замкнутость, тревожность, настороженность;

– фамильярность по отношению к взрослому [11]. 

М. Вагнерова в своих исследованиях отмечает у детей с ЗПР значительное количество негативных реакций, направленных против воли близких взрослых; зачастую у них отсутствует правильное понимание своей социальной роли и положения; им присущи ярко выраженные трудности в различении важнейших черт межличностных отношений [7].

Все вышесказанное свидетельствует о недоразвитии у детей с ЗПР социальной зрелости и социального интеллекта.

Наблюдения за детьми с ЗПР Л.Н. Блиновой выявили ряд черт своеобразия отношений в специальных группах: низкая потребность в общении в сочетании с дезадаптивными формами взаимодействия (агрессивность, конфликтность, избегание, отчуждение, замкнутость).

 Аналогичные результаты в своих исследованиях получили               И.А. Коробейников, К.С. Лебединская, В.И. Лу​бовский, Л.М. Шипицина и др. У детей с ЗПР снижена потребность в общении со сверстниками и взрослыми. Большинство из них проявляют повышенную тревожность по отношению к взрослым, от которых они зависимы. Незнакомый человек вызывает у них значительно меньше интереса, чем новый предмет. Если такой ребенок испытывает затруднения в какой-либо деятельности, то, скорее, он прекратит работу, нежели обратится за помощью к взрослому [11]. 

По данным исследований У.В. Ульенковой и Е.Е. Дмитриевой, у детей данной категории нет стремления получить оценку своих качеств в развернутой форме от взрослого, им достаточно оценки в виде коротких, недифференцированных фраз: «хороший мальчик», «молодец» и т. д., или непосредственное эмоциональное одобрение (улыбка, поглаживание и т. д.).

Вместе с тем, детей с ЗПР побуждает обращаться к взрослым желание привлечь к себе внимание, убедиться, что взрослый его заме​чает, видит, слышит. В большинстве своем дошкольники с ЗПР очень чувствительны к ласке, сочувствию, доброжелательному отношению и при положительном установленном эмоциональном контакте с взрослым, они могут действовать (играть, рисовать и т. д.) более продуктивно и продолжительнее по      времени [25].
Эмоциональная незрелость детей с ЗПР обуславливает поверхностные или мимолетные, ситуативные, неустойчивые контакты, а также неспособность к поддерживанию и сочувствию. Порой, в проблемной ситуации, такой ребенок может проявлять неадекватные реакции: крик, драки, ссоры, истерики. Они не способны адекватно выходить из конфликта, решать проблемы конструктивно или самостоятельно. У ребенка с ЗПР затруднено его личностное становление – формирование системы «Я», включающей в себя самосознание и самооценку.

Исследования Л.В. Кузнецовой  показали, что детям с ЗПР характерна, помимо незрелости эмоциональной сферы, также незрелость мотивационно-потребностной сферы. По достижению семилетнего возраста у большинства детей данной категории продолжает преобладать стремление к игровой и практической деятельности, иначе говоря,  ведущее положение в процессе общения у них занимают мотивы, побуждающие к овладению предметными, прак​тическими действиям [29].
Е.С. Слепович провел ряд исследований взаимоотношений детей с ЗПР с взрослыми и сверстниками в специальных группах детских садов и пришел к выводу, что социально-коммуникативная сфера таких детей существенно отличается от нормативно развивающихся сверстников. В своих работах автор провел сравнительный анализ этих различий и выявил специфические особенности межличностных отношений в группе детей старшего дошкольного возраста с ЗПР.

Дети с ЗПР не проявляют инициативность при включении в игровую деятельность со сверстниками. Организатором совместных игр дошкольников с ЗПР зачастую является педагог, однако, и в этой ситуации полноценного взаимодействия не обнаруживается. 
Е.С. Слепович обращает внимание на своеобразие соотношения в играх старших дошкольников с ЗПР двух аспектов содержания сюжетной игры – практической и социальной, в связи с чем, продуктивное и эффективное проведение сюжетных игр обеспечивает содержание в них предметных действий. Проведение игр, главным содержанием которых являются взаимоотношения между людьми, проблематично, поскольку дети с ЗПР испытывают значительные трудности в построении ролевого поведения, которое требует необходимого уровня социальной и коммуникативной компетентности. Содержание отношений моделируется такими детьми поверхностно, примитивно, часто неадекватно.

Процесс общения старших дошкольников с ЗПР ха​рактеризуется низким уровнем речевой активности из-за бедности словарного запаса и эмоциональных переживаний. У нормально развивающихся сверстников процесс общения сопровождается речевой активностью. Так, после какого-либо события (поход в музей, кукольное представление и т. д.) дети охотно делятся своими полученными впечатлениями, внимательно слушают друг друга, эмоционально реагируют на рассказы друзей (смеются, восторгаются и т. д.). У дошкольников с ЗПР подобного не наблюдается.

Также у детей с ЗПР слабо выражены познавательные интересы, которые заметно проявляются в бесконечных вопросах нормально развивающихся детей. 

В отличие от нормально развивающихся сверстников, старшие дошкольники с ЗПР проявляют безразличие к оценкам сверстников в свой адрес. У таких детей нет явных предпочтений в общении со сверстниками, среди них нет устойчивых пар, микрогрупп общения, т. е. для них ровесник не имеет субъективной значимости [30]. 

Старший дошкольник с ЗПР, как правило, безинициативен в социальных контактах со сверстниками, не проявляет ярких эмоций, не в состоянии выразить свое эмоциональное состояние, испытывает трудности в распознавании и понимании эмоциональных состояний других людей. 

В   старшем    дошкольном    возрасте   дети   с   ЗПР,   зачастую   не интересуются действиями сверстника, в отличие от нормально развивающихся старших дошкольников, которые внимательно следят за деятельностью своих сверстников, могут дать им оценку, прокомментировать или дать совет [9].

Таким образом, накопленный материал исследований ряда исследователей специфики социально-коммуникативной сферы детей ЗПР позволил определить существенные отличия в межличностных отношениях старших дошкольников с ЗПР в отличие от их нормально развивающихся ровесников, к которым можно отнести: недостаточную целенаправленность деятельности, низкую произвольную регуляцию поведения, проблемы формирования связной речи, незрелость эмоционально-волевой сферы, низкий уровень коммуникативной деятельности, проблемы в сфере социальных эмоций, отсутствие «эмоционально теплых» отношений со сверстниками, неспособность ориентироваться в нравственно-этических нормах поведения, неспособность заводить друзей, неспособность поддерживать отношения на протяжении длительного времени, заниженная самооценка, отсутствие речевых высказываний, агрессивно-защитный тип поведения. 
1.3. Особенности игровой деятельности у дошкольников с ОВЗ

(на примере ЗПР)


Игра является ведущей деятельностью ребенка дошкольного возраста. Поэтому в ней сконцентрированы наиболее существенные для данного периода проявления психической активности детей. В игре проявляются особенности познавательной, волевой и эмоциональной сфер психической деятельности.

Возникая на границе раннего детства и дошкольного возраста, игра интенсивно развивается и достигает в дошкольном возрасте своего высшего уровня. В этом отношении, изучение развития игровой деятельности дошкольников, имеющих задержку психического развития, представляет особый интерес, в плане создания основы для преодоления недостатков межличностных отношений у детей данной категории.

Понятие «задержка» подчеркивает несоответствие уровня психического развития возрасту и в то же время указывает на временный характер отставания, которое с возрастом преодолевается, в отличие от умственной отсталости.

Игровая деятельность ребенка с ЗПР может отличаться рядом дезадаптивных особенностей, затрудняющих его адаптацию к межличностным отношением со сверстниками.

В число симптомов дезадаптации относят агрессию по отношению к людям и вещам, чрезмерную подвижность, чувство собственной неполноценности, упрямство, неадекватные страхи, сверхчувствительность, неспособность сосредоточиться, неуверенность в принятии решений, повышенная возбудимость и конфликтность, частые эмоциональные расстройства, чувство своего отличия от других, лживость, заметную уединенность и др. [23].
Игра невозможна без речевого оформления. Для речи детей с задержкой психического развития характерны специфические особенности:

– позднее появление речи;
– нарушение ее произносительной стороны;
– бедность активного словаря;
– нарушение грамматического строя.

Все это вызывает трудности речевого общения при любом виде деятельности, затрудняет игровую деятельность и процесс обучения [40]. 

Анализ литературы показывает, что общение ребенка со сверстниками является важнейшим фактором его развития и адаптации к социуму. Успешность дошкольника в игровой деятельности во многом способствуем его успешности в школьном обучении. Следовательно, проблемы игровой деятельности детей с ЗПР необходимо изучать в связи с особенностями данного дефекта и сосредоточивать усилия на создании основы для устранения недостатков межличностного общения у детей этой группы с взрослыми и нормально развивающимися сверстниками.

Выводы по I главе

Изучению межличностных взаимоотношений в группе детского сада посвящены исследования Я.Л. Коломинского, А.В. Артемовой и др.

Взаимоотношения ребенка со сверстниками во многом зависят от его личностных особенностей, условий его жизни в семье и ДОО, а также от педагогической позиции родителей и педагогов. 

Межличностные отношения существенно влияют на психическое развитие ребенка: в этих отношениях ребенок приобретает опыт общения, у него развивается самооценка, эмоциональная сторона становится богаче. В межличностных отношениях ребенок учится контролировать себя, приобретать социально-нравственные нормы, правила поведения. 

Межличностные отношения зарождаются и наиболее интенсивно развиваются в дошкольном возрасте. При нормальном психическом развитии, к шести годам у ребенка значительно возрастает способность к адекватным формам коммуникации. Уже в старшей группе детского сада существуют вполне устойчивые избирательные отношения. Дети начинают занимать разный социальный статус среди сверстников: от более предпочитаемых до отвергаемых. От того, как сложатся взаимоотношения ребенка в первой в его жизни группе сверстников – в группе детского сада, во многом будет зависеть последующий путь его личностного и социального развития, а, следовательно, и его дальнейшая судьба.

Задержка психического развития – это особый тип развития, проявляющийся в нарушении нормального темпа психического развития ребенка. У ребенка с ЗПР страдают эмоционально-волевая, интеллектуальная и коммуникативная сферы. Задержка сказывается на характере и поведении ребенка, а также личности в целом. Наиболее ярким признаком ЗПР у детей исследователи называют незрелость эмоциональной сферы, что отражается на их социальном поведении, на межличностных контактах.

В отличие от нормально развивающихся сверстников, у детей с ЗПР замедлен темп формирования и развития системы социальных отношений, представлений и знаний о них, что свидетельствует о недоразвитии у детей с ЗПР социальной зрелости и социального интеллекта. Специфика общения детей с ЗПР обусловлена сниженной познавательной активностью и незрелостью эмоциональной сферы. Нарушения в этих двух сферах психики препятствуют благоприятной социализации, становлению личности ребенка с ЗПР, поскольку, они отражаются на социальном поведении, на межличностных контактах и социальной адаптации. Определение специфики проблем межличностных отношений у детей с ЗПР помогает выявить приоритетные направления работы по данному направлению.
При определении содержания работы и выбора методов ее реализации с детьми дошкольного возраста, имеющими ЗПР, необходимо учитывать особенности их психического развития и специфику возраста. В своем исследовании для решения задач развития межличностных отношений у детей с ЗПР мы будем использовать игровую деятельность, в частности, сюжетно-ролевые игры.
ГЛАВА II. ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНАЯ РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ МЕЖЛИЧНОСТНЫХ ОТНОШЕНИЙ У ДЕТЕЙ СТАРШЕГО ДОШКОЛЬНОГО ВОЗРАСТА С ОВЗ В ПРОЦЕССЕ СЮЖЕТНО-РОЛЕВОЙ ИГРЫ
2.1. Диагностика сформированности  межличностных отношений у детей  старшего дошкольного возраста с ОВЗ (на примере ЗПР)

Для подтверждения выдвинутой нами перед началом исследования гипотезы и решения поставленных задач нами был организован и проведен педагогический эксперимент, включающий в себя три этапа.

Цель констатирующего этапа эксперимента – изучить сформированность межличностных отношений у старших дошкольников с ЗПР.  
Задачи констатирующего исследования:

1) выявить уровень эмоционального отношения к себе и сверстникам,  уровень сформированности навыков общения и коммуникативных навыков у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР;
2) обработать количественно и качественно результаты диагностического исследования, проанализировать полученные данные и сделать соответствующие выводы.

В состав обследуемой группы вошли 6 дошкольников с диагнозом «задержка психического развития», в возрасте от 5 до 7 лет. 

Исследование в рамках констатирующего эксперимента проводилось с помощью следующих методик.

1. Методика «Диагностика представлений ребенка о переживаниях сверстника и своих собственных» [17].

Цель: выявление представлений ребенка о состояниях или переживаниях сверстника и своих собственных.

Форма проведения: индивидуальная беседа

Проведение: с каждым ребенком проводится индивидуальная беседа. В ее содержание входят 10 вопросов (см. Приложение 1).

Обработка результатов. Все вопросы беседы подразделяются на три группы: 1) вопросы 1, 2, выявляющие общее оценочное отношение и представление ребенка о других детях. Например, второй вопрос является провокационным. Предполагается, что гуманная позиция — это принятие всех детей и их положительная оценка. Если ребенок дает отрицательную оценку детям, то это свидетельствует о предметно-оценочном отношении к сверстникам; 2) вопросы 3, 4, 5, 8, 9, позволяющие судить об уровне сформированности представлений ребенка о состояниях сверстника и адекватности их оценки. Задавая ребенку такие вопросы, важно выявить понимание ребенком субъективных состояний сверстника, т. е. что ребенок переживает в конкретной моделированной ситуации, а не его знания о том, какой сверстник (жадный, добрый и т. д.); 3) вопросы 6, 7, 10, цель      которых      выяснить    уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания. 
При обработке ответов на вопросы первой группы фиксировалось: 

а) ответы, в которых дается отрицательная оценка детскому саду и сверстникам; 

б) ответы, положительно оценивающие детский сад и детей в группе; 

в) варианты отсутствия ответов.

При обработке вопросов 2 и 3 групп фиксировались следующие показатели: 

а) адекватность оценки; 

б) варианты ответов «не знаю» либо отсутствие ответов.

2. Методика «Наблюдение за проявлениями коммуникативных качеств дошкольников в межличностном общении» (О.Е. Смирнова, В.М. Холмогорова) [35, 36].
Цель: определение психологических особенностей и состояния каждого ребенка в межличностном взаимодействии в естественных для него условиях. 

Форма проведения: наблюдение.
Проведение: наблюдение осуществляется за коммуникативными проявлениями детей в группе, а также особенностями межличностного взаимодействия между детьми. Результаты фиксируются в специальном бланке (см. Приложение 2). 

При наблюдении обращалось внимание на следующие показатели поведения детей:

1) «инициативность» – отражает желание ребенка привлечь к себе   внимание   сверстника,  побудить   к   совместной   деятельности,  к выражению  отношения  к  себе  и  своим  действиям,  разделить радость и огорчение;
2) «чувствительность к воздействиям сверстника» – отражает желание и готовность ребенка воспринять его действия и откликнуться на предложения. Она проявляется в ответных действиях и реакциях на обращения сверстника, в чередовании инициативных и ответных действий, в согласованности собственных действий с действиями другого, в умении замечать пожелания и настроения сверстника и подстраиваться под него;
3) «преобладающий эмоциональный фон» – проявляется в эмоциональной окраске взаимодействия ребенка со сверстниками: позитивной, нейтрально-деловой, ситуативной (в зависимости от той или иной ситуации) или негативной.  Оценка осуществляется по бальной системе.
Обработка результатов. Оценка каждого из обследуемых показателей поведения ребенка осуществлялась по трехбалльной системе: 
– инициативность и чувствительность к воздействиям сверстника  отсутствует, преобладающий эмоциональный фон негативный – 0 баллов;

– инициативность и чувствительность к воздействиям сверстника слабая, преобладающий эмоциональный фон нейтрально-деловой – 1 балл;

– инициативность и чувствительность к воздействиям сверстника средняя, преобладающий эмоциональный фон ситуативный – 2 балла;

– инициативность и чувствительность к воздействиям сверстника высокая, преобладающий эмоциональный фон положительный – 3 балла.
Сумма   баллов   по всем   критериям  позволила   выделить следующие    уровни  развития коммуникативных качеств дошкольников:
0-4 балла – низкий уровень развития коммуникативных качеств: отсутствие или слабо выраженная инициативность может свидетельствовать о неразвитости потребности в общении со сверстниками или о неумении найти подход к ним. Отсутствие чувствительности к воздействиям сверстника, своеобразная «коммуникативная глухота» говорит о неспособности видеть и слышать другого, что является существенной преградой в развитии межличностных отношений. Преобладает негативный эмоциональный фон: ребенок постоянно раздражается, кричит, оскорбляет сверстников или даже дерется);

5-7 баллов – средний уровень развития коммуникативных качеств: показатели инициативности, чувствительности к воздействиям сверстника говорят о нормальном уровне развития потребности в общении, тем не менее, у детей возможны некоторые комплексы, боязнь, стеснение общения со сверстниками. Эмоциональный фон – нейтрально-деловой или ситуативный;

8-9 баллов – высокий уровень свидетельствует о повышенной потребности детей к общению со сверстниками. Как правило, преобладает положительный эмоциональный фон, реже – ситуативный. Если преобладает положительный фон или положительные и отрицательные эмоции по отношению к сверстнику сбалансированы, то это свидетельствует о нормальном эмоциональном настрое по отношению к сверстнику. 

3. Методика М.Я. Басова «Схема наблюдения уровня навыков общения у ребенка» [33].
Цель:  выявление  уровня  межличностного  общения  детей  старшего дошкольного возраста.
Форма проведения: наблюдение.
Проведение: схема наблюдения включает в себя критерии наблюдения, способ и форму описания наблюдаемого явления. В течение недели педагог ведет за детьми наблюдение, не вмешиваясь в их жизнедеятельность, и отмечает преобладающий оценочный критерий каждого критерия наблюдения, к которым относятся:
1) владение пластикой (мимика, жесты, пантомимика);
2) чувствительность к воздействию сверстника;
3) степень эмоциональной вовлеченности ребенка в действия сверстника;
4) характер участия в действиях сверстника;
5) характер и степень выраженности сопереживания сверстнику;
6) наличие потребности в общении;
7) продолжительность общения.
Оценочные критерии уровня развития навыков общения представлены в Приложении 3. 

Обработка результатов. По результатам наблюдения определялся  общий   уровень  навыков общения ребенка по сумме семи диагностируемых критериев:
10 -14 баллов – высокий уровень навыков общения;

5-9 баллов – средний уровень навыков общения;

0-4 балла – низкий уровень навыков общения.
Таким образом, в ходе констатирующего эксперимента были изучены исходные уровни сформированности межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР и получены следующие результаты
В ходе диагностической беседы с детьми были получены следующие результаты, представленные в таблице 1.
Таблица 1

Уровни сформированности представлений о переживаниях сверстника и своих собственных у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР (констатирующий эксперимент)

	№ п/п
	ФИ ребенка
	Общее оценочное отношение и представление ребенка о других детях


	Уровень сформированности представлений ребенка о состояниях сверстника и адекватности их оценки


	Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания

	
	
	ответы


	отрицательный ответ 
	«не знаю»
	ответы


	отрицательный ответ
	«не знаю»
	ответы


	отрицательный ответ


	«не знаю»

	1.
	Анна К.
	-  +  
	1
	0
	0 0  0  +  0
	0
	4
	0 + +
	0
	1

	2.
	Лиза К.
	+ +  
	0
	0
	0  - 0  +  0
	1
	3
	+  +  +
	0
	0

	3.
	Максим Л.
	0  -
	1
	1
	-  -  -  0  0
	3
	2
	-  -  0
	2
	1

	4.
	Илья Л.
	-  +
	1
	0
	0  0  +  0  0
	0
	4
	+  0  0
	0
	2

	5.
	Саша Л.
	0 -
	1
	1
	0  0  0  -  -
	2
	3
	0  -  0
	1
	2

	6.
	Сергей М.
	0  -
	1
	1
	-  0  -  - 0
	2
	3
	-  0  -
	2
	1


Качественный анализ результатов по параметру «общее оценочное отношение и представление ребенка о других детях» показал сформированность представлений об отношении детей с ЗПР к сверстникам своей группы и к детскому саду в целом. Отрицательное отношение выявилось у 50% испытуемых. Этим детям детский сад не нравится, они предпочли бы оставаться дома с мамой или другими близкими родственниками. На вопрос: «Как ты думаешь, есть ли плохие дети в твоей группе? Кто? Почему?», данные дети отвечали: «Да, есть», называли некоторые имена, и считали их своими обидчиками или «нехорошими», «плохими». Двое детей (33%) не знали, нравится им ходить в детский сад или нет. Среди них один ребенок также высказал нежелание посещать детский сад, поскольку, ему дома лучше, интересней. Однако, к детям отношение у него положительное, плохих детей он не выделял. Одному ребенку этой группы посещать детский сад нравится, однако, он тоже выделил плохих детей в группе, на вопрос: «Почему?», он ответил: «Потому что он дерется, жадничает, ссорится со  всеми».  У  17% испытуемых (1 ребенок) к детям своей  группы и к детскому саду отношение положительное. Им нравится в детском саду, потому что там хорошо, весело; плохих детей в ситуации обследования они не выделили.
Как видно из данных, представленных в таблице, у половины детей группы (50%) низкий уровень сформированности представлений о состояниях сверстника. На вопросы о чувствах и переживаниях сверстников в различных ситуациях они затруднились дать адекватную оценку. Многие дошкольники, например, на вопрос «Если твоего друга (сверстника) накажут, как ты думаешь, каково ему будет? Почему?» – дети ответили «Не знаю». На вопрос: «Смог бы ты подарить другу какую-нибудь игрушку насовсем? Как думаешь, какое настроение будет у него, если ты подаришь ему игрушку?» Половина большинство дошкольников ответили отрицательно и, соответственно, не знали, какое настроение было бы у сверстника. На вопросы: «Если похвалят твоего друга, как ты думаешь, что будет чувствовать он?», «Если у твоего друга не получается какое-то дело, как думаешь, какое у него будет настроение? А ты бы смог ему помочь?» – также большинство детей ответили «Не знаю».
Средний уровень сформированности представлений о состояниях сверстника  – у 3 детей (50%) , они смогли распознать и понять переживания сверстника в определенной ситуации, например, на вопрос: «Если твоего друга (сверстника) накажут, как ты думаешь, каково ему будет? Почему?», дети давали такие ответы: «Грустно, потому что его поставят в угол». На вопрос: «Если похвалят твоего друга, как ты думаешь, что будет чувствовать он?» – отвечали «Он будет веселый, радостный». На остальные вопросы, касаемые переживаний сверстника, дети дали ответы «Не знаю». 

Высокий уровень сформированности представлений о состояниях сверстника не был выявлен ни одного обследуемого дошкольника (0%). 

Далее, был проведен качественный анализ результатов по параметру «Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания». Результаты были получены следующие: низкий уровень – 50% испытуемых, средний уровень – у 2 детей (33%) и высокий уровень – у 1 дошкольника (17%). 
Дошкольник, продемонстрировавший высокий уровень по данному параметру смог спрогнозировать свое настроение, в зависимости от той или иной ситуации. Дети со средним уровнем в основном на вопрос: «Смог бы ты подарить другу какую-нибудь игрушку насовсем? Как думаешь, какое настроение будет у него, если ты подаришь ему игрушку?» отказывались дарить игрушку и не знали, что будет чувствовать при этом их сверстник. Дети с низким уровнем в основном оценивали свои переживания в той или иной ситуации неадекватно. Например, на вопрос: «Когда тебя наказывают, какое у тебя бывает настроение, как ты себя чувствуешь?» один ребенок ответил: «Буду играть». На вопрос: «Если взрослый хвалит тебя за что-нибудь, какое у тебя бывает настроение?» дети в основном отвечали, либо «не знаю», либо «никакое».

Таким образом, по результатам проведения данной методики были выявлены следующие уровни сформированности представлений о состояниях своих собственных и сверстников, а также адекватности их оценки, представленные в таблице 2.

Таблица 2

Процентное соотношение уровней сформированности у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР представлений о переживаниях сверстника и своих собственных (констатирующий эксперимент)
	Показатели


	Низкий уровень
	Средний уровень
	Высокий уровень

	Параметры
	кол-во в %
	кол-во в %
	кол-во в %

	Уровень сформированности представлений ребенка о состояниях сверстника и адекватности их оценки
	50%
	50%
	0%

	Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания
	50%
	33%
	17%


Результаты сформированности общего эмоционального оценочного отношения и представлений детей старшего дошкольного возраста с ЗПР о сверстниках своей группы детского сада представлено в таблице 3.

Таблица 3
Общее эмоциональное оценочное отношение и представление старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада в % (констатирующий эксперимент)
	Общее эмоциональное оценочное отношение и представление о сверстниках своей группы
	Кол-во в %

	Отрицательное
	50% 

	Среднее
	33% 

	Положительное
	17% 


 Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 1.
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Рис. 1. Процентное соотношение сформированности общего эмоционального оценочного отношения и представлений старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада (констатирующий эксперимент)

В ходе анализа результатов по методике «Наблюдение за проявлениями коммуникативных качеств дошкольников в межличностном общении», были получены следующие данные, представленные в таблицах 4-5.
Таблица 4

Результаты наблюдения за детьми в НОД и организованных играх (констатирующий эксперимент)
	№ п/п
	ФИ ребенка
	Параметры (баллы)


	Итоговый балл
	Уровень развития коммуникативных качеств 

	
	
	инициативность 
	чувствительность к воздействиям сверстника
	преобладающий эмоциональный фон 
	
	

	1.
	Анна К.
	0
	1
	0
	1
	низкий

	2.
	Лиза К.
	2
	1
	2
	5
	средний

	3.
	Максим Л.
	0
	1
	1
	2
	низкий

	4.
	Илья Л.
	1
	1
	1
	3
	низкий

	5.
	Саша Л.
	0
	1
	1
	2
	низкий

	6.
	Сергей М.
	2
	1
	2
	5
	средний


Таблица 5
Результаты наблюдения за детьми во время прогулки, общения, свободных игр  (констатирующий эксперимент)
	№ п/п
	ФИ ребенка
	Параметры (баллы)


	Итоговый балл
	Уровень развития 

коммуникативных качеств 

	
	
	инициативность 
	чувствительность к воздействиям сверстника
	преобладающий 

эмоциональный фон 
	
	

	1.
	Анна К.
	1
	2
	1
	4
	низкий

	2.
	Лиза К.
	3
	1
	2
	6
	средний

	3.
	Максим Л.
	1
	1
	1
	3
	низкий

	4.
	Илья Л.
	1
	2
	2
	5
	средний

	5.
	Саша Л.
	0
	1
	2
	3
	низкий

	6.
	Сергей М.
	2
	2
	2
	6
	средний


Исходя из полученных результатов можно сделать вывод, что показатели коммуникативных качеств испытуемых в организованной и свободной деятельности – различны. Это говорит о том, что дети исследуемой группы проявляли инициативу ситуативно, только в той деятельности, которая вызывала у них интерес. 

В специально организованных играх 4 ребенка (66%) в основном были безынициативны, полностью полагались на контроль взрослого (воспитателя). Во время НОД все дети с ЗПР не проявляли чувствительность к воздействиям сверстников: у них не было желания и готовности воспринять их действия, а также откликнуться на действия, реакции и обращения сверстников. Они не замечали пожелания и настроения сверстников и не подстраивались под ситуацию. Преобладающий эмоциональный фон у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР – нейтрально-деловой (66%). Лишь 34% испытуемых (2 ребенка) проявляли среднюю инициативу, эмоционально  откликались  на  действия  и  реакции  сверстников   и   имели преобладающий эмоциональный фон ситуативного характера.
В свободной игровой деятельности сложилась несколько иная картина. С низким уровнем инициативности выявлено 50% испытуемых – 3 ребенка, у которых инициативность отсутствовала, они полностью полагались на окружающих во время игры. Остальные дошкольники (50%) показали среднюю инициативность и проявляли ее только в определенных ситуациях, значимых для них. Высокого уровня по данному компоненту также не выявлено.
С высоким уровнем чувствительности к воздействиям сверстников на этапе констатирующего эксперимента детей с ЗПР не выявилось – 0%. Половина испытуемых (50%) проявили средний уровень чувствительности к воздействиям сверстников: в некоторых ситуациях проявляли желание и готовность воспринять действия сверстников и откликнуться на их предложения. Они замечали пожелания и настроения сверстников и пытались подстроиться под них. Низкий уровень по данному параметру также был выявлен у  50% испытуемых. 
Преобладающим фоном во время свободных игр и прогулки у 4 детей  с ЗПР в основном был ситуативный (66%), а у 34% (2 дошкольников) – нейтрально-деловой. Детей с преобладающим положительным фоном в ходе констатирующего наблюдения выявлено не было (0%).

Такие результаты, связаны с тем, что у старших дошкольников с ЗПР слабо развита эмоционально-волевая сфера, дети проявляют себя только по ситуации. В организованной воспитателем деятельности детям с ЗПР трудно сделать над собой волевое усилие. Если у старших дошкольников в норме организованная педагогом деятельность вызывает эмоциональный отклик, интерес и является важным средством накопления представлений об окружающем мире, то у детей с ЗПР она такой роли не играет, поскольку, у них недостаточный уровень развития навыков общения как со сверстниками, так и с взрослыми, а также скудные знания правил поведения во взаимодействии с окружающими людьми. У них возникают трудности при выполнении коллективной работы, поскольку, дошкольники с ЗПР не имеют навыков приходить к общему решению, у них не сформировано умение договариваться. 
Таким образом, проанализировав результаты, полученные в ходе наблюдения за детьми старшего дошкольного возраста с ЗПР, мы выделили следующие уровни развития у них коммуникативных качеств.
Таблица 6

Процентное соотношение уровней развития коммуникативных качеств у старших дошкольников с ЗПР 
(констатирующий эксперимент)
	Параметры


	Высокий
	Средний
	Низкий

	Инициативность


	 17 %
	17 %
	66%

	Чувствительность к воздействиям сверстника
	0%
	50%
	50%

	Преобладающий эмоциональный фон
	0%
	66%
	34%

	Уровень развития коммуникативных качеств
	0%
	34%
	66%


Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 2.
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Рис. 2. Процентное соотношение уровней развития коммуникативных качеств у старших дошкольников с ЗПР (констатирующий эксперимент)

Наблюдение  за процессом общения детей старшего дошкольного возраста с ЗПР осуществлялось  сторонне, не вмешиваясь в их жизнедеятельность. Проводилось наблюдение за детьми во время совместных игр, вербального и невербального общения, коллективной деятельности, на  прогулке. Полученные количественные результаты наблюдения были зафиксированы и сведены в единый протокол, представлены в таблице 7.

Таблица 7

Процентное соотношение  уровней сформированности навыков общения 

у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР 

(констатирующий эксперимент)
	Критерии навыков общения
	Уровни сформированности навыков общения

	
	Высокий 
	Средний 
	Низкий 

	1 критерий – владение пластикой (мимика, жесты, пантомимика)
	0%
	34%
	66%

	2 критерий – чувствительность к воздействию сверстника
	0%
	50%
	50%

	3 критерий – степень эмоциональной вовлеченности ребенка в действия сверстника
	0%
	50%
	50%

	4 критерий – характер участия в действиях сверстника
	0%
	17%
	83%

	5 критерий – характер и степень выраженности сопереживания
	

0%
	17%
	83%

	6 критерий – наличие потребности в общении
	0%
	50%
	50%

	7 критерий – продолжительность общения
	0%
	83%
	17%

	Общий показатель уровня сформированности навыков общения 
	0%
	34%
	66%


По результатам исследования навыков общения, ни у одного испытуемого обследуемой группы на этапе констатирующего эксперимента не определено высокого уровня сформированности ни по одному диагностируемому критерию. 

По критерию «владение пластикой» 34% испытуемых (2 ребенка) продемонстрировали средний уровень. Им были свойственны следующие особенности: характер движений импульсивный; жесты выразительны, порывисты; мышечный тонус повышен, преобладающее выражение лица – улыбка. Большинство дошкольников  с ЗПР (66%) продемонстрировали низкий уровень по критерию невербального общения. Для данных детей были характерны следующие особенности: движения резкие; жесты хаотичные, не обладающие выразительностью; преобладало «жесткое выражение лица»; «взгляд исподлобья», отсутствовал «глазной контакт».

По критерию «чувствительность к воздействию сверстника» средний уровень был выявлен у 50% старших дошкольников с ЗПР. Такие дети в редких случаях реагировали на инициативу сверстников, предпочитая индивидуальную игру, и не всегда отвечали на их предложения. У 50% детей с ЗПР был выявлен низкий уровень. Для данных детей было  характерным отсутствие чувствительности к воздействию сверстников, они не откликались на их предложения.

По критерию «степень эмоциональной вовлеченности в действия сверстника» 50% обследуемых дошкольников продемонстрировали средний уровень. Для них было характерным периодическое пристальное наблюдение за действиями сверстников, отдельные вопросы или комментарии к их действиям. Остальные дошкольники (50%) показали низкий уровень по данному критерию. У данных детей наблюдалось полное отсутствие интереса к действиям сверстников: не обращали внимания, смотрели по сторонам, занимались своими делами. 

По критерию «характер участия в действиях сверстника» средний уровень был выявлен у 17% дошкольников с ЗПР. Такие дети не имели преобладающей оценки: все зависело от личностного отношения к сверстнику на данный момент времени. Они проявляли как негативные оценки действий сверстника (ругали, насмехались), так и позитивные оценки (одобряли, подсказывали, помогали, давали совет). Большая же часть обследуемых детей (83%) продемонстрировали низкий уровень. Эти дошкольники не могли дать оценку действиям сверстника – ни негативную, ни позитивную. 

По  критерию  «характер  и  степень  выраженности сопереживания» 17% дошкольников с ЗПР продемонстрировали средний уровень сформированности. Эти дети при тех или иных обстоятельствах могли согласиться как с положительными, так и с отрицательными оценками взрослого по отношению к действиям сверстника. Остальная часть дошкольников с ЗПР (83%) показали низкий уровень по данному критерию. Для них была характерна безусловная поддержка порицания и протест в ответ на поощрение сверстника со стороны взрослого. Такие дети охотно принимали критику взрослого в адрес сверстника, чувствуя свое превосходство перед ним, а успехи сверстника переживали как свое поражение.

По критерию «наличие потребности в общении» 50% обследованных дошкольников показали средний уровень. Данные дошкольники в общении не нуждались, но участвовали в нем по инициативе других. Они наблюдали за детьми со стороны, но первыми не подходили и инициативы не проявляли. Другая часть дошкольников с ЗПР (50%) продемонстрировали низкий уровень по данному критерию. Эти дошкольники проявляли безразличие к другим детям, ко всему окружающему, а в некоторых случаях агрессию или слабо выраженную потребность в общении и довольно кратковременную.

Наконец, по критерию «продолжительность общения», большинство обследуемых дошкольников с ЗПР (83%) показали средний уровень. Эти дети быстро уставали, утомлялись и через некоторое время прекращали общение со сверстниками. Лишь 17% детей из обследуемой группы продемонстрировали низкий уровень по данному критерию. Для них было характерным избегание даже кратковременного ситуативного общения с детьми в быту.

По полученным результатам наблюдения в соответствии со всеми критериями, нами был определен общий уровень сформированности навыков общения каждого ребенка и, таким образом, мы получили следующие количественные данные в процентном соотношении: высокий уровень сформированности навыков общения – 0% детей; средний уровень сформированности навыков общения – 34% детей; низкий уровень сформированности навыков общения – 66% детей.

Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 3.
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Рис. 3. Процентное соотношение уровней сформированности навыков общения у старших дошкольников с ЗПР (констатирующий эксперимент)

Таким образом, в ходе констатирующего эксперимента нами были выявлены «проблемные зоны» в сформированности межличностных отношений у всех старших дошкольников с ЗПР  обследуемой группы, которые требуют целенаправленных педагогических воздействий. 
2.2. Апробация программы по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ в процессе сюжетно-ролевых игр (на примере ЗПР)
На формирующем этапе исследования осуществлялась организация работы по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР в процессе сюжетно-ролевых игр.

Цель работы на этом этапе эксперимента: создание педагогических условий, способствующих развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР в сюжетно-ролевой игре.

 Задачи работы:

– способствовать развитию межличностных отношений и формированию таких качеств личности, как: эмпатийность, доброжелательность, искренность, открытости в общении, чувствительность, инициативность; 

– формировать умение вступать в коммуникативный контакт, умение ориентироваться в ситуации общения, умение употреблять средства вербального и невербального общения; 

–  воспитывать интерес и симпатию к сверстникам, желание играть с ними.
На основе анализа методических разработок по вопросам использования игровой деятельности в качестве средства формирования межличностных отношений у детей дошкольного возраста С.В. Артемовой, Н.В. Бариленко, Т.С. Блошициной, Р.А. Ивановой и др. [3, 5, 6, 20], а также собственного педагогического опыта, нами была разработана серия сюжетно-ролевых игр, направленных на формирование межличностных взаимоотношений у детей с ЗПР. 
Приведем примеры игр, использованных нами в ходе проведения формирующего этапа эксперимента.

«Магазин»

Цель: воспитывать дружеские взаимоотношения, формировать навыки культуры поведения в общественных местах.

Игровые действия. Водитель привозит на машине товар, грузчики разгружают, продавцы раскладывают товар на полках. Директор следит за порядком в магазине, заботится о том, чтобы в магазин во время завозился товар, звонит на базу, заказывает товар. Приходят покупатели. Продавцы предлагают товар, показывают, взвешивают. Покупатель оплачивает покупку в кассе, получает чек. Кассир получает деньги, пробивает чек, дает покупателю сдачу, чек. Уборщица убирает помещение.

Игровые ситуации: «Овощной магазин», «Одежда», «Продукты», «Ткани», «Сувениры»,  «Книги», «Спорттовары», «Мебельный магазин», «Магазин игрушек», «Зоомагазин», «Головные уборы», «Цветочный магазин», «Булочная» и др.

Предварительная работа: чтение литературных произведений             Б. Воронько «Сказка о необычных покупках» и др.; этическая беседа о поведении в общественных местах. 

 «Больница»

Цель: воспитывать чуткое, внимательное отношение к сверстникам, доброту, отзывчивость, культуру общения. 

Игровые действия. «На приеме у лорврача», «На приеме у хирурга», «На приеме у окулиста» и др. 

Предварительная работа: слушание сказки К. Чуковского «Доктор Айболит» в аудиозаписи; чтение литературных произведений Я. Забила «Ясочка простудилась», Э. Успенского «Играли в больницу»,                         В. Маяковского «Кем быть?»; беседа с детьми о работе врача, медсестры; рассматривание иллюстраций о медицинских работниках. 

«Дочки-матери»

Цель: формировать ответственное отношение к своим обязанностям, взаимопомощь и коллективный характер игры.

Игровые действия. Мама заботливо кормит, одевает, раздевает, укладывает спать дочку. Стирает, убирает в комнате, гладит белье. Мама идет с дочкой в парикмахерскую, красиво причесывает ее, дома наряжает елочку, покупает в магазине еду, готовит вкусный обед. Приходит папа с работы, садятся ужинать.
Приходят гости. Празднуют день рождения дочки или сына.

Папа – водитель на грузовой машине (или такси). Папа – строитель на стройке. 

Дочка простыла и заболела. Мама повела ее к врачу, дома ставит горчичники, дает лекарства.

Мама повела дочку на прогулку, Катаются на автобусе, катаются на качелях в парке. Приехала в гости бабушка на день рождения. Празднуют Новый год.

Мама ведет дочку в кукольный театр, в цирк, в кино, в школу.

Предварительная работа: беседы о взаимоотношениях в семье.

 «Детский сад»
Цель: формирование межличностных отношений у детей.

Игровые действия. «Утренний прием», «Наши занятия», «На прогулке», «Музыкальные развлечения», «Мы спортсмены», «Осмотр врача», «Обед в д/саду» и др.

Предварительная работа: игра-драматизация по стихотворению        Н. Забилы «Ясочкин садик» с использованием игрушек; составление детьми рассказов на тему «Мой самый лучший день в детском саду»; чтение рассказа Н. Артюховой «Компот» и беседа о труде дежурных; показ сценок на темы «Наша жизнь в детском саду», «Хороший и плохой поступок». 

                                            «Школа»
Цель: формирование дружбы, умения жить и работать в коллективе.

Игровые действия. Учитель ведет уроки, ученики отвечают на вопросы, рассказывают, считают. Директор (завуч) присутствует на уроке, делает записи в своей тетради (воспитатель в роли директора может вызвать к себе в кабинет учителя, дать советы), завуч составляет расписание уроков. Уборщица следит за чистотой в помещении, дает звонок. 
Предварительная работа: чтение детям произведений С. Маршака «Первое сентября», В. Воронковой «Подружки идут в школу»,                        Э. Мошковской «Мы играем в школу». 

 «Аптека»

Цель: воспитывать чуткое, внимательное отношение к больному, доброту, отзывчивость, культуру общения.

Игровые действия. Водитель привозит в аптеку лекарства. Работники аптеки раскладывают их на полки. Люди приходят в аптеку за лекарствами. В рецептурном отделе отпускают лекарства по рецептам врачей. Здесь делают микстуры, мази, капли. Некоторые посетители говорят о своих проблемах и спрашивают, какое лекарство лучше купить, аптекарь советует. В фитоотделе продают лекарственные травы, сборы, коктейли.

Предварительная работа: рассматривание набора открыток «Лекарственные растения». 

 «Ветеринарная лечебница»

Цель: воспитывать чуткое, внимательное отношение к сверстникам, доброту, отзывчивость, культуру общения.

Игровые действия. В ветеринарную лечебницу приводят и приносят больных животных. Ветеринарный врач принимает больных, внимательно выслушивает жалобы их хозяина, задает вопросы, осматривает больное животное, прослушивает фонендоскопом, измеряет температуру, делает назначение. Медсестра выписывает рецепт. Животное относят в процедурный кабинет. Медсестра делает уколы, обрабатывает и перевязывает раны, смазывает мазью и т. д. Санитарка убирает кабинет, меняет полотенце. После приема хозяин больного животного идет в ветеринарную аптеку и покупает назначенное врачом лекарство для дальнейшего лечения дома.

Предварительная работа: беседа с детьми о работе ветеринарного врача. 

 «Зоопарк»

Цель: воспитывать доброту, отзывчивость, чуткое, внимательное отношение друг к другу, культуру поведения в общественных местах.

Игровые действия. Строители строят зоопарк. Водитель привозит животных. Грузчики разгружают, ставят клетки с животными на место. Работники зоопарка ухаживают за животными (кормят, поят, убирают в клетках). Ветеринарный врач осматривает животных (измеряет температуру, прослушивает фонендоскопом), лечит больных. Кассир продает билеты. Экскурсовод проводит экскурсию, рассказывает о животных, говорит о мерах безопасности. Посетители покупают билеты, слушают экскурсовода, смотрят животных.

Предварительная работа: чтение литературных произведений о животных; рассматривание иллюстраций о диких животных; чтение сказки К. Чуковского «Доктор Айболит»; рассматривание с детьми иллюстраций к сказке К. Чуковского «Доктор Айболит»; рассказы детей «Как мы ходили в зоопарк»; рассказ воспитателя о работе ветеринарного врача в зоопарке; беседа с детьми о правилах безопасного поведения в зоопарке. 

«Швейное ателье»

Цель: развивать и укреплять дружеские взаимоотношения между детьми, укреплять навыки общественного поведения, благодарить за оказанную помощь и заботу.

Игровые действия. Клиент выбирает фасон, составление заказа. Швея (портной) снимает мерки, раскладывает выкройки, осуществляет примерку, шьет изделия, отделывает их, гладит. Швея сдает готовую продукцию на склад. Оплата заказа, получение заказа.

Предварительная работа: чтение произведений С. Михалкова «Заяц портной». 

 «Фотоателье»

Цель: воспитывать культуру поведения в общественных местах, уважение, вежливое обращение к старшим и друг к другу, учить благодарить за оказанную помощь и услугу.

Игровые действия. Кассир принимает заказ, получает деньги, выбивает чек. Клиент здоровается, делает заказ, оплачивает, снимает верхнюю одежду, приводит себя в порядок, фотографируется, благодарит за услугу. Фотограф фотографирует, делает фотографии. 

«Салон красоты»

Цель: воспитывать уважение, вежливое обращение к старшим и друг к другу, культуру поведения в общественных местах. 

Игровые действия. Парикмахер моет волосы, причесывает, делает стрижки, красит волосы, бреет, освежает одеколоном. Мастер маникюра делает маникюр, покрывает ногти лаком, дает рекомендации по уходу за руками. Мастер косметического кабинета делает массаж лица, протирает лосьоном, смазывает кремом, красит глаза, губы и др. Кассир выбивает чеки. Уборщица подметает, меняет использованные полотенца, салфетки. Посетители вежливо здороваются с работниками салона, просят оказать услугу, советуются с мастерами, платят в кассу, благодарят за услуги.

 «Строительство»

Цель: развивать и укреплять дружеские взаимоотношения между детьми, укреплять навыки общественного поведения, благодарить за оказанную помощь и заботу.

Игровые действия. Выбор объекта строительства. Выбор строительного материала, способа его доставки на строительную площадку. Строительство. Дизайн постройки. Сдача объекта.

Предварительная работа: чтение сказки «Теремок», произведений «Кто построил этот дом?» С. Баруздина, «Здесь будет город» А. Маркуши, «Как метро строили» Ф. Лева; рассматривание картин и иллюстраций о строительстве, беседы по их содержанию. 

 «Цирк»

Цель: развивать и укреплять дружеские взаимоотношения между детьми, укреплять навыки общественного поведения, благодарить за оказанную помощь и заботу.

Игровые действия. Покупка билетов, приход в цирк. Покупка атрибутов. Подготовка артистов к представлению, составление программы. Цирковое представление с антрактом. Фотографирование. 

Предварительная работа: рассматривание иллюстраций о цирке; беседа по личным впечатлениям детей о посещении цирка; чтение произведений «Девочка на шаре» В. Драгунского, «Цирк» С. Маршака, «Друзья мои кошки» Ю. Куклачева. 
Таким образом, на формирующем этапе эксперимента нами была осуществлена работа по развитию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР. Работа с дошкольниками велась в течение 6 месяцев. Игры проводились с периодичностью 3 раза в неделю. Кроме работы с детьми, имеющими ЗПР, проводились игры в группе детского сада, в которых участвовали дошкольники исследуемой группы, а также их нормально развивающиеся сверстники.
2.3. Выявление эффективности использования сюжетно-ролевых игр в развитии межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ОВЗ (на примере ЗПР)
В соответствии с целью контрольного этапа эксперимента после проведения серии сюжетно-ролевых игр, нами была осуществлена повторная диагностика сформированности межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР. Методика контрольного этапа выстраивалась по аналогии с констатирующим экспериментом.
В ходе диагностической беседы с детьми были получены следующие результаты, представленные в таблице 8.
Таблица 8
Уровни сформированности представлений о переживаниях сверстника и своих собственных у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР (контрольный эксперимент)
	№ п/п
	ФИ ребенка
	Общее оценочное отношение и представление ребенка о других детях


	Уровень сформированности представлений ребенка о состояниях сверстника и адекватности их оценки


	Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания

	
	
	ответы


	отрицательный ответ 
	«не знаю»
	ответы


	отрицательный ответ
	«не знаю»
	ответы


	отрицательный ответ


	«не знаю»

	1.
	Анна К.
	+  +  
	0
	0
	+ +  +  +  +
	0
	0
	+ + +
	0
	0

	2.
	Лиза К.
	+ +  
	0
	0
	+  + 0  +  +
	0
	1
	+  +  +
	0
	0

	3.
	Максим Л.
	0  +
	0
	1
	0 0  0 +  +
	0
	3
	0 0 +
	0
	2

	4.
	Илья Л.
	+ +
	0
	0
	+  +  +  +  +
	0
	0
	+  + +
	0
	0

	5.
	Саша Л.
	0 +
	0
	1
	+  +  +  0  0
	0
	2
	+  0  +
	0
	1

	6.
	Сергей М.
	0  +
	0
	1
	0  +  0  0 +
	0
	3
	0  +  0
	0
	2


Качественный анализ результатов по параметру «общее оценочное отношение и представление ребенка о других детях» показал сформированность представлений об отношении детей с ЗПР к сверстникам своей группы и к детскому саду в целом. На контрольном этапе исследования отрицательное отношение не выявилось; среднее –  у 50% детей; положительное – у 50% дошкольников. 
Как видно из данных, представленных в таблице, у большинства детей группы (50%) средний уровень сформированности представлений о состояниях сверстника. Высокий уровень сформированности представлений о состояниях сверстника был выявлен у 3 обследуемых дошкольников (50%). Низкий уровень по данному параметру на этапе контрольной диагностики у дошкольников с ЗПР выявлен не был.
Далее, был проведен качественный анализ результатов по параметру «Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания». Результаты были получены следующие: низкий уровень – 0% испытуемых, средний уровень – 50% и высокий уровень – 50%. 
Таким образом, по результатам проведения денной методики были выявлены следующие уровни сформированности представлений о состояниях своих собственных и сверстников, а также адекватности их оценки, представленные в таблице 9.

Таблица 9
Процентное соотношение уровней сформированности у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР представлений о переживаниях сверстника и своих собственных (контрольный эксперимент)
	Показатели


	Низкий уровень
	Средний уровень
	Высокий уровень

	Параметры
	кол-во в %
	кол-во в %
	кол-во в %

	Уровень сформированности представлений ребенка о состояниях сверстника и адекватности их оценки
	0%
	50%
	50%

	Уровень сформированности представлений ребенка о своих собственных переживаниях и степень их адекватного оценивания
	0%
	50%
	50%


Результаты сформированности общего эмоционального оценочного отношения и представлений детей старшего дошкольного возраста с ЗПР о сверстниках своей группы детского сада представлено в таблице 10.

Таблица 10
Общее эмоциональное оценочное отношение и представление старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада в % (контрольный эксперимент)
	Общее эмоциональное оценочное отношение и представление о сверстниках своей группы
	Кол-во в %

	Отрицательное
	0% 

	Среднее
	50% 

	Положительное
	50% 


 Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 4.
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Рис. 4. Процентное соотношение сформированности общего эмоционального оценочного отношения и представлений старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада (контрольный эксперимент)

Сравнительные результаты показателей общего эмоционального оценочного отношения и представлений старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада на этапе контрольного и констатирующего экспериментов, представлены в виде диаграммы на рисунке 5.
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Рис. 5. Сравнительные результаты показателей общего эмоционального оценочного отношения и представлений старших дошкольников с ЗПР  о сверстниках своей группы детского сада до и после формирующего эксперимента
Протокол контрольных результатов наблюдения представлен в таблицах 11-12.
Таблица 11
Результаты наблюдения за детьми в НОД и организованных играх (контрольный эксперимент)
	№ п/п
	ФИ ребенка
	Параметры (баллы)


	Итоговый балл
	Уровень развития коммуникативных качеств 

	
	
	инициативность 
	чувствительность к воздействиям сверстника
	преобладающий эмоциональный фон 
	
	

	1.
	Анна К.
	1
	2
	2
	5
	средний

	2.
	Лиза К.
	3
	2
	3
	8
	
высокий

	3.
	Максим Л.
	1
	2
	3
	6
	средний

	4.
	Илья Л.
	1
	2
	2
	5
	средний

	5.
	Саша Л.
	0
	1
	1
	2
	низкий

	6.
	Сергей М.
	3
	2
	3
	8
	высокий


Таблица 12
Результаты наблюдения за детьми во время прогулки, общения, свободных игр  (контрольный эксперимент)
	№ п/п
	ФИ ребенка
	Параметры (баллы)


	Итоговый балл
	Уровень развития 

коммуникативных качеств 

	
	
	инициативность 
	чувствительность к воздействиям сверстника
	преобладающий 

эмоциональный фон 
	
	

	1.
	Анна К.
	2
	2
	2
	6
	средний

	2.
	Лиза К.
	3
	3
	3
	9
	высокий

	3.
	Максим Л.
	3
	2
	2
	7
	средний

	4.
	Илья Л.
	2
	2
	2
	6
	средний

	5.
	Саша Л.
	1
	1
	2
	4
	низкий

	6.
	Сергей М.
	3
	3
	3
	9
	высокий


Исходя из полученных результатов, можно сделать вывод, что показатели коммуникативных качеств испытуемых в организованной и свободной деятельности стали приблизительно одинаковыми. Это свидетельствует о том, что дети исследуемой группы стали проявлять инициативу не только в той деятельности, которая вызывала у них интерес. 

Таким образом, проанализировав результаты, полученные в ходе контрольного наблюдения за детьми старшего дошкольного возраста с ЗПР, мы выделили следующие уровни развития у них коммуникативных качеств.
Таблица 13
Процентное соотношение уровней развития коммуникативных качеств у старших дошкольников с ЗПР 
(контрольный эксперимент)
	Параметры


	Высокий
	Средний
	Низкий

	Инициативность


	 50 %
	50 %
	0%

	Чувствительность к воздействиям сверстника
	33%
	50%
	17%

	Преобладающий эмоциональный фон
	33%
	67%
	0%

	Уровень развития коммуникативных качеств
	33%
	50%
	17%


Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 6.
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Рис. 6. Процентное соотношение уровней развития коммуникативных качеств у старших дошкольников с ЗПР (контрольный эксперимент)

Как видно из данных, полученных в ходе контрольного эксперимента, развитие коммуникативных качеств у старших дошкольников с ЗПР имеет свою динамику: 2 ребенка вышли на высокий уровень, 3 ребенка – на средний уровень. 

Динамика в проявлении коммуникативных качеств прослеживается и в свободных играх, на прогулке: 2 ребенка вышли на высокий уровень, 3 ребенка вышли на средний уровень.
Лишь один ребенок на этапе контрольной диагностики продемонстрировал низкий уровень сформированности коммуникативных качеств, как в организованной, так и в свободной деятельности. 

Сравнительные результаты показателей развития коммуникативных качеств в различных видах деятельности в первичной и контрольной диагностике, представлены в виде диаграммы на рисунке 7.
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Рис. 7. Сравнительные результаты показателей развития коммуникативных качеств в различных видах деятельности у старших дошкольников с ЗПР до и после формирующего эксперимента
Результаты наблюдения  за процессом общения детей старшего дошкольного возраста с ЗПР представлены в таблице 14.

Таблица 14
Процентное соотношение  уровней сформированности навыков общения 

у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР 

(контрольный эксперимент)
	Критерии навыков общения
	Уровни сформированности навыков общения

	
	Высокий 
	Средний 
	Низкий 

	1 критерий – владение пластикой (мимика, жесты, пантомимика)
	17%
	83%
	0%

	2 критерий – чувствительность к воздействию сверстника
	34%
	66%
	0%

	3 критерий – степень эмоциональной вовлеченности ребенка в действия сверстника
	17%
	66%
	17%

	4 критерий – характер участия в действиях сверстника
	33%
	50%
	17%

	5 критерий – характер и степень выраженности сопереживания
	17%
	50%
	33%

	6 критерий – наличие потребности в общении
	34%
	66%
	0%

	7 критерий – продолжительность общения
	17%
	66%
	17%

	Общий показатель уровня сформированности навыков общения 
	33%
	50%
	17%


Как видно из данных, представленных в таблице, навыки общения у детей тоже имеют свою положительную динамику в развитии. На высокий уровень вышло 2 ребенка, на средний уровень – 3 детей.

Наглядно полученные результаты представлены в диаграмме на рисунке 8.
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Рис. 8. Процентное соотношение уровней сформированности навыков общения у старших дошкольников с ЗПР (контрольный эксперимент)

Сравнительные результаты показателей сформированности навыков общения у дошкольников с ЗПР на этапе первичной и контрольной диагностики представлены наглядно в диаграмме на рисунке 9.
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Рис. 9. Сравнительные результаты показателей сформированности навыков общения у старших дошкольников с ЗПР до и после формирующего эксперимента
Проанализировав данные контрольной диагностики сформированности межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР, можно сделать вывод, что специально организованные сюжетно-ролевые игры дают свою положительную динамику: у детей значительно улучшились такие коммуникативные качества, как инициативность, внимательность и чувствительность к воздействиям сверстников, положительный эмоциональный фон стал преобладающим. Также у детей сформировались навыки вербального и невербального общения, дошкольники стали более эмоционально вовлекаться в совместные действия со сверстниками, научились сопереживать, помогать, потребность в общении возросла и стала все продолжительнее. Все эти умения и навыки предопределяют благополучные межличностные отношения.

Таким образом, в ходе экспериментального исследования  наша  гипотеза  полностью подтвердилась. Нами было доказано, что специально подобранные сюжетно-ролевые игры, оказались эффективны для развития межличностных отношений у старших дошкольников с ОВЗ.
Выводы по II главе

Во второй части исследования нами была проведена экспериментальная работа по использованию сюжетно-ролевой игры в качестве средства развития межличностных отношений у старших дошкольников с ОВЗ. В работе принимали участие 6 детей в возрасте 5-7 лет с диагнозом ЗПР. 

По результатам проведенной на констатирующем этапе диагностики мы пришли к выводу, что группе дошкольников с ЗПР необходима целенаправленная работа по сплочению детей в коллективе, сближению их друг с другом, формированию доброжелательного отношения.

С этой целью на формирующем этапе эксперимента нами была подобрана специальная серия сюжетно-ролевых игр, направленных на формирование межличностных отношений у дошкольников с ЗПР. Большое внимание уделялось формированию положительных отношений детей друг к другу, а также к нормально развивающимся сверстникам. Учитывались возрастные и индивидуальные особенности старших дошкольников с ЗПР, создавалась эмоционально-комфортная обстановка общения детей в группе. Мы стимулировали как можно большее число разнообразных вариантов развития сюжета игр, который инициировали дети, поощряли оригинальные, творческие проявления в процессе совместной игры.

На контрольном этапе была проведена диагностика с использованием той же методики, что и в констатирующем эксперименте. Ее результаты подтвердили эффективность проведенных мероприятий. 

Это говорит о том, что сюжетно-ролевые игры необходимо включать в работу над развитием межличностных отношений дошкольников с ОВЗ, поскольку этот  вид деятельности положительно сказался на их формировании.  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В заключении еще раз отметим, что целью нашего исследования было изучение особенностей межличностных отношений у старших дошкольников с ОВЗ (на примере ЗПР); систематизация и апробация серии сюжетно-ролевых игр, направленных на развитие межличностных отношений у старших дошкольников с ОВЗ (на примере ЗПР).  

В ходе подготовительной работы были изучены и проанализированы литературные источники по теме исследования, на основе которых мы определили основные тезисы по данному вопросу.

Под задержкой психического развития подразумевается слабовыраженное отклонение в психическом развитии, которое занимает промежуточное место между нормой и патологией. Дети с данным диагнозом не имеют тяжелых отклонений в развитии. Основные трудности, которые испытывает ребенок с ЗПР, связаны, прежде всего, с его обучением и социализацией. В отличие от нормально развивающихся сверстников, у детей с ЗПР замедлен темп формирования и развития системы социальных отношений, представлений и знаний о них, что свидетельствует о недоразвитии у детей с ЗПР социальной зрелости и социального интеллекта.
В экспериментальном исследовании принимали участие 6 детей старшего дошкольного возраста с ЗПР различного генеза.
На констатирующем этапе была проведена диагностика представлений детей с ЗПР о переживаниях сверстников и своих собственных, уровня развития коммуникативных качеств и навыков общения. Результаты исследования показали, что у большинства обследуемых дошкольников  низкие показатели по всем диагностируемым параметрам. 
Выявленные особенности межличностных отношений у детей с ЗПР помогли нам выявить приоритетные направления работы на формирующем этапе эксперимента, в ходе которого была системтизирована и апробирована серия сюжетно-ролевых игр, направленных на развитие и оптимизацию межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР. 
Серия проведенных сюжетно-ролевых игр показали свою эффективность на контрольном этапе эксперимента. Наша гипотеза нашла свое полное подтверждение в ходе исследования: уровень развития межличностных отношений у детей старшего дошкольного возраста с ЗПР совершенствуется в процессе специально организованной игровой деятельности.
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ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1

Материал к методике

«Диагностика представлений ребенка о переживаниях сверстника и своих собственных»

Перечень вопросов для беседы
1. Нравится ли тебе ходить в детский сад, почему?

2. Как ты думаешь, есть ли плохие дети в твоей группе? Кто? Почему?

3. Если ты дашь другу игрушку поиграть и сразу заберешь ее, когда он еще не успел наиграться, как ты думаешь, какое настроение будет у него?

4. Смог бы ты подарить другу какую-нибудь игрушку насовсем? Как думаешь, какое настроение будет у него, если ты подаришь ему игрушку?

5. Если твоего друга (сверстника) накажут, как ты думаешь, каково ему будет? Почему?

6. Когда тебя наказывают, какое у тебя бывает настроение, как ты себя чувствуешь?

7. Если взрослый хвалит тебя за что-нибудь, какое у тебя бывает настроение?

8. Если похвалят твоего друга, как ты думаешь, что будет чувствовать он?

9. Если у твоего друга не получается какое-то дело, как думаешь, какое у него будет настроение? А ты бы смог ему помочь?

10. Мама пообещала сходить с тобой в выходной день в цирк, а когда наступил выходной, оказалось, что ей надо сделать домашние дела (убраться, постирать и др.) и она не может идти с тобой в цирк. Какое у тебя будет тогда настроение?

Приложение 2

Шкалы оценки межличностного взаимодействия в группе
(О.Е. Смирнова, В.М. Холмогорова)

	Критерии оценки параметров

	Выраженность
в баллах

	Инициативность:

– отсутствует: ребенок не проявляет никакой активности, играет в одиночестве или пассивно следует за другими детьми;

– слабая: ребенок крайне редко проявляет активность и  предпочитает следовать за другими детьми;

– средняя: ребенок проявляет инициативу, однако он не бывает настойчивым;

– явно проявляющаяся: ребенок активно привлекает окружающих детей к своим действиям и предлагает различные варианты взаимодействия.  
	0

1

2

3

	Чувствительность к воздействиям сверстника:

– отсутствует: ребенок вообще не отвечает на предложения сверстников;

– слабая: ребенок лишь в редких случаях реагирует на инициативу сверстников, предпочитая индивидуальную игру;

– средняя: ребенок не всегда отвечает на предложения сверстников;

– высокая: ребенок с удовольствием откликается на инициативу сверстников, активно подхватывает их идеи и действия.
	0

1

2

3

	Преобладающий эмоциональный фон:

– негативный;

– нейтрально-деловой;

– ситуативный;

– позитивный.
	0

1

2

3


Приложение 3

Схема наблюдения сформированности навыков общения у ребенка 

(по М.Я. Басову)

	Единицы наблюдения
	Критерии уровня развития навыков общения

	
	Высокий уровень (2)
	Средний уровень (1)
	Низкий уровень 
(0)

	1. Владение невербальной пластикой (мимика, жесты, пантомимика).
	Характер движений плавный; жесты естественные, выразительные; лицевые мышцы без напряжения, открытый взгляд.
	Характер движений импульсивный; жесты выразительны, порывисты; мышечный тонус повышен, преобладающее выражение лица – улыбка.
	Движения резкие; жесты хаотичные, не обладают выразительностью; преобладает «жесткое выражение лица»; «взгляд исподлобья», отсутствует «глазной контакт».

	2. Чувствительность к воздействию сверстника.
	Высокая чувствительность к воздействию сверстника: ребенок с удовольствием откликается на инициативу сверстников, подхватывая их идеи.
	Средняя чувствительность к воздействию сверстника: ребенок в редких случаях реагирует на инициативу сверстников, предпочитая индивидуальную игру; не всегда отвечает на предложения сверстника.
	Чувствительность к воздействию сверстника отсутствует: ребенок не отвечает на предложения.

	3.  Степень эмоциональной вовлеченности ребенка в действия сверстника.
	Пристальное наблюдение и активное вмешательство в действия сверстника.
	Периодическое пристальное наблюдение за действиями сверстника, отдельные вопросы или комментарии к действиям сверстника.
	Полное отсутствие интереса к действиям сверстника (не обращает внимания, смотрит по сторонам, занимается своими делами).

	4. Характер участия в действиях сверстника.
	Преобладают позитивные оценки действий сверстника (одобряет, дает советы, подсказывает, помогает).
	Нет преобладающей оценки. Зависит от личностного отношения к сверстнику на данный момент времени. Проявляет как негативные оценки действий сверстника (ругает, насмехается), так и позитивные оценки (одобряет, подсказывает, помогает, дает совет).
	Нет оценки действий сверстника

	5. Характер и степень выраженности сопереживания сверстнику.
	Радостное принятие положительной оценки действий сверстника со стороны взрослого и несогласие с отрицательной оценкой.
	Согласие, как с положительной, так и с отрицательной оценкой взрослого.
	Безусловная поддержка порицания и протест в ответ на его поощрение. Ребенок охотно принимает критику взрослого в адрес сверстника, чувствуя свое превосходство перед ним, а успехи сверстника переживает как свое поражение.

	6. Наличие потребности в общении.
	Нуждается в общении: первый пытается начать разговор и предлагает нужные атрибуты.
	В общении нуждается, но участвует в нем по инициативе других. Наблюдает за детьми со стороны, но первый не подходит.
	Проявляет безразличие к другим детям, ко всему окружающему, а в некоторых случаях агрессию или слабо выраженную потребность; проявляет пассивную заинтересованность.

	7.Продолжительность общения.
	На протяжении дня сохраняет длительную готовность и способность общаться со сверстниками.
	Быстро устает и через некоторое время прекращает общение со сверстниками.
	Ребенок избегает даже кратковременного ситуативного общения с детьми в быту.
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