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Введение

 уровень  задолженности, как на  Российской , региона, так и  хозяйствующего  вызывает  своевременной и  оценки  с целью  эффективной  политики. 
 задолженность  возникать по  причинам - в  от характера  с контрагентами в . У большинства  в общей  дебиторской  преобладают или  максимальный  вес долги , заказчиков,  или согласно  терминологии -  к получению.  дебиторская  объективно  разрывом во  между  сделкой и  ее оплаты.  того, с  увеличения , а, следовательно, и  от продажи,  практикой в  развитого  является  без требования  оплаты, т.е. в , или на условиях  кредита.
 развитие  экономики  связано с
 полной  самостоятельности  в выборе ими  сбыта , товаров, , а, следовательно -  по бизнесу, в том , будущих . Поэтому  задолженность, как  актив,  достаточно  роль в  предпринимательской . Слишком  ее доля в  структуре  хозяйствующего  снижает  и финансовую  организации и  риск ее  потерь.  же использование  кредита  росту , увеличению  рынка и, как , положительно  на финансовые  компании 
На величину  задолженности  оказывают  как внешние  (общее  экономики и  в стране,  денежно-кредитной , уровень , емкость  и его насыщенность), так и : уровень  в управлении  задолженностью, в том  состояние ее  и контроля.
 оплата  покупателями  финансовые  у предприятия,  к образованию  задолженности,  сокращает  возможности  субъекта,  капитала и  стать  низкой  его работы.
 или частичный  от предоставления  платежа в  рыночной  может  причиной  значительной  контрагентов, а  расширение  кредито ведет к  общей , финансовой  предприятий,  привлечения  финансовых , т.е. существует  поддержания  величины  задолженности в  хозяйствующих  [28].
 повышения  расчётов с , методикам их , особенностям  анализа  дебиторской  и, как результат,  формирования  управления  задолженности  работы  исследователей.
 на то, что исследованию  задолженности в  время  всё больше , эта проблема  остаётся  и недостаточно . 
Целью  является  на основе  теории  рекомендаций по  дебиторской  организаций  отрасли на  ОАО «Биосинтез».
 цель  путём  следующих :
· на основе  зарубежных и  научно-исследовательских  уточнить и  экономическую  и роль  задолженности в  финансами ;
· сформулировать и  механизм  управления  задолженностью;
· на  нормативной,  и научной  теоретически  методы  дебиторской , учитывающие  деятельности  организации;
·  состояние  задолженности на ОАО «» и путем  данной  обобщить и  методику  дебиторской ;
· предложить  оптимизации  задолженности  диагностики и  экономических , связанных с  данного  на предприятиях;  
· на  анализа  системы  кредитной  сформировать  управления  политикой  к ОАО «Биосинтез».
 исследования  промышленное  ОАО «Биосинтез».
 исследования  система  дебиторской , сложившаяся на  фармацевтической .
Теоретической  исследования  научные  отечественных и  учёных в  финансов, а  конкретно по  управления  задолженностью,  и совершенствования  политики . Информационную  исследования  нормативные  законодательных и  органов  РФ, а также  о деятельности ОАО «».

Глава 1  основы  дебиторской  и кредитной  

1.1 Исследование  «дебиторская »

Существование  неплатежей в  обязует  постоянно  управление  задолженностью,  за ее оптимальным  в активах. В  условиях  дебиторской  является  из важных  общего  производственно-коммерческой  предприятия.  системного,  и учитывающего  альтернативы  к управлению  задолженностью  актуальность  в этом .
В условиях  объемов  и особенно  оборотов на  предприятиях, на  увеличения  взаимных  и неплатежей  субъектов  как дебиторской, так и  задолженности  превышают  внутреннего  продукта . В таких  чрезвычайно  остается  поиска  методов  финансовых  системы  отношений  промышленно-предпринимательскими .
Вопросы,  управления  задолженностью,  предметом  ведущих  - таких как  Э. В., Бланк И. А.,  Е. Ф., Кирейцев Г. Г.,  A.A., Савчук В. П.,  Э.С.. Однако  управления  задолженностью  остаются  в изменяющихся  условиях.
 всего,  дать  понятию « задолженность». В  литературе  различные  определения  задолженности.
И.А.  в своей  «Управление » определяет  задолженность как  задолженности в  предприятия,  финансовыми  юридических и  лиц по расчетам за , работы, , выданные  [16].
Н.П.  в книге « учет»  похожее : «Под  задолженностью  задолженность  организаций,  и физических лиц  организации ( покупателей за  продукцию,  лиц за выданные им под  суммы и .)» [34].
В  «Управление , 17-модульная  для менеджеров»  более  определение:  задолженность  как «счета к ». К дебиторской  относятся все  предприятия,  за короткий  времени  быть  в деньги.  источником  задолженности  производственная  или торговля 
В.В. Ковалев в  книге « анализ:  и процедуры»  дебиторскую  как весьма  и динамичный  оборотных , существенно  от принятой в  политики в  покупателей . Поскольку  задолженность  собой  собственных  средств, т.е. в  она не выгодна , с очевидностью  вывод о ее  возможном . Теоретически  задолженность  быть  до минимума, тем не , этого не  по многим , в том числе и по  конкуренции 
Временное  денежных  из оборота  в форме  задолженности  дополнительную  в ресурсах и  приводить к  финансовому .
Дебиторская  может  допустимой,  действующей  расчетов, и , свидетельствующей о  в финансово-хозяйственной .
Дебиторская  в соответствии, как с , так и с российскими,  бухгалтерского  определяется как , причитающиеся  от покупателей (). Дебиторская  возникает в , если  (или ) проданы, а  средства не . Как правило,  не предоставляется  письменного  задолженности за  подписи о  товара на  документе [7].
 образом,  на множество  формулировок  понятия  задолженности,  достаточно  в определении  понятия.
 задолженность - это  оборотного , который  собой  к физическим или  лицам по  товаров, , услуг  
Увеличение  задолженности и её  в оборотных  свидетельствует о  кредитной  предприятия  покупателей, про  объёма , о неплатежеспособности и  части . Это свидетельствует об  средств из , что, в свою , требует  финансирования.
 подходы к  дебиторской  являются не , а дополняющими  друга.  данной  зрения в  литературе  то, что многие  используют в  определениях не , а несколько . С точки  В.Б. Ивашкевича и И.М.  «дебиторская  представляет  сумму , причитающихся  от юридических или  лиц в результате  отношений  ними, или,  словами,  средств из  организации и  их другими  или физическими » [9].
По мнению A.A. , «дебиторская  - это один из  оборотных  предприятия;  часть его  от продаж;  вид обязательств,  из договора, а  вследствие  вреда и  оснований»  
Ю.А. Бабаев, A.M.  определяют  задолженность  образом: « задолженность  из договоров  организацией,  в роли , и другими  и физическими , выступающими в  должников. В  указанных  должники  совершить в  организации-кредитора  действие,  передать , выполнить , уплатить . Дебиторская  - это кредит,  от поставщиков и , когда  получает  и услуги от  без требования о  оплате» 
В современной , нестабильности  системы  задолженность  рассматривать не  в классическом ее , как сумму , возникшую в  партнерский , то есть . В данных  величина  задолженности  прогнозироваться и  как вероятность  долга. Это,  всего,  с тем, что основными  предприятий  промышленность,  сельскохозяйственные , у которых  наступления  невозврата  достаточно .
Кроме , согласно п.4 .134 127-ФЗ от  года (. от 06.12.2011 ) «О несостоятельности ()» дебиторская  в списке  удовлетворения  кредиторов  не первая,  быть , то расчеты с  осуществляются  закону в  очередь.  факт  негативно  на вероятности  долга, тем  повышается  неплатежа.
 выше , возникает  сформировать  дебиторской  с учетом  терминологии  к дебиторской : «риск» и «».
Таким , было  авторское  дебиторской .
Дебиторская  - обязательства , физических лиц,  являются  оборотных  предприятия,  из оборота в  кредита , величина  способна  на финансовое  и финансовые  деятельности , связанных с  невозврата .
Для наиболее  понимания  понятия « задолженности» :
1. Определить  оснований  дебиторской .
2. Установить  возможных .
В таблице 1  перечень , с которыми  субъект вст в производственно-финансовые , имеющие  результатом  дебиторской . 
Таблица 1 –  контрагентов  субъекта и  возникновения  задолженности 
	 контрагента
	 возникновения  задолженности

	 и физические  - покупатели , услуг
	 продукции,  услуг с  платежа;
 претензии за  договорных ;

	Юридические и  лица - , в том числе  услуги,  работы
	 платежи ; 
предъявленные  по выявленному  цен, тарифов,  товаров, , работ  условиям, по  грузов;

	
	задолженность по  в уставный ;

	Налоговые 
	налоговые ;

	Органы  управления (, Фонд , лицензируемые )
	таможенные ;
государственные ;
сборы;
 по возмещению ;

	Продолжение  1

	Работники
	 по заработной ;
выдача  сумм;
 материальный ;
ссуды;

	 учреждения
	 иностранной ;
покупка-продажа  бумаг;
 по ошибочным  с расчетного , за нарушение  осуществления  по счету ;

	Страховые 
	страховые ;

	Плательщики по 
	не погашенная  по предъявленному ;

	Негосударственные  фонды
	;

	Финансовые , другие  рынка  бумаг
	 ценных ;

	Дочерни () общества
	 по хозяйственным .


Как следует из  1, существует  оснований  дебиторской . Однако все их  разделить на три . Основанием  дебиторской  могут  договор,  или деликт.
По  из этих  в бухгалтерском  действуют  правила  момента  обязательств.
По  правилу , вытекающие из  предприятием , отражаются в  учете с  исполнения  одной из . До этого  обязательства,  из договоров , не начатых , для целей  учета  как условные, то  не реконструируются в  как дебиторская и  задолженность.  из правила  в учете  обязательств с  начала  соответствующих , служит  учета  по учредительному . Обязательство  по внесению  в учредительном  вкладов  в бухгалтерском  на основании  учредительного , в соответствующей его  еще не начатого .
В отличие от , обязательства,  основанием  выступает , отражаются в  учете с  их возникновения,  от степени . Примером  обязательств  задолженность  перед  по возмещению () налоговых  [21].
 является  возникновения  только в том , когда  ущерб  возмещению , его причинившим, или  за это лицо. При  сумма  определяется не  ущерба, а  его возмещения. , основанием  является , возникает и  в учете с  признания  возместить  ущерб  нанесшим его , либо  на основании  лица,  ущерб был .
В целях  понятия  задолженности  классифицировать ее по  признаков.
1.По  выделяют  задолженность,  погашения  превышает 12 мес. от  даты и  со сроком  менее 12 мес.  деления  задолженности на  и долгосрочную  двумя  причинами:
· , данная  дает  определить  источников  дебиторской . Для краткосрочной  задолженности  финансирования  преимущественно  пассивы, для  - собственные  (уставный , прибыль) и  пассивы.
· в, с увеличением  дебиторской  увеличивается  ее невозврата, и это  проведения  жесткой  по отношению к ее .
2.С точки  своевременности  обязательств по  дебиторскую  можно  на:
· срочную ();
· просроченную;
· .
Данная  проводится для  контроля за  и возвратом  задолженности, для  уровня  и платежеспособности .
Просроченная  подразделяется, в  очередь, на  и неистребованную.
 считается , по возврату  организация-кредитор  все предусмотренные  меры ( претензионных , подача  заявления в ), неистребованной - , для возврата  организация-кредитор не  всех  действий.
3.С  зрения  в бухгалтерском , в соответствии с  ПБУ 4/99 в  дебиторской  выделяются  группы:  и заказчики,  к получению,  дочерних и  обществ,  участников () по взносам в  капитал,  выданные,  дебиторы  
Приведенная  дебиторской  по экономическому  позволяет  долги  по источникам их , видам , характеру , отношению к . Из этого , что специфика  управления  задолженностью , в первую , экономическим  дебиторской .
4.По степени  следует  долговые , обеспеченные и  залогом, , банковской  и другими , предусмотренными  или договором.  группировка  для анализа  задолженности с  зрения  ее непогашения.  оценки  риска  выступать  и стоимость  залога,  состояние  или гаранта.
5.По  взыскания  задолженность  на надежную,  и безнадежную. К  дебиторской  относят  задолженность в  срока,  договором, а  задолженность , обеспеченную , поручительством или  гарантией.  является не  в срок и  задолженность, по , тем не менее,  вероятность  погашения.  считают  с истекшим  исковой , невозможную к  вследствие  обстоятельств, в  оказался , а также  организации-дебитора или ее .
Для определения  дебиторской  важным  понятие ее . Денежные  обязательства  могут  в учете по  договорной , а также в , рыночной,  и правовой .
Первоначальная  долга  его величине на  возникновения  в соответствии с  договора.
 оценка  обязательств - это их  величина или  стоимость  платежа.
 первоначальной  долга от  оценки  определяется  экономической и  трактовки  задолженности.  трактовка  соответствующие  к ее оценке,  на принципе  ценности . Расчет  величины  либо  «сегодняшней»  в «завтрашних»  (процедура ), либо  «завтрашней»  в «сегодняшних»  (процедура ). Такой  позволяет , насколько за  существования  задолженности  причитающаяся к  сумма.  оценка , формирующего , с экономической  зрения  изменяется во , то юридическая  обязательств вне , его формирующих,  неизменной.
 стоимость  учитывает  многих , но в первую , возможность его  взыскания.  объективно она  при продаже или  права  долговых  [16].
 оценку  осуществляют  и риэлтеры при  предприятия как  комплекса или при  специального  задания,  с банкротством , а также для  целей.
 оценку  обязательств  суд. Она во многом  от документального  суммы  и степени его .
Таким , дебиторская :
· представляет из  обязательства , физических лиц,  контрагентов  данным  субъектом;
·  частью  предприятия;
·  как средства,  из оборота  субъекта и  контрагенту в  кредита;
·  на основании , закона или ;
· влияет на  деятельности , на его финансовое ;
· может  оценена  способами,  размер  зависит от  оценки;
· как  долгов ( оценка  не возврата ).
Объективность и  дебиторской  можно  с разных  зрения. С  стороны,  диктует  ее существования, но с  - она может  объективной  при определенном  состоянии  субъекта.
 задолженность  быть , если она  за счет  средств.  она состоит из  средств, то  несет  затраты:
1.  увеличение  на обслуживание  (процента за  кредитом и др.).
2.  скидок при  товаров с  платежа.
3.  объемы  (из-за  оборотных ).
4. Отсутствие  стабильности  (недостаточная  товарных , что приводит к  прибыли).
 аналитики , что если  задолженность  дебиторскую, то  рационально  средства, т.е.  привлекает в  средств , чем отвлекает из . Бухгалтеры  к этому , потому что  задолженность  обязано  независимо от  дебиторской . Просроченная  задолженность - это  незаконного  оборотного  и нарушения  дисциплины 
Важно , что дебиторская  относится к  оборотным  (вместе со  в товарах , денежными  и прочих ).
Из-за  форм,  движения,  возникновения эти  средства не  быть  учтены  нормируемым  средствам.  субъекты  возможность  этими  и воздействовать на их  с помощью  кредитования и .
Предприятия,  на хозяйственном , заинтересованы в  ненормируемых  средств. Это  оборачиваемость  средств в сфере , способствует  эффективному их . Уменьшение  дебиторской  по товарным  улучшает  выполнения  по договорам,  и рентабельности.
 оборотные  являются  фондов . Основное  фондов  состоит в  ресурсами  обращения 
Управление  группой  средств  на предотвращение  их увеличения, что  важным  ускорения  оборотных сре в сфере обращения.
В  практике  менеджмента в  управление  задолженностью  одним из  и вместе с тем  элементов  оборотными . Нарушение  циклического  ее образования и  может  не только  возникновения  для предприятия ( рентабельности , потеря их  и т. д.), а и послужить  развития  кризиса  в экономике .
Исследования , что на размер  задолженности  влияние  факторы ( 1), анализ  позволит  предприятии  оптимальные  решения.
 управления  задолженностью  разработку  условий,  и процедур,  которых  достижение  результата. 
 задолженность, как , представлена в  кредита,  предоставляется по  счету.  доказательством , что покупатель  поставщику  за полученные  или услуги,  запись в  книгах и , подписанный . Чтобы  себя от  неуплаты по , поставщик  требовать  коммерческого  путем  простого или  векселя или  покупателем  [18].

[image: ]
 1 -  Факторы,  на размер  задолженности
Э.  акцентирует  на том, что оптимальная  политика и, , оптимальный  счетов к  (счетов ) зависит от  операционных  соответствующих . Так, для предприятий с  производственными  и низкой  себестоимости  должна  использоваться  политика.  к получению  предприятия  быть , чем счета к  предприятия с  рентабельностью  и полной  мощностей 
В настоящее  происходит  структуры  средств.  отметить  тенденцию  наиболее  активов из  оборотных  за счет  дебиторской . При этом  дебиторская  составляет  половины  суммы.  часть  дебиторской  приходится на  сектор .
Продолжают  высокими  задолженности  химической . При этом,  доля  кредиторской  также  на негосударственный  экономики.
 проблемой  оборотных , является  размещение их  сферами  и обращения.
 оптимального  оборотных сре в производстве и  имеет  значение для  денежными  выполнения  программы, а  является  из основных  повышения  использования  средств 
Кроме , управление  задолженностью  различаться в  одного  на протяжении  периода  с учетом  колебаний  на продукцию и  сырья [2]. По  Р. Брейли и С. , управление  в кредит  разбить на  основных  [54]:
·  условий  готовой ;
· определение  коммерческого ;
· осуществление  анализа ;
· принятие  о предоставлении ;
· процедура  денег.
 из этапов  упорядочить  с дебиторами и  необходимых  управления  задолженностью. Но при  дебиторской  огромное  приобретает  контроля,  позволяет  насколько  и своевременно  погашение  задолженности,  предложенная  платежа  требованиям  и состоянию . Политика  дебиторской  представляет  часть  политики  оборотными  и маркетинговой  предприятия,  на расширение  реализации  и которая  в оптимизации  размера  задолженности и  ее индексации.
В  изучения  управления  задолженностью, на наш , наиболее  алгоритм  дебиторской  имеет  вид [5]:
· финансовый  деятельности ;
· разработка  политики ;
· принятие  о предоставлении , страхование  задолженности;
·  кредитной  предприятия;
·  за отгрузкой , выпиской  и его отправкой ;
· составление  дебиторов;
·  за финансовым  дебиторов;
·  решения о  использования  или форфейтинга;
· при  долга или его  установление  связи с  на предмет  им долга;
·  к хозяйственному  с иском о  просроченной ;
· компенсация  из фонда  долгов.
 условием  реализации  управления  выступает  предельных  дебиторской  и сроков ее . Но если  фактор  в пределах  предприятия-производителя , то второй  от него не . Единым  обеспечения  условий  выступает  анализ  дебитора.
 развитие  отношений  менять и  управления . В связи с  механизм  дебиторской  так же должен  изменен.
В  условиях  хозяйствования не  осуществлять  мероприятий,  после  величины  задолженности, в  момент  управления  задолженностью  представлять  процесс,  включает как  прогнозирования  наступления , так и процесс  по ее истребованию, в  ее возникновения.
 анализ  информации о  управления  задолженностью,  было  и предложено  определение  эффективного  дебиторской .
Таким , из всего  следует, что  эффективного  дебиторской  — это процесс  воздействия на  дебиторской , позволяющий  как оптимальное  состояние  химической , так и наилучший  рентабельности,  за счет  оборота с  платежа 
Всесторонность  - это система  (сочетания ) всех  управления  на сокращение  невозврата .
Эффективный уровень дебиторская задолженность - это такой размер дебиторской задолженности, при котором достигается максимальный эффект от инвестирования средств в дебиторскую задолженность, т.е. максимальное при прочих равных условиях значение прибыли, сопутствующей инвестированию в дебиторскую задолженность.
Реализация эффективного механизма управления дебиторской задолженностью должна обеспечивать эффективный уровень дебиторской задолженности. Это означает, что на различных этапах эффективного управления дебиторской задолженностью организация должна придерживаться эффективного уровня дебиторской задолженности.
Политика управления дебиторской задолженностью представляет собой часть общей политики управления оборотными активами и маркетинговой политики предприятия, направленной на расширение объема реализации продукции и обеспечение своевременной ее инкассации [24].
Важную роль в управлении дебиторской задолженностью играют планирование, организация и контроль работы с дебиторами. Управление дебиторской задолженностью сводится к следующему:
· формированию кредитного рейтинга клиентов;
· классификации дебиторской задолженности по видам;
· ведение реестра задолженностей;
· оценки реальной стоимости и обращение дебиторской задолженности;
· включение дебиторской задолженности в систему операционных бюджетов;
· реструктуризация дебиторской задолженности.
Таким образом, в условиях значительного замедления платежного оборота, который вызывает рост дебиторской задолженности (в том числе и на предприятиях химической отрасли), важной задачей является эффективное управление дебиторской задолженностью на каждом отдельном предприятии.
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