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Введение 

 

В настоящее время международная торговля неизбежно связана с 

необходимостью соблюдения таможенного законодательства и прохождения 

соответствующих таможенных формальностей. Взаимодействие участников 

внешнеэкономической деятельности (ВЭД) с таможенными органами приводит к 

возникновению различного рода издержек: временных и экономических. 

Минимизировать или полностью исключить издержки возможно путем обращения к 

специалистам, оказывающим таможенные услуги: посреднические и 

консультационные. В качестве таких специалистов выступают, в том числе и 

таможенные представители.  

В текущих условиях развития внешнеэкономической деятельности институт 

таможенных представителей по-прежнему актуален и востребован, поскольку он 

выступает в роли посредника между предприятиями, занимающимися ВЭД, и 

таможенными органами. В эпоху цифровой трансформации и оптимизации 

административных процедур таможенный представитель является крайне значимым 

и необходимым элементом для большинства участников внешнеэкономической 

деятельности, гарантирующий оперативность таможенного оформления. 

Несмотря на то, что институт таможенных представителей является 

относительно новым, тем не менее, уже сегодня можно говорить об его 

эффективности и востребованности. Значение таможенных представителей сложно 

переоценить, именно за счет деятельности данных субъектов таможенных 

правоотношений повышается уровень и качество таможенных операций, как 

следствие это приводит к сокращению нарушений таможенного законодательства. 

Деятельность таможенных представителей законодательно урегулирована не 

только на национальном уровне, но и на международном, приняты соответствующие 

нормативные правовые акты, регламентирующие порядок и особенности 

таможенных представителей. 

Перспективы таможенных представителей становятся все более значимыми, их 

роль в таможенной сфере будет только возрастать, поэтому анализ специфики и 
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ключевых аспектов развития института таможенного представительства крайне 

важен и актуален для понимания текущих тенденций в области таможенного дела.  

Целью выпускной квалификационной работы является комплексный анализ 

становления и развития таможенных представителей в условиях функционирования 

Евразийской экономической интеграции. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие основные 

задачи: 

– изучить понятие, значение и особенности деятельности таможенного 

представителя; 

– рассмотреть правовые основы деятельности таможенных представителей в 

ЕАЭС; 

– исследовать рынок таможенных представителей в ЕАЭС; 

– проанализировать деятельность таможенных представителей в России; 

– выявить проблемы функционирования таможенных представителей в 

современной таможенной системе; 

– определить направления совершенствования института таможенного 

представителя в условиях функционирования ЕАЭС. 

Объектом исследования выступает процесс функционирования института 

таможенных представителей, как одного из неотъемлемых элементов 

внешнеэкономической деятельности, обеспечивающий баланс между интересами 

бизнес-сообщества и государства. 

Предметом выпускной квалификационной работы является развитие института 

таможенного представителя в условиях ЕАЭС. 

Методическая база позволяет всесторонне исследовать теоретические и 

практические аспекты развития института таможенного представителя. В рамках 

данного исследования применялись такие методы познания, как анализ и синтез, 

индукция и дедукция, а также сравнительный, функциональный и статистический 

методы.   

Теоретической основой при написании выпускной квалификационной работы 

послужили положения основных нормативных правовых актов, регулирующих 
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деятельность таможенных представителей в Евразийском экономическом союзе 

(ЕАЭС), а также труды отечественных авторов, исследующих отличительные 

особенности административного и правового статуса таможенных представителей: 

С. А. Абилова, Н. В. Голов, Д. С. Грос, Е. А. Клименко, К. П. Федоренко и другие. 

Кроме того, с целью всестороннего анализа особенностей функционирования 

таможенного представителя в условиях ЕАЭС применялись статистические данные, 

размещенные на официальных сайтах Евразийской экономической комиссии (ЕЭК) и 

Федеральной таможенной службы Российской Федерации (ФТС России). 

Опубликованные статистические данные позволили более детально 

проанализировать практическую часть функционирования института таможенных 

представителей. 

Теоретическая значимость работы заключается в том, что исследование 

института таможенного представителя в ЕАЭС позволило систематизировать и 

обобщить существующие теоретические подходы к пониманию роли таможенного 

представителя. 

Практическая значимость выпускной квалификационной работы состоит в том, 

что в результате исследования особенностей развития таможенных представителей в 

ЕАЭС, в том числе и в Российской Федерации (РФ), систематизированы и детально 

проработаны отличительные характеристики деятельности данных субъектов 

внешнеэкономической деятельности. В результате проведенного исследования 

определены ключевые проблемы развития института таможенного представителя, на 

основании которых предложены наиболее эффективные направления его 

совершенствования в условиях Евразийской экономической интеграции с целью 

дальнейшего его развития. 
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Глава 1 Теоретические основы функционирования таможенных 

представителей как субъектов таможенного дела  

 

1.1 Понятие, значение и особенности деятельности таможенного 

представителя 

 

Ведение внешнеэкономической деятельности неизбежно связано с 

выполнением разного рода таможенных формальностей. При этом учитывая 

сложность и существенную специфику таможенного дела, самостоятельное 

взаимодействие с таможенными органами может привести не только к различным 

сложностям таможенного оформления, но и к большим экономическим и временным 

затратам. 

Полностью избежать или частично минимизировать наступление подобных 

издержек возможно путем обращения к узкопрофильным специалистам в области 

таможенного регулирования. Деятельность данных специалистов сосредоточена на 

оказании помощи в рамках проведения таможенных операций, взаимодействии с 

государственными органами и представителями таможенных органов. К 

узкопрофильным специалистам таможенного дела относятся и таможенные 

представители.  

В условиях современной цифровой трансформации и интенсификации 

таможенных процессов посреднические услуги, предоставляемые таможенными 

представителями, пользуются высоким спросом среди участников 

внешнеэкономической деятельности. Институт таможенного представительства 

занимает лидирующие позиции по своей актуальности и востребованности, играя 

стратегически важную роль в ускорении и рационализации таможенных процедур, 

упрощении таможенных процедур, а также в контроле за соблюдением норм 

таможенного права субъектами ВЭД. 

Институт таможенных представителей в современном его представлении 

прошел несколько этапов становления. Становление данного института происходило 

постепенно под влиянием изменения тенденций международных экономических и 
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торговых отношений и связано с необходимостью упрощения и ускорения 

прохождения таможенных формальностей.  

Основные этапы развития института таможенного представителя представлены 

на рисунке 1. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 1 – Этапы становления института таможенного представителя [16] 
 

Проанализировав процесс становления института таможенных представителей, 

который представлен на рисунке 1, можно сделать вывод, что институт прошел 

1990-е гг.: становление 
института в России 

После распада СССР и перехода к рыночной экономике в 
России началось активное развитие ВЭД. В 1993 г. был 
принят Таможенный кодекс РФ, который впервые 
законодательно закрепил понятие таможенного брокера 

Зарождение института 
таможенного 

представителя 
 

Советский период 

 

2000-е гг.: развитие и 
регулирование 

Современный этап  
(с 2010-х гг.) 

В мировой практике институт таможенного представителя 
начал формироваться в XIX в. В России первые 
упоминания о таможенных посредниках относятся к 
дореволюционному периоду, когда купцы и торговые 
компании прибегали к услугам специалистов для 
оформления товаров на таможне 

В СССР внешняя торговля была монополизирована 
государством. Институт таможенного представителя в 
современном понимании отсутствовал, так как все 
функции выполнялись государственными структурами. 
Таможенные процедуры были строго регламентированы, 
частные посредники не имели возможности участвовать в 
этом процессе 

В 2003 г. был принят новый Таможенный кодекс РФ, 
который уточнил статус таможенного представителя и 
ввел более строгие требования к его деятельности.  
В 2010 г. вступил в силу Таможенный кодекс 
Таможенного союза, что поспособствовало дальнейшему 
развитию института таможенного представителя. В этот 
период усиливается контроль за их деятельностью 

В 2018 г. вступил в силу новый Таможенный кодекс 
ЕАЭС, который унифицировал таможенные процедуры. 
Были введены электронные формы декларирования,  
что значительно упростило работу таможенных 
представителей 
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несколько ключевых этапов в своем развитии, начиная с его зарождения в мировой 

практике и заканчивая современным этапом, характеризующимся цифровизацией и 

глобализацией. В целом появление таможенного представителя как субъекта 

внешнеэкономической деятельности обусловлено трансформацией общественных 

отношений в сфере внешнеторговой деятельности, вызванной устранением 

монополии государства на внешнюю торговлю и введением свободы на 

осуществление ВЭД. 

Стоит отметить, что на каждом этапе в зависимости от развития рыночных 

отношений, перехода от монополии государства на внешнюю торговлю к полной 

либерализации в сфере ВЭД государством вводились определенные требования, 

предъявляемые к таможенным представителям с целью упорядочения их 

деятельности, непротиворечащей законодательству, регулирующему ВЭД. 

Впервые деятельность таможенных представителей в Российской Федерации 

получила законодательное закрепление в 1993 г., когда в Таможенном кодексе 

Российской Федерации (ТК РФ) появился термин «таможенный брокер». В кодексе 

была выделена отдельная глава, посвященная специфике работы таможенного 

брокера. Согласно статье 157 ТК РФ, таможенным брокером признавалось 

предприятие, созданное в соответствии с законодательством РФ, наделенное правами 

юридического лица и получившее лицензию Государственного таможенного 

комитета Российской Федерации на осуществление деятельности в качестве 

таможенного брокера [57, с. 456].  

Формирование законодательной базы, призванной регулировать конкретные 

аспекты деятельности таможенных брокеров, происходило достаточно медленно. 

Медленные темпы принятия нормативных актов объяснялись несколькими 

факторами, среди которых особо недостаточный уровень изученности особенностей 

правового статуса таможенного брокера. 

Только 17.07.1996 Правительством Российской Федерации было принято 

постановление № 873, утверждающее Положение о таможенном брокере [9].  

Положением были утверждены общие правила деятельности таможенных 

брокеров и уточнены особенности их правового статуса. В соответствии с 
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постановлением основной целью создания института таможенных брокеров было 

недопущение финансовых потерь, поступающих в федеральный бюджет государства. 

Кроме того, к существенным функциям таможенных брокеров относились 

сохранение баланса при проведении внешнеторговых и торговых операций, 

проведение консультаций при заполнении таможенной документации, а также 

содействие в расчете таможенных пошлин и налогов. 

В современных условиях внешнеторговых процессов институт таможенных 

представителей можно характеризовать как независимую, самостоятельную 

структуру, деятельность которой занимает равное положение как с бизнес-

сообществом, так и с таможенными органами. 

В соответствии с Таможенным кодексом Евразийского экономического союза 

(ТК ЕАЭС) таможенный представитель – это юридическое лицо, включенное в реестр 

таможенных представителей, совершающее таможенные операции от имени и по 

поручению декларанта или иного заинтересованного лица [2]. 

Пункт 1 статьи 401 ТК ЕАЭС расширяет определение таможенного 

представителя, уточняя, что он совершает таможенные операции от имени и по 

поручению декларанта или иных заинтересованных лиц на территории страны ЕАЭС, 

где он включен таможенным органом в реестр таможенных представителей, в 

соответствии с международными соглашениями и нормативными актами, 

регулирующими отношения в сфере таможенного дела [2]. 

Вышеприведенная характеристика закреплена и Федеральным законом от 

03.08.2018 № 289-ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Федерации и о 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» [8]. 

В соответствии с нормативным правовым актом таможенным представителем 

является российское юридическое лицо, включенное в реестр таможенных 

представителей. 

Проанализировав ключевые определения, закрепленные нормативными 

правовыми актами, можно сформулировать следующее определение таможенного 

представителя – это квалифицированный посредник, представляющий интересы 

субъектов внешнеэкономической деятельности в их взаимодействии с таможенными 
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органами, основная функция которого заключается в обеспечении правильного и 

оперативного таможенного оформления товаров, перемещаемых через таможенную 

границу, и в обеспечении соблюдения требований, установленных в сфере 

таможенного дела. 

Деятельность таможенного представителя имеет ряд особенностей, которые 

связаны с необходимостью соблюдения установленных требований таможенного 

законодательства, высокой ответственностью и использованием специальных 

знаний. Таможенный представитель обеспечивает эффективность и прозрачность 

процесса таможенного оформления, что в свою очередь способствует развитию 

международной торговли и экономической интеграции. 

Стоит отметить, что не любое лицо имеет право осуществлять деятельность в 

качестве таможенного представителя. При становлении юридического лица 

таможенным представителем оно должно быть включено в реестр таможенных 

представителей. Для включения в реестр юридическому лицу необходимо обратиться 

в Федеральную таможенную службу Российской Федерации с заявлением на 

включение в реестр таможенных представителей. Одновременно с заявлением 

подается договор страхования, который оформляется либо в электронном, либо 

бумажном виде. После подачи заявления уполномоченное лицо таможенного органа 

принимает решение о включении юридического лица в соответствующий реестр.   

Важно подчеркнуть, что юридическое лицо может быть включено в реестр 

таможенных представителей только при соблюдении обязательных требований, 

установленных действующим таможенным законодательством. Ключевым моментом 

является то, что установление порядка регистрации юридических лиц в качестве 

таможенных представителей, в том числе определение условий их регистрации, 

находится в компетенции таможенных органов. Также таможенные органы 

регулируют права, обязанности и ответственность таможенных представителей. 

Следовательно, к одной из функций таможенных органов относится контроль за 

деятельностью таможенных представителей. 
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Правовой статус таможенных представителей представляет собой 

совокупность юридически закрепленных прав, обязанностей и ответственности, 

присущих данному субъекту таможенных отношений. 

Правовой статус таможенного представителя, как участника общественных 

отношений, имеет фундаментальные характеристики (рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Особенности, определяющие правовой статус таможенного 

представителя [составлено автором]  

 

Таким образом, рисунок 2 наглядно демонстрирует отличительные 

особенности правового статуса таможенного представителя, позволяя 

сформулировать важные выводы относительно особенностей его участия в процессе 

таможенного регулирования. 

Во-первых, отношения таможенного представителя с иными субъектами 

(декларантами, иными заинтересованными лицами) строятся на договорной основе и 

имеют ряд преимуществ, представленных на рисунке 3. 

Ф
ун

да
ме

нт
ал

ьн
ы

е 
ос

об
ен

но
ст

и,
 о

пр
ед

ел
яю

щ
ие

 
пр

ав
ов

ой
 с

та
ту

с 
та

мо
ж

ен
но

го
 п

ре
дс

та
ви

те
ля

договорная основа отношений с декларантами, иными 
заинтересованными лицами

обладание правом ограничения сферы своей деятельности 
таможенными операциями

солидарная обязанность по уплате таможенных платежей в 
полном размере с декларантом

не может иметь форму собственности: казенные и 
государственные унитарные предприятия

11 
 



 

Рисунок 3 – Преимущества взаимоотношений между участником ВЭД и 

таможенным представителем [составлено автором] 

 

Во-вторых, таможенный представитель имеет право ограничить сферу своей 

деятельности таможенными операциями, совершаемыми [47, c. 515]:  

– в отношении отдельных категорий товаров;  

– в отношении товаров, не облагаемых вывозными таможенными пошлинами и 

помещаемыми под таможенную процедуру экспорта;  

– в отдельном регионе деятельности таможенного органа. 

В-третьих, таможенный представитель при совершении таможенных операций 

от имени декларанта или иного заинтересованного лица несет с ним солидарную 

обязанность по уплате таможенных платежей, пошлин и сборов в полном размере. 

В-четвертых, таможенным представителем в России не могут являться 

казенные и государственные унитарные предприятия или организации, а также 

юридические лица, участником (членом) которых прямо или косвенно являются 

государственные унитарные предприятия или организации. 

Деятельность таможенных представителей охватывает широкий круг аспектов 

таможенного дела.  Таможенный представитель выполняет разнообразные функции в 

сфере таможенного дела и таможенного регулирования, основные из которых 

представлены на рисунке 4. 
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Отсутствие рисков на совершение ошибок при оформлении документов

Отсутствие риска нарушения таможенного законодательства

Защита интересов клиента при взаимодействии с таможней

Солидарная ответственность

Оперативное таможенное оформление
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Рисунок 4 – Функции таможенных представителей [63, c. 42] 

 

Исходя из рисунка 4, можно сделать вывод, что таможенный представитель, по 

сути, выполняет функции посредника между декларантом и таможенным органом. Он 

совершает от имени декларанта таможенное оформление его товаров, 

взаимодействует с таможенными органами посредством электронного 

декларирования, при необходимости может участвовать при таможенном досмотре и 

иных мерах таможенного контроля. 

При этом деятельность таможенных представителей в основном сосредоточена 

на осуществление процедур, связанных с таможенным оформлением товаров. В 

данной области таможенный представитель осуществляет сбор и подготовку 

документации, необходимой для таможенного оформления товаров, включая 

получение различных сертификатов (например, сертификат соответствия).  

Наряду с прочими функциями, одной из первостепенных задач таможенного 

представителя выступает правильная классификация товаров и точное определение 

соответствующего кода в рамках Единой товарной номенклатуры 

внешнеэкономической деятельности Евразийского экономического союза  

(ЕТН ВЭД ЕАЭС). Верное присвоение товарного кода оказывает непосредственное 

Функции таможенных 
представителей

таможенное оформление товаров

организация транспортировки и хранения 
товаров

юридическая и консультационная 
поддержка

взаимодействие с таможенными органами

расчет и уплата необходимых сборов и 
пошлин за перевозимый товар
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влияние на расчет суммы таможенных платежей, ставки таможенных пошлин и 

необходимость предоставления разрешительных документов. 

Кроме того, важная составляющая деятельности института таможенного 

представительства заключается в непосредственной координации и взаимодействии 

с представителями таможенных органов. Взаимодействие осуществляется при 

предоставлении необходимой дополнительной документации и сведений о товарах, 

подлежащих декларированию. 

Иными словами, именно таможенный представитель, выполняя свои функции, 

максимально освобождает участника ВЭД от всех формальностей и сложностей, 

связанных с таможенным оформлением товаров. 

В современном понимании таможенный представитель представляет собой 

специфическую нишу, функционирующую на рынке таможенных коммерческих 

услуг и особое звено в административном процессе, связанном с регулированием 

внешнеторговой деятельности. Неоднозначное отношение к таможенным 

представителям обусловлено в первую очередь их посреднической функцией, 

которая в сфере внешнеэкономической деятельности является второстепенной, 

вспомогательной. Данный вид субъектов ВЭД, осуществляя разнообразные 

таможенные операции, наделен особым положением. Эта ситуация вызывает у 

экспертов в сфере таможенного дела ряд вопросов теоретической и практической 

направленности, затрагивающих процесс развития таможенного представителями как 

рыночного общественного института. Особую значимость данное обстоятельство 

имеет в контексте внедрения национального рынка в мировые экономические 

процессы. 

Сегодня активно ведутся дискуссии относительно роли и места таможенных 

представителей в системе таможенного дела. Вопрос значимости таможенных 

представителей является одним из актуальных. С одной стороны, Федеральная 

таможенная служба Российской Федерации неоднократно подчеркивала, что 

ключевыми и приоритетными субъектами в таможенном процессе являются участник 

внешнеэкономической деятельности (импортер, экспортер, декларант) и таможенный 
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орган. То есть посредники между этими участниками рассматриваются как менее 

важный и второстепенный элемент. 

С другой стороны, в современных условиях активизации и усложнения ВЭД, 

ускорения и комплексности административных процессов, развития цифровизации 

таможенный представитель – это объективно важное и нужное звено для 

большинства участников ВЭД, обладающее ключевыми компетенциями и 

обеспечивающее скорость, и удобство совершения таможенных операций.  

В контексте прогресса информационных технологий, трансформации 

стандартов, нормативов и мнений институт таможенных представителей продолжает 

функционировать, сохраняя свою актуальность, формируя новые методы 

взаимодействия с клиентами и оказывая определенное влияние на развитие страны, 

обеспечение ее экономической безопасности.  

Таким образом, подводя итог, следует отметить, что институт таможенного 

представителя прошел путь от неформальных посредников до высокотехнологичных 

компаний, играющих ключевую роль в современной международной торговле.  

Таможенный представитель имеет особое значение для большинства 

участников ВЭД, таможенных органов и государства в целом. Обеспечивая 

профессиональное посредничество, таможенный представитель ускоряет 

таможенное оформление и способствует развитию внешнеэкономической 

деятельности. Важнейшей задачей таможенных представителей является и 

определение кода товара в соответствии товарной номенклатурой, поскольку от 

правильной классификации зависит размер таможенных платежей, перечисляемых в 

федеральный бюджет государства. После включения таможенного представителя в 

реестр он наделяется правами. Кроме того, перед таможенным представителем 

возникает ряд обязанностей, среди которых декларирование товаров и их помещение 

под таможенные процедуры, предоставление информации и отчетов таможенным 

органам. В условиях глобализации и цифровизации роль таможенного представителя 

продолжает расти, что делает его неотъемлемым элементом современной 

таможенной системы. 

1.2 Правовые основы деятельности таможенных представителей в ЕАЭС 
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Правое регулирование в сфере таможенной деятельности на современном этапе 

международных экономических отношений занимает особое место, так как за 

последние годы страны ЕАЭС сталкиваются с вызовами со стороны ряда 

недружественных государств в виде экономических санкций. Прозрачность 

законодательной базы, регулирующей таможенные отношения, позволяет более 

четко и эффективно выстраивать взаимовыгодное сотрудничество между 

таможенными органами, участниками внешнеэкономической деятельности и иными 

субъектами таможенной деятельности.  

Одной из приоритетных задач таможенных органов всех уровней является 

максимальное смягчение воздействий экономических санкций на бизнес-сообщество, 

на развитие экономики государства через методологический, правовой 

инструментарий, который будет способствовать росту товарооборота России со 

странами ЕАЭС. 

Особое место в системе таможенного регулирования отведено деятельности 

таможенных представителей. Правовое регулирование деятельности таможенных 

представителей представляет собой систему норм, правил и требований, 

установленных законодательством, которые определяют порядок осуществления 

деятельности таможенных представителей [18, c. 355].  

Правовые основы деятельности таможенных представителей в ЕАЭС, 

установленные законодательством, регулируют широкий круг отношений, 

возникающих между таможенными органами и участниками ВЭД, и охватывают 

различные аспекты, начиная от требований к таможенным представителям и 

заканчивая их ответственностью за несоблюдение таможенного законодательства 

Нормативное правовое регулирование деятельности таможенных 

представителей в условиях евразийской экономической интеграции преследует 

целый ряд стратегических целей, главная из которых заключается в обеспечении 

экономической безопасности государства, а также выполнении обязательств, 

вытекающих из заключенных международных соглашений и договоров. 
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Основные цели правового регулирования деятельности таможенных 

представителей представлены на рисунке 5. 

 

 
 

Рисунок 5 – Цели правового регулирования деятельности таможенных 

представителей [26] 

 

Таким образом, можно сделать вывод, что правовое обеспечение деятельности 

таможенных представителей преследует несколько целей. По своей природе цели 

являются многогранными и направлены в первую очередь на защиту экономических 

интересов государства, а также на соблюдение интересов участников 

внешнеэкономической деятельности. В результате правовое регулирование в данной 

сфере способствует повышению законности и прозрачности таможенных операций, 

содействует развитию международной торговли. 

Правовые основы деятельности таможенных представителей закреплены на 

различных уровнях таможенного законодательства и определяют правовой статус 

таможенного представителя, устанавливают требования к его деятельности, порядок 

взаимодействия с таможенными органами, а также меры ответственности за 

совершение правонарушений.  

Цели правового регулирования деятельности таможенных 
представителей

Обеспечение законности и соблюдения 
таможенных норм

Защита интересов государства и участников ВЭД

Повышение эффективности таможенного 
администрирования

Создание условий для развития международной 
торговли
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Как уже было отмечено выше, деятельность таможенных представителей, как и 

любая другая область таможенного дела, регулируется законодательными актами 

различного уровня, основные из которых представлены на рисунке 6. 

 

 
 

Рисунок 6 – Правовые основы деятельности таможенных представителей в ЕАЭС 

[составлено автором] 

 

Следует подчеркнуть, что на сегодняшний день регулирование в таможенной 

сфере преимущественно осуществляется на уровне права Евразийского 

экономического союза, включая ТК ЕАЭС, иные международные договоры и акты в 

сфере таможенного регулирования. 

Далее подробнее остановимся на содержании основных нормативно-правовых 

документах.  

Главная роль в рамках нормативного правового обеспечения на 

международном уровне отведена Таможенному кодексу ЕАЭС.  

В данном документе отражаются общие положения о деятельности 

таможенного представителя, определяется его статус, условия включения и 

исключения из соответствующего реестра. Кроме того, в ТК ЕАЭС раскрывается 

процесс взаимодействия таможенного представителя как с таможенными органами, 

так и участниками ВЭД. Именно в ТК ЕАЭС указано, что взаимодействие 

•– Таможенный кодекс ЕАЭС
•– Решение Коллегии ЕАЭС от 23.04.2024 № 41Наднациональный уровень

•– Федеральный закон от 03.08.2018 № 289-ФЗНациональный уровень

•– Приказ ФТС России от 30.08.2019 № 1373
•– Приказ ФТС России от 13.12.2018 № 2037Уровень ФТС России
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таможенного представителя с декларантами или иными заинтересованными 

сторонами осуществляется исключительно на основании заключенного договора. 

При становлении юридического лица таможенным представителем оно должно 

быть включено в реестр таможенных представителей. Включение в реестр 

оформляется на основании обращения юридического лица в ФТС России с 

заявлением на включение в реестр таможенных представителей. Такое заявление 

подается параллельно с договором страхования в электронном или бумажном виде. 

Далее уполномоченное лицо принимает решение о включении лица в такой реестр.  

Важно отметить, что на основании ТК ЕАЭС только юридические лица, 

зарегистрированные в реестре, могут предоставлять услуги таможенного 

представителя.  

Таможенный кодекс закрепляет условия для включения юридического лица в 

реестр таможенных представителей и определяет соответственно основания для 

исключения из реестра, представленные на рисунке 7. 

 

 
 

Рисунок 7 – Условия включения в реестр таможенных представителей и исключения 

из него [2] 

Условия включение 
в реестр 

таможенных 
представителей

•– наличие договора страхования риска гражданской ответственности
• .таможенного представителя на страховую сумму, установленную
• .законодательством стран-участниц ЕЭАС
•– исполнение обязанностей юридического лица и участника ВЭД
•– отсутствие задолженностей по уплате таможенных платежей
•– наличие в штате не менее 2-х работников

Условия 
исключения из 

реестра таможенных 
представителей

•– неисполнение таможенным представителем обязанностей
•– заявление таможенного представителя об исключении из реестра
•– ликвидация юридического лица
•– реорганизация юридического лица
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Перечисленные условия направлены на обеспечение надежности и 

ответственности таможенных представителей, что способствует упорядочению и 

повышению эффективности таможенного регулирования в рамках ЕАЭС.  

Наличие в штате не менее 2-х работников следует отнести к дополнительным 

условиям, предъявляемым к юридическим лицами, претендующим на включение в 

реестр. При этом квалификация сотрудников должна быть подтверждена 

документально.  

Квалификационные требования к работникам таможенных представителей, 

непосредственно совершающим таможенные операции, и условия выдачи таким 

лицам документа, подтверждающего их соответствие таким квалификационным 

требованиям, устанавливаются законодательством государств-членов ЕАЭС. 

В соответствии с действующим законодательством в случае нарушения 

таможенного законодательства таможенный представитель может быть исключен из 

реестра таможенных представителей.  
В первую очередь исключение таможенного представителя из реестра 

таможенных представителей таможенными органами происходит в случае, когда 

деятельность перестает соответствовать установленным законодательством 

требованиям. Несоблюдение требований таможенного законодательства заключается 

в систематическом нарушении таможенных правил, предоставлении недостоверных 

или неполных сведений, уклонение от уплаты таможенных пошлин и налогов. Еще 

одним основанием для исключения таможенного представителя из реестра является 

признание его банкротом в соответствии с законодательством. 

После включения таможенного представителя в реестр он имеет право на 

заполнение таможенных документов, осуществлять досмотр грузов, скрывать 

упаковку декларируемого товара, а также требовать документы и сведения, 

необходимые для проведения таможенных операций. Кроме того, перед таможенным 

представителем возникает ряд обязанностей, среди которых декларирование товаров 

и их помещение под таможенные процедуры, предоставление информации и отчетов 

таможенным органам, ведение учета по декларированию товаров, а также на него 

возлагается ответственность перед государственными органами. 
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Таможенный представитель, как и любой другой субъект 

внешнеэкономической деятельности, наделен определенными обязанностями и 

правами, которые также установлены на уровне Евразийского экономического союза. 

Права и обязанности таможенного представителя представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Права и обязанности таможенного представителя [2] 

Права таможенного представителя Обязанности таможенного представителя 
При совершении таможенных операций 
таможенный представитель обладает теми 
же правами, что и лицо, которое 
уполномочивает его представлять свои 
интересы во взаимоотношениях с 
таможенными органами 

Информировать таможенный орган, включивший 
его в реестр, об изменении сведений, заявленных 
им при включении в него, и представлять 
документы, подтверждающие такие изменения, в 
течение 5 рабочих дней со дня изменения таких 
сведений или со дня, когда ему стало известно об 
их изменении 

При осуществлении своей деятельности 
вправе требовать от представляемого им 
лица документы и сведения, необходимые 
для совершения таможенных операций, в 
том числе содержащие информацию, 
составляющую коммерческую, банковскую 
и иную охраняемую законом тайну, либо 
другую конфиденциальную информацию, и 
получать такие документы и сведения в 
сроки, обеспечивающие соблюдение 
установленных требований 

Не разглашать, не использовать им и (или) его 
работниками в собственных целях и  
не передавать иным лицам полученную  
от представляемых им лиц информацию, 
составляющую государственную, коммерческую, 
банковскую и иную охраняемую законом тайну 
(секреты), а также другую конфиденциальную 
информацию 

Право таможенного представителя 
ограничить сферу своей деятельности 
совершением таможенных операций в 
отношении отдельных категорий товаров, 
совершением отдельных таможенных 
операций или совершением таможенных 
операций в отдельном регионе деятельности 

Исполнять обязанность по уплате таможенных 
пошлин, налогов, специальных, 
антидемпинговых, компенсационных пошлин не 
позднее последнего дня срока, указанного в 
уведомлении, направленном таможенным 
органом 
Представлять в таможенные органы отчетность с 
использованием информационных технологий 
Соблюдать условия включения в реестр 
таможенных представителей 
Соблюдать иные обязанности 

 

В соответствии с ТК ЕАЭС таможенные представители, включенные в реестр, 

обладают равными правами и обязанности, то есть запрещено отдельных таможенных 

представителей наделять исключительными и иными правами индивидуального 

характера.  
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Права таможенного представителя соответствует объему прав лица, 

делегирующего ему полномочия по представлению своих интересов в отношениях с 

таможенными органами. То есть, фактически, таможенные представители 

наделяются аналогичными правами, которыми располагает сам декларант. Чтобы 

реализовать свои функции, таможенный представитель обязан заключить с клиентом 

договор, подтверждающий передачу полномочий, и его соответствующим 

подразделениям таможенных органов. 

Необходимо отметить, что компетенция и ответственность таможенного 

представителя формируются не только в соответствии с нормами законодательства, 

но и зависят от условий, оговоренных в контракте оказания услуг, заключаемом с 

клиентами. 

К правам таможенного представителя относится возможность запрашивать у 

заявителя документацию и сведения, необходимые для успешного проведения 

таможенных операций и их последующей передачи заинтересованным службам. 

Среди обязанностей таможенного представителя выделяются: соблюдение 

условий нахождения в реестре таможенных представителей, предоставление отчетов 

в таможенные органы, сохранение конфиденциальности полученной от клиента 

информации, своевременная оплата таможенных пошлин и выполнение других 

обязанностей, предусмотренных таможенным законодательством. 

Таможенный представитель несет полную ответственность за свои действия в 

рамках действующего законодательства и договора. За нарушение таможенного 

законодательства предусмотрена уголовная и административная ответственности. 

Неоднократно было отмечено, что для осуществления деятельности в качестве 

таможенного представителя, необходимо включение в реестр таможенных 

представителей. Порядок формирования и ведения общего реестра таможенных 

представителей утвержден Решением Коллегии Евразийской экономической 

комиссии от 23.04.2024 № 41 «О порядках формирования и ведения общих реестров 

лиц, осуществляющих деятельность в сфере таможенного дела» [5]. 

В соответствии с Решением общий реестр таможенных представителей 

является единым информационным ресурсом, содержащим сведения о таможенных 
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представителях, формирование и ведение которого осуществляются Евразийской 

экономической комиссией с использованием средств интегрированной 

информационной системы на основе информационного взаимодействия между 

таможенными органами стран ЕАЭС. Общий реестр таможенных представителей 

подлежит размещению на официальном сайте Евразийской экономической комиссии 

не реже 1 раза в месяц. 

Основным национальным нормативным правовым документом, 

регламентирующим деятельность таможенных представителей, является 

Федеральный закон от 03.08.2018 № 289-ФЗ «О таможенном регулировании в 

Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации» [8], который дополняет ТК ЕАЭС в описании различных 

вопросов, связанных с деятельностью таможенных представителей. Так, например, 

одним из условий включения юридического лица в таможенный Реестр таможенных 

представителей является представление в таможенный орган договора страхования 

ответственности на сумму 20 млн руб.  

Кроме того, закон обязывает таможенных представителей, размещать на 

официальных сайтах в Интернете актуальную информацию о расценках на 

оказываемые ими услуги в сфере таможенного дела. 

Порядок ведения реестра таможенных представителей определен приказом 

Федеральной таможенной службы России от 30.08.2019 № 1373 «Об утверждении 

Административного регламента Федеральной таможенной службы по 

предоставлению государственной услуги ведения реестра таможенных 

представителей» [12]. Он детально описывает процедуры включения, исключения и 

изменения сведений о таможенных представителях, обеспечивая публичность и 

прозрачность их деятельности. 

Административный регламент определяет четкую последовательность 

действий и порядок взаимодействия между структурными подразделениями ФТС 

России, ее должностными лицами, государственными органами, юридическими и 

физическими лицами, а также иными организациями при предоставлении 

государственной услуги по ведению реестра таможенных представителей. 
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Процедура исключения юридических лиц из реестра по причинам, 

предусмотренным законодательством, подробно раскрыта в приказе Федеральной 

таможенной службы России от 13.12.2018 № 2037 «Об утверждении Порядка 

действий ФТС России по исключению юридических лиц из реестра таможенных 

представителей» [13]. Такой подход обеспечивает прозрачность и объективность 

процедур, препятствует возникновению коррупционных рисков и гарантирует 

эффективный контроль за качеством услуг, предоставляемых таможенными 

представителями. 

Таким образом, можно сделать вывод, что правовое обеспечение деятельности 

таможенных представителей представляет собой комплекс норм и правил, 

направленных на обеспечение эффективности, прозрачности и законности 

таможенных процессов. Оно охватывает международные и национальные аспекты, 

устанавливая требования, предъявляемые к таможенным представителям, определяя 

их права, обязанности и степень ответственности. Правовые основы деятельности 

таможенных представителей в ЕАЭС представляют собой сложную и динамично 

развивающуюся систему, способствующую развитию международной торговли и 

экономической интеграции в рамках ЕАЭС. 

В контексте развития цифровой экономики в странах ЕАЭС правовые основы 

деятельности таможенных представителей претерпевают изменения. Применение 

электронного документооборота, автоматизация таможенных процедур и 

таможенного оформления, использование новейших информационных технологий 

требуют от таможенных представителей повышения и приобретения новых знаний и 

умений. Законодательство должно адаптироваться к этим изменениям с целью 

обеспечения эффективного взаимодействия между таможенными органами и 

участниками ВЭД в цифровой среде. 
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Глава 2 Анализ деятельности таможенных представителей в условиях 

евразийской экономической интеграции  

 

2.1 Исследование рынка таможенных представителей в ЕАЭС  

 

Евразийская экономическая интеграция сегодня завершила этап становления в 

качестве международной организации региональной экономической интеграции и 

перешла в стадию раскрытия интеграционного потенциала в интересах создания 

единого экономического пространства, устойчивого экономического развития 

государств-членов ЕАЭС, укрепления их конкурентоспособности, продвижения 

экономических интересов на международной арене. 

При этом элементы, заложенные в основу интеграционного объединения, 

продолжают совершенствоваться и укрепляться. Страны, входящие в состав ЕАЭС, 

проводят единую политику по следующим ключевым вопросам: развитие внешней 

торговли, совершенствование таможенного регулирования и таможенного 

администрирования. Кроме того, согласованная политика проводится и в таких 

сферах взаимодействия, как финансовая, валютная, транспортная и 

агропромышленная.  

Основные направления дальнейшего развития ЕАЭС как одного из ключевых 

мировых экономических центров закреплены в Декларации о дальнейшем развитии 

экономических процессов в рамках ЕАЭС до 2030 г. и на период до 2045 г. 

«Евразийский экономический путь» [3]. В соответствии с Декларацией государства, 

являющиеся членами ЕАЭС, к 2045 г. должны совместными усилиями создать из 

данного интеграционного объединения мировой макрорегион, который был бы 

привлекательным для всех стран мира. Предполагается, что созданный макрорегион 

будет обладать высоким экономическим, технологическим и интеллектуальным 

уровнем, что позволит добиться лидирующих позиций среди подобных интеграций. 

Основная цель его заключается в поддержании благосостояния населения и в целом 

государств на высоком уровне. 
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Развитие торгово-экономических связей в рамках ЕАЭС положительно 

сказывается на экономических показателях интеграционного объединения, о чем 

свидетельствует достигнутый показатель валового внутреннего продукта (ВВП) 

стран ЕАЭС. Динамика изменения показателя валового внутреннего продукта стран 

ЕАЭС представлена на рисунке 8. 

 

 

Рисунок 8 – Динамика показателя валового внутреннего продукта стран ЕАЭС за 

2020–2024 гг., трлн долл. США [51] 

 

Данные, представленные на рисунке 8, позволяют сделать вывод, что самый 

низкий уровень ВВП стран ЕАЭС пришелся на 2020 г., в связи с пандемией 

коронавирусной инфекции, и составил 1,7 трлн долл. США. По итогам 2024 г. 

совокупный валовый внутренний продукт стран ЕАЭС увеличился на 7 % по 

сравнению с уровнем 2023 г. и превысил среднемировые темпы на 4,4 %. Для 

сравнения у стран Европейского союза аналогичный показатель составил 0,6 %. В 

денежном выражении совокупный валовый внутренний продукт ЕАЭС в 2024 г. 

составил 2,57 трлн долл. США.  

Росту совокупного ВВП способствовали в частности, устранение нетарифных 

барьеров в ЕАЭС за счет перехода на единые обязательные требования к товарам 
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ЕАЭС (установление единых санитарных и фитосанитарных требований, принятие 

единых технических регламентов), а также устранение таможенного контроля.  

По данным, опубликованным на официальном сайте Евразийской 

экономической комиссии, в первом квартале 2025 г. валовой внутренний продукт 

стран ЕАЭС составил 104,2 % к соответствующему периоду предыдущего года [51].  

По прогнозам Российской академии наук, валовый внутренний продукт 

Евразийского экономического союза до 2030 г. будет ежегодно увеличиваться в 

среднем на 4,5 % в год [54]. 

Так как в ЕАЭС в настоящее время входят Республика Армения, Республика 

Беларусь, Республика Казахстан, Кыргызская Республика и Российская Федерация, 

то целесообразно рассмотреть структуру совокупного ВВП за 2024 г. в разрезе стран 

(рисунок 9). 

 

 

Рисунок 9 – Структура объема ВВП ЕАЭС по странам в 2024 г., % [21] 

 

По данным, представленным на рисунке 9, можно отметить, что в структуре 

совокупного ВВП в 2024 г. на первом месте расположилась Российская Федерация, 

доля ВВП от общего объема ВВП составила 88 %, на втором месте – Казахстан,  
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на который приходится 7 % от общего объема ВВП стран ЕАЭС,  

на третьем месте Беларусь с показателем 4,1 %. На Армению и Кыргызстан в 

совокупности в 2024 г. приходилось менее одного 1 % от совокупного ВВП (Армения 

– 0,5 %, Кыргызстан – 0,4 %). 

При этом за 2024 г. значительный рост валового внутреннего продукта 

наблюдался в Кыргызстане, показатель составил 8,4 %. В Армении валовый 

внутренний продукт по итогам 2024 г. увеличился на 6 %, в Белоруссии – 4,5 %, 

Казахстане – 4,1 %. В России рост составил 4,2 %.  

В рамках Евразийской экономической интеграции создан единый рынок ЕАЭС, 

основанный на принципах свободы движения товаров, услуг, капитала и рабочей 

силы. Именно поэтому важнейшим экономическим показателем интеграционного 

объединения является объем взаимной торговли ЕАЭС. Страны ЕАЭС продолжают 

наращивать взаимную торговлю, о чем свидетельствуют данные представленные на 

рисунке 10. 

 

 

Рисунок 10 – Взаимная торговля между странами ЕАЭС в 2020–2024 гг., 

млрд долл. США [51] 
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Исходя из данных, представленных на рисунке 10, можно сделать вывод, что 

взаимная торговля между странами ежегодно увеличивается. За последние пять лет 

данный показатель увеличился на 34,9 млрд долл. США, что в процентном 

выражении составляет 61,2 %. По итогам 2024 г. объем взаимной торговли между 

странами ЕАЭС составил 90 млрд долл. США. 

Распределение объемов взаимной торговли по странам представлено на 

рисунке 11.  

 

 

Рисунок 11 – Структура взаимной торговли между странами ЕАЭС в 2024 г., % [51] 

 

В структуре взаимной торговли лидирующие позиции также занимает Россия, 

доля в общем объеме взаимной торговли составляет 55 %. Второе место в 2024 г. 

занимала Беларусь с показателем 28,5 %, на третьем месте расположился Казахстан – 

11,4 %. Доля Армении в структуре взаимной торговле составляет 3,6 %, в 

Кыргызстане – 1,6 %.  

По данным ЕЭК объем взаимной торговли между странами ЕАЭС в 2025 г. 

может превысить 100 млрд долл. США [51]. 

В рамках развития Евразийского экономического союза одним из значимых 

направлений является институт таможенного представительства. В настоящее время 
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таможенные представителя являются одними из наиболее востребованных субъектов 

внешнеэкономической деятельности, оказывающими консультационные и 

посреднические услуги.  

Связано это, прежде всего с тем, что в текущих реалиях, когда 

внешнеэкономическая деятельность становится все более интенсивной и сложной, а 

административные процедуры в таможенной сфере ускоряются и усложняются, 

таможенный представитель играет объективно важную и востребованную роль для 

многих компаний, занимающихся ВЭД. Он обладает необходимыми знаниями и 

опытом, обеспечивая оперативность и удобство при оформлении таможенных 

операций. 

На рисунке 12 представлена динамика изменения количества таможенных 

представителей в странах ЕАЭС. 

 

 

Рисунок 12 – Количество таможенных представителей в странах ЕАЭС в 

2020–2024 гг., ед. [50] 
 

Исходя из данных, представленных на рисунке 12, следует сделать вывод, что 

за последние пять лет сохраняется устойчивая тенденция роста таможенных 

представителей, внесенных в реестр. Так с 2020 по 2024 г. в реестр таможенных 
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факторов, способствующих увеличению числа таможенных представителей, следует 

отметить расширение географии и объемов международной торговли, что 

непосредственно создает потребность в услугах таможенных представителей. Еще 

одним фактором, влияющим на растущую востребованность услуг таможенных 

представителей, стала общая либерализация таможенного законодательства. 

Следовательно, можно ожидать, что эта тенденция сохранится и далее, 

поскольку международная торговля продолжает развиваться, создавая 

дополнительную потребность в услугах высококвалифицированных таможенных 

представителей. 

Наибольшее количество таможенных представителей приходится на Казахстан 

и Российскую Федерацию, что подтверждают данные представленные на рисунке 13. 

 

 

Рисунок 13 – Доля таможенных представителей в разбивке по странам ЕАЭС за 

2024 г., % [47] 

 

Анализ распределения таможенных представителей внутри Евразийского 

экономического союза показывает следующее: абсолютное лидерство удерживает 

Республика Казахстан, где зарегистрировано 855 юридических лиц, составляющих 
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43,9 % от общего числа таможенных представителей ЕАЭС. Второе место занимает 

Российская Федерация, где по состоянию на 31.12.2024 насчитывался 

741 таможенный представитель, что эквивалентно 38,1 % от общего показателя. 

Значительно меньше представлено количество таможенных представителей в 

Республике Армения – там функционирует 159 юридических лиц, или 8,1 % от 

общего числа. Следующая позиция отведена Кыргызстану, где работает 

114 предприятий (5,9 %). Последнее место занимает Белоруссия, на территории 

которой аккредитовано минимальное количество таможенных представителей, всего 

78 субъектов, или 4 % от общего значения. 

Данная диспропорция объясняется различиями в объеме внешнеэкономической 

деятельности, особенностях территориального расположения стран и спецификой 

национальных экономик. Высокий удельный вес Казахстана объясняется близостью 

крупных рынков сбыта, активностью экспортно-ориентированного сектора и 

присутствием значительных транспортных узлов. Российская Федерация сохраняет 

лидирующее положение благодаря крупным городам, развитой транспортной 

инфраструктуре и значительной протяженностью сухопутных границ. 

Зачастую таможенные представители сосредоточены в крупных экономических 

центрах и приграничных регионах, на которые приходится большая часть объема 

внешнеэкономической деятельности. Например, в России это Москва, Санкт-

Петербург, Владивосток, Калининградская и Ростовская области. В Беларуси 

преимущественно оказывают деятельность в Минске, в Казахстане – это Алматы и 

Астана. Географическое распределение таможенных представителей находится в 

тесной взаимосвязи с транспортной и логистической инфраструктурой. 

Таможенные представители ЕАЭС оказывают широкий спектр посреднических 

и консультационных услуг, уделяя особое внимание вопросам таможенного 

оформления товаров и их классификации.  

Структура оказанных в 2024 г. таможенными представителями услуг 

участникам внешнеэкономической деятельности приведена на рисунке 14. 
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Рисунок 14 – Структура услуг, оказываемых таможенными представителями в 

2024 г., % [21] 

 

На основании данных, представленных на рисунке 14, можно сделать вывод, 
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третьем месте расположены консультационные услуги по различным вопросам в 

сфере таможенного законодательства (11 %). 

Основными клиентами таможенных представителей стран ЕАЭС в 2024 г. 

выступали компании, импортирующие технику и электронику, на их долю 
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компаний, которые производят фармацевтическую продукцию (15 %), а также 

различного рода технологическое и комплектующее оборудование (10 %). 

В общем виде таможенными представителями ЕАЭС в 2024 г. было оказано 

услуг на сумму равную 33 059,8 млн руб. (рисунок 15). 

 

 
 

Рисунок 15 – Сумма оказанных услуг таможенными представителями ЕАЭС в 

2024 г., млн руб. [51] 

 

Исходя из данных, представленных на рисунке 15, можно сделать вывод, что, 

несмотря на то, что Россия занимает второе место по количеству таможенных 

представителей, основная часть услуг оказывается именно здесь. В 2024 г. на 

территории России таможенными представителями было оказано услуг более чем на 

14 млн руб., что составляет 44 %. Казахстан занимает второе место, на его долю 

приходится 37,2 % от общей суммы, оказанных услуг. На долю Армении приходится 

8,9 %, Кыргызстана – 7,1 %, Беларуси – 2,8 %.  

В структуре услуг, оказываемых таможенными представителями ЕАЭС, 

преобладают услуги, связанные с таможенным оформлением. Далее рассмотрим 

динамику деклараций, оформленных таможенными представителями ЕАЭС за 

2020–2024 гг. (рисунок 16). 
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Рисунок 16 – Количество деклараций, оформленных таможенными представителями 

ЕАЭС за 2020–2024 гг., млн ед. [51] 

 

Данные, представленные на рисунке 16, свидетельствуют о том, что за 

последние пять лет количество деклараций, оформленных таможенными 

представителями, выросло на 52 %. Положительная динамика сохраняется на 

протяжении всего рассматриваемого периода. По итогам 2024 г. таможенные 

представители продолжают играть ключевую роль в процессе декларирования 

товаров в ЕАЭС.  

Итоги 2024 г. подтверждают, что таможенные представители сохраняют 

ведущую позицию в процессах декларирования товаров в ЕАЭС. Количество 

оформленных деклараций в указанном периоде составило 9 млн ед. Такая динамика 

демонстрирует, насколько сильно выросла зависимость от профессионалов в области 

таможенного дела, специализирующихся на качественном сопровождении 

международных сделок и оптимизации взаимодействия с государственными 

органами. 

Далее рассмотрим количество деклараций, оформленных таможенными 

представителями в разрезе стран ЕАЭС. Распределение деклараций по странам ЕАЭС 

приведено в таблице 2. 
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Таблица 2 – Распределение деклараций на товары по странам ЕАЭС за 2024 г. [51] 

Страна Декларации, 
млн ед. 

Доля деклараций, 
оформленных 
таможенными 

представителями, % 

Основные категории товаров, на 
которые декларации оформлены с 

помощью таможенных 
представителей 

Россия 7,49 72 Электронные устройства и приборы, 
машины и их запчасти 

Казахстан 3,1 63 Металлы 
Беларусь 1,77 60 Нефтепродукты, 

сельскохозяйственная техника 
Армения 0,48 55 Реэкспорт различных товаров  
Кыргызстан 0,26 50 Продукция текстильной отрасли и 

агропромышленного комплекса 
 

Исходя из данных, представленных в таблице 2, можно сделать вывод, что 

каждая 2 декларация на товары оформляется таможенными 

представителями. Наибольшая доля деклараций, оформленных с участием 

таможенных представителей, отмечается в России (72 %) и Казахстане (63 %), где 

сосредоточены крупные объемы импорта высокотехнологичных устройств и 

металлических изделий соответственно. Беларусь (60 %) специализируется на 

экспорте нефтепродуктов и сельскохозяйственной техники, а Армения (55 %) и 

Кыргызстан (50 %) отличаются высоким уровнем реэкспорта и экспорта текстильной 

продукции и сельскохозяйственных товаров. 

В соответствии с прогнозом ЕАЭС общий рост деклараций в 2025 г. увеличится 

на 6 % (до 14 млн) [51]. Данный тренд подчеркивает важность роли таможенных 

представителей в регионе и потенциал для дальнейшего повышения эффективности 

таможенного администрирования. 

Подводя итог, следует отметить, рынок таможенных представителей в ЕАЭС в 

настоящее время является ключевым звеном в сфере таможенного дела, 

способствующим развитию внешнеторговых отношений, а также позволяющим 

субъектам внешнеэкономической деятельности минимизировать издержки при 

таможенном оформлении. Одним из ключевых факторов, способствующих 

увеличению числа таможенных представителей в ЕАЭС, следует отметить 

расширение международной и взаимной торговли.  
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2.2 Характеристика деятельности таможенных представителей в России 

 

Деятельность таможенных представителей в России, как и в других странах 

ЕАЭС, является неотъемлемой частью внешнеэкономической деятельности и играет 

ключевую роль в сфере таможенного оформления товаров. 

Каждый год сотни тысяч деклараций проходят стадию таможенного 

оформления именно при участии таможенных представителей, что обусловлено 

необходимостью соблюдать многочисленные правила и процедуры, 

предусмотренные таможенным законодательством. Специалисты в этой области 

предоставляют своим клиентам помощь в правильном заполнении таможенных 

деклараций, подборе оптимальной стратегии декларирования, подготовке полного 

пакета документов и защите интересов предпринимателя при проверках и 

разбирательствах. 

Стабильность спроса на услуги таможенных представителей обусловлена 

трудностью взаимодействия с таможенными структурами. Правовая база, 

регламентирующая внешнеэкономическую деятельность, постоянно меняется и 

совершенствуется, поэтому отслеживать все нюансы в системе таможенного дела 

способен лишь компетентный специалист.  

Отсутствие регулярного мониторинга ситуации существенно увеличивает 

вероятность совершения ошибок в процессе таможенного оформления и, как 

результат, привлечения к административной ответственности. Кроме того, 

делегирование процесса таможенного оформления на аутсорсинг экономически 

выгоднее и эффективнее, чем формирование в организации целого отдела 

внешнеэкономической деятельности. 

По состоянию на 31.12.2024 в реестр таможенных представителей включена 

741 организация, в аналогичном периоде 2023 г. показатель составлял 

713 организаций.  

Динамика изменения количества таможенных представителей в Российской 

Федерации за 2020–2024 гг. представлена на рисунке 17. 
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Рисунок 17 – Динамика численности таможенных представителей в России за 

период 2020–2024 гг., ед. [56] 
 

Исходя из данных, представленных на рисунке 17 можно сделать вывод, что в 

России, в целом, как и в ЕАЭС, наблюдается рост числа таможенных представителей. 

За период 2020–2024 гг. количество таможенных представителей увеличилось на 

155 ед. или на 20,9 %.  

Динамика предоставления государственной услуги ведения реестра 

таможенных представителей, оказываемой ФТС России, представлена в таблице 3. 

 

Таблица 3 – Динамика предоставления государственной услуги ведения реестра 

таможенных представителей за 2021–2024 гг. [56] 
 

Наименование показателя 2021 г. 2022 г. 2023 г. 2024 г. Темп прироста 
2024 г. к 
2021 г.,  

% 

2024 г. к 
2023 г.,  

% 
Количество организаций в реестре по 
состоянию на 31 декабря, ед. 

653 678 713 741 13,48 3,93 

Количество включенных организаций 174 115 161 127 -27,01 -21,12 
Количество исключенных организаций 109 89 130 114 4,59 -12,31 
Количество принятых заявлений 541 446 480 398 -26,43 -17,08 

 

На основании информации, представленной в таблице 3, необходимо отметить, 

что в период с 2021 по 2024 гг. несмотря на некоторые колебания в количестве 
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включенных и исключенных организаций, общее количество юридических лиц в 

реестре продолжает расти. В 2024 г. в реестр таможенных представителей было 

включено 127 юридических лиц, исключено 114 юридических лиц. Таможенными 

органами принято 398 заявлений юридических лиц на включение в реестр, из которых 

более 97 % были поданы в электронном виде. Всего было обработано 388 заявлений, 

из которых 4 были поданы через Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций), и 384 заявления с помощью Личного кабинета участника ВЭД. 

Главным фактором, способствующим росту числа таможенных 

представителей, стало значительное количество участников ВЭД в России.  

По данным ФТС России, в 2024 г. на территории России 116 тыс. участников ВЭД 

осуществляли свою деятельность. При этом необходимо обратить внимание, что в 

целом за 2024 г. количество участников ВЭД сократилось на 4,5 тыс. компаний по 

сравнению с 2023 г. [56]. 

Несмотря на то, что количество таможенных представителей в России ежегодно 

увеличивается, тем не менее, в соответствии с logistics-friendly, которую оценивает 

Всемирный банк, посредством рейтингового Индекса эффективности логистики 

институт таможенного представительства России занимает 8 позицию из 167 по 

уровню качества услуг, предоставляемых таможенными представителями. 

При этом наиболее низкий рейтинг в сфере услуг таможенного и пограничного 

оформления (131 место) и удобства организации перевозок (105 место). Эти данные 

указывают на острую потребность в дальнейшем совершенствовании 

государственной системы таможенного контроля и оформления, а также связанных с 

ней видов деятельности, включая работу таможенных представителей [29]. 

Таможенные представители оказывают услуги на всей территории России. 

География деятельности таможенных представителей в России напрямую связана с 

регионами, где сосредоточена большая часть внешнеторговой деятельности. 

Таможенные представители действуют в тех регионах, где преимущественно 

расположены крупные таможенные посты, морские порты, аэропорты, сухопутные 

переходы и логистические центры.  
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Рассмотрим основные регионы, где таможенные представители наиболее 

активно осуществляют деятельность (рисунок 18). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 18 – География деятельности таможенных представителей в России [29] 

 

Таким образом, можно сделать вывод, несмотря на то, что таможенные 

представители осуществляют свою деятельность на территории всей Российской 

Федерации, есть регионы, в которых наиболее активно развит институт таможенного 

представителя. Бесспорным лидером в структуре является Центральный 

федеральный округ. 

Например, в Москве и Московской области зарегистрировано более 50 % всех 

таможенных отечественных представителей. Санкт-Петербург является значимым 

внешнеторговым регионом, так как имеет наиболее крупные морские порты, среди 

которых: Большой порт Санкт-Петербург, Усть-Луга. 

География деятельности таможенных 
представителей в России 

Центральный 
федеральный округ: 
Москва, Московская, 
Калужская области 

Северо-Западный 
федеральный округ: Санкт-
Петербург, Ленинградская 
и Калининградская области 

Южный 
федеральный округ: 
Краснодарский край, 
Ростовская область 

Сибирский 
федеральный округ: 

Новосибирская 
область, 

Красноярский край 

Уральский 
федеральный округ: 

Свердловская и 
Челябинская области 

 

Приволжский федеральный 
округ: Татарстан (Казань), 

Нижегородская и 
Самарская области 

 

Северо-Кавказский 
федеральный округ: 

Ставропольский край, 
Дагестан 

Дальневосточный 
федеральный округ: 
Приморский край, 
Хабаровский край, 

Сахалинская область 

Республика Крым 
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Калининградская область имеет значение для развития института таможенного 

представителя в России из-за своего особого эксклавного положения и близости к 

странам ЕС, кроме того расположены порты: Калининград, Балтийск. 

Ростовская область представляет собой общероссийский логистический узел, 

так как она лежит на пересечении транспортных потоков с севера на юг и с запада на 

восток.  

Нижегородская область – крупный транспортный узел, через нее проходят 

автодороги федерального и регионального значения, например, М7 «Волга», Р–158, 

М12 «Восток» и другие. 

Уральский и Сибирский федеральные округа представляют интерес для 

таможенных представителей, так как развита промышленность и имеется большой 

экспортный потенциал.  

Северо-Кавказский федеральный округ представляет интерес для таможенных 

представителей по нескольким причинам: наличие границы, а также развитые 

логистические цепочки. 

Исследовательское агентство InfraNews составляет ежегодный рейтинг 

таможенных представителей, который представлен в приложении А. 

По данным агентства в первой десятке особых изменений в 2024 г. по 

сравнению с 2023 г. не произошло – прежние компании уже не первый год занимают 

лидирующие позиции. Изменения позиций в основном происходят в нижней части 

рейтинга, в том числе в связи с банкротством.  

Стоит отметить, что всего в 2024 г. таможенные представители оформили и 

выпустили 5 392 816 деклараций на товары. Из них на долю первых 15 компаний 

рейтинга приходится 443 288 таможенных деклараций, что составляет 8,2 % от всего 

объема. При этом также стоит отметить, что в настоящее время более 70 % 

внешнеторговых сделок проходит во взаимодействии с таможенными 

представителями на фоне того, что административных правонарушений с их стороны 

совершается в 7 раз меньше, чем декларантами.  

В последние годы на рынке таможенных представителей России наблюдается 

тенденция укрупнения, связанная с неконкурентоспособностью небольших компаний 
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перед лидерами рынка, которые имею квалифицированных специалистов, развитую 

околотаможенную инфраструктуру (собственные склады временного хранения), а 

также долгосрочные отношения с таможенными перевозчиками. 

Доля крупнейших игроков рынка увеличилась с 45 % в 2019 г. до 62 % в 2024 г. 

Этот процесс обусловлен неспособностью мелких компаний конкурировать с 

лидерами рынка, обладающими высокоэффективными ресурсами: 

– квалифицированные специалисты: компании-лидеры инвестируют в 

профессиональное образование и постоянное повышение квалификации 

сотрудников, что позволяет им справляться с любыми сложными ситуациями и 

предлагать качественные услуги клиентам; 

– развитая инфраструктура: крупнейшие игроки располагают собственными 

складскими площадями и терминалами временного хранения, что дает возможность 

быстро обрабатывать большие партии товаров и экономить время клиентов; 

– долгосрочные партнерства: лидеры рынка выстраивают прочные 

взаимовыгодные отношения с таможенными перевозчиками, агентствами 

страхования и банками, что облегчает прохождение таможенных процедур и 

минимизирует риски для клиентов. 

Все вышеперечисленное приводит в конечном результате к концентрации 

рыночных долей в руках крупных компаний и уходу с рынка небольших участников, 

не способных выдержать жесткую конкуренцию. 

Так как таможенные представители в большей степени оказывают услуги в 

сфере таможенного оформления, более 70 % деклараций на товары подаются через 

таможенных представителей, далее рассмотрим среднюю стоимость на данный вид 

услуг, которая представлена в таблице 4. Наиболее дорогие тарифы характерны для 

крупных городов и регионов с высокими оборотами внешнеэкономической 

деятельности, таких как Москва, Санкт-Петербург. 

Данный показатель свидетельствует о том, что треть всех 

внешнеэкономических операций проходила при непосредственном участии 

профильных специалистов, что подчеркивает необходимость развития данного 

института и усиления контроля за качеством предоставляемых услуг. 
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Таблица 4 – Средняя стоимость услуг таможенного представителя в 2024 г. [56]  

№ Наименование Стоимость, руб. 
1 Таможенное оформление при импорте 

 

1.1 Оформление декларации на товары  18 000 
1.2 Оформление декларации таможенной стоимости  1 500 
1.3 Корректировка таможенной стоимости  2 000 
1.4 Внесение изменений в декларацию на товары  2 000 
1.5 Отзыв декларации по обращению/инициативе заказчика 1 200 
1.6 Подготовка декларации на ввоз образцов для подтверждения 

соответствия 
13 500 

1.7 Организация и сопровождение прохождения карантинного 
фитосанитарного и ветеринарного контроля 

5 700 

2 Таможенное оформление при экспорте 
 

2.1 Оформление декларации на товары 11 000 
2.2 Внесение изменений в декларацию на товары  1 300 
2.3 Отзыв декларации по обращению/инициативе заказчика 700 
2.4 Подготовка CMR 2 300 
3 Подготовка, заполнение и подача транзитной декларации  3 700 
4 Фактический таможенный контроль 

 

4.1 Представление интереса заказчика при проведении осмотра товаров  6 800 

4.2 Представление интереса заказчика при проведении таможенного 
досмотра/осмотра товаров  

6 800 

4.3 Представление интересов заказчика при отборе проб и образцов  3 200 
5 Консультационные услуги 

 

5.1 Определение классификационного кода товара по ЕТН ВЭД ЕАС 800  
5.2 Определение размера таможенных платежей  900 
5.3 Консультационные услуги по оформлению комплекта документов на 

товар закупаемый у резидента ЕАЭС в статусе товара союза 
4 000 

5.4 Консультационные услуги по оформлению комплекта документов на 
товар закупаемый у резидента ЕАЭС в статусе иностранного товара 

8 5000 

6 Юридические услуги 
 

6.1 Составление внешнеторгового  контракта 11 000 
6.2 Подготовка ответа на запрос таможенного органа в связи с 

дополнительной проверкой, целью которой является подтверждение 
заявленного метода определения и величины таможенной стоимости 
товаров 

15 000 

6.3 Составление жалобы на действие (бездействие) таможенного органа  6 000 
6.4 Составление искового заявления в суд по обжалованию действия 

(бездействия) таможенного органа, жалобы на постановление 
таможенного органа по делу об административном правонарушении 

12 000 

 

Проанализировав, данные таблицы 4, можно сделать вывод, что стоимость 

услуг таможенного представителя варьируется в пределах 800–18 000 руб. Динамика 

стоимости услуг таможенных брокеров обусловлена в основном уровнем 
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потребительской инфляции. Наиболее дешевой услугой является определение 

классификационного кода товара по ЕТН ВЭД ЕАЭС, а также определение размера 

таможенных платежей. В свою очередь оформление декларации на товары и 

юридические услуги являются высокооплачиваемыми.  

При этом стоимость оформления декларации зависит от вида товара 

(импортируемый, экспортируемый). В целом стоимость услуг зависит от места 

таможенного оформления, вида таможенной процедуры, категории участника ВЭД, 

поставленных задач и других условий.  

На территории Пензенской области в настоящее время действует единственный 

таможенный представитель, включенный в реестр таможенных представителей, 

общество с ограниченной ответственностью «Региональный маркетинговый центр» 

(ООО «РМЦ»). Таможенный представитель обладает свидетельством о включении в 

реестр таможенных представителей № 0596/00, выданным 05.07.2013 Федеральным 

органом исполнительной власти в области таможенного дела. 

Факт существования единственного таможенного представителя в регионе 

ставит перед органами государственной власти и местными предприятиями задачу 

повышения конкурентоспособности регионального бизнеса и развития 

инфраструктуры для привлечения большего числа операторов, что позволит 

расширить ассортимент предложений и повысить качество обслуживания местных 

производителей и экспортеров. 

ООО «РМЦ» с 1998 г. занимает устойчивые позиции на рынке 

околотаможенных услуг и является одним из ведущих предприятий в сфере 

таможенного оформления. На сегодняшний день ООО «РМЦ» функционирует как 

филиал ООО «РТБ-Групп». Генеральным директором и единственным учредителем 

является Куленко Юрий Викторович. ООО «Региональный маркетинговый центр» 

находится по адресу 440015, г. Пенза, ул. Аустрина, 63а; юридический адрес: 440026, 

г. Пенза, ул. Кирова, 57 [53]. 

В процентном соотношении ООО «РМЦ» помогает в оформлении деклараций 

на товары 90 % участникам ВЭД Пензенской области. В 2024 г. Региональным 
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маркетинговым центром оформлено практически 1 300 таможенных деклараций 

(рисунок 19). 

 

 

Рисунок 19 – Количество оформленных деклараций ООО «РМЦ» за 

2020–2024 гг., шт [53] 

 

Проанализировав данные, представленные на рисунке 19, можно сделать 

вывод, что в 2024 г. по сравнению с 2023 г. общее количество оформленных ООО 

«РМЦ» деклараций снизилось на 27,6 % и составило 1 294 деклараций. В последние 

годы деятельность таможенного представителя ориентирована на экспорт, так это 

направление внешнеэкономической деятельности является более выгодным. На долю 

экспортных деклараций в 2024 г. пришлось практически 65 % от общего объема 

оформленных деклараций на товары, в свою очередь доля деклараций в сфере 

импорта составила всего 35 %. 

Сегодня ООО «Региональный маркетинговый центр» является одним из самых 

надежных партнеров по таможенному оформлению и крупнейшим таможенным 

представителем Пензенской области. Задача ООО «РМЦ» – это оказание 

качественных и своевременных услуг по таможенному оформлению грузов.  
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ООО «РМЦ» имеет огромный опыт работы, благодаря которому удалось 

наработать связи с различными крупнейшими предприятиями Пензенской области. 

Динамика количества клиентов ООО «РМЦ» приведена на рисунке 20. 

 

 

Рисунок 20 – Количество клиентов, пользующихся услугами ООО «РМЦ» в 

2020–2024 гг., ед. [53] 

 

Таким образом, исходя из вышеприведенных данных, можно сделать вывод, что 

количество клиентов, пользующихся услугами таможенного представителя ООО 

«РМЦ» за последние три года снизилось. В 2024 г. потребителями услуг выступали 

70 организаций, из которых 36 ориентированы на экспорт, 34 соответственно на 

импорт. В целом можно констатировать, что объем, оказанных таможенным 

представителем услуг поделен практически пополам между экспортерами и 

импортерами. 

Среди значимых достижений таможенного представителя – реализация 

масштабных проектов, включая таможенное оформление товаров для открытия 

первого в Европе Федерального центра сердечно-сосудистой хирургии модульного 

типа. Также предприятие участвовало в организации выставки «Зеленая неделя» в 

Берлине, занималось оформлением оборудования и конструкций для строительства 
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Комплекса по выращиванию индейки, цементного завода «Азия-Цемент» и завода по 

производству бумаги, а также других объектов. 

Сегодня клиентами ООО «РМЦ» выступают не только крупнейшие 

предприятия Пензенской области, но и Республики Мордовия, а также предприятия 

Москвы и Московской области, Алтая, Кировской области, Саратова. 

Далее рассмотрим объем оказанных услуг ООО «Региональный маркетинговый 

центр» за 2020–2024 гг. (рисунок 21). 

 

 

Рисунок 21 – Сумма оказанных услуг ООО «Региональный маркетинговый центр» 

за 2020–2024 гг., тыс. руб. [53] 

 

Проанализировав данные, представленные на рисунке 21, можно сделать 

вывод, что в 2024 г. сумма оказанных услуг таможенным представителем по 

сравнению с 2023 г. снизилась на 3 367,8 тыс. руб. При этом если сравнивать с 

показателем 2022 г., то объем оказанных услуг в денежном выражении увеличился на 

4 165,3 тыс. руб. То есть динамика изменения суммы оказанных услуг таможенным 

представителем ООО «РМЦ» имеет волнообразный характер. 
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В связи с тем, что деятельность таможенного представителя ориентирована на 

экспорт, то в структуре объема оказанных услуг таможенным представителем ООО 

«РМЦ» преобладают услуги, связанные с экспортными операциями – 52,1 % от 

общей суммы, оказанных услуг. В свою очередь на импорт приходится 47,9 % от 

общей суммы оказанных услуг в 2024 г. 

Средняя стоимость одной декларации на товары ООО «РМЦ» представлена на 

рисунке 22. 

 

 

Рисунок 22 – Средняя стоимость декларации на товары ООО «РМЦ» за 

2020–2024 гг., руб. [53] 

 

Данные, представленные на рисунке 22, позволяют сделать вывод, что 

стоимость оформления одной таможенной декларации при экспорте составляет в 

среднем 16,6 тыс. руб., при импорте декларацию на товары можно оформить в 

среднем за 9,1 тыс. руб. В целом средняя стоимость не претерпевает значительных 

изменений. 

Таким образом, проведенный анализ характеристики рынка таможенных 

представителей России, позволяет сделать вывод, что изменения количества 

таможенных представителей в большей степени связаны с состоянием 
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экономической сферы. Деятельность отечественных таможенных представителей 

преимущественно ориентирована на экспорт, так данное направление 

внешнеэкономической деятельности является приоритетным и более прибыльным. 

География деятельности таможенных представителей включает все регионы страны.  

Рост глобальной торговли и расширение внешнеэкономических связей 

приводят к увеличению спроса на услуги таможенных представителей, что 

отражается в постоянном увеличении числа оформленных деклараций. Средняя 

стоимость услуг варьируется в широких пределах, зависящих от сложности сделки и 

уровня сервиса. 
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Глава 3 Перспективы развития таможенного представительства в 

Евразийском экономическом союзе 

 

3.1 Проблемы функционирования таможенных представителей в 

современной таможенной системе 

 

На современном этапе глобализации мировой торговли институт таможенного 

представителя играет одну из главных ролей в обеспечении эффективного и 

ускоренного перемещения товаров через таможенную границу ЕАЭС. Выступая 

ключевым звеном между участниками ВЭД и таможенными органами, они 

оптимизируют процесс таможенного оформления, соблюдая при этом установленные 

законодательством таможенные правила и формальности. Однако, несмотря на 

значимость и эффективность, таможенные представители в процессе осуществления 

деятельности сталкиваются с рядом проблем. 

Основные проблемы функционирования и развития института таможенных 

представителей в современной таможенной системе вызваны различными факторами, 

которые можно разделить на две группы, представленные на рисунке 23. 

Можно сделать вывод, что основные проблемы функционирования 

таможенных представителей в современной таможенной системе обусловлены как 

внешними, так и внутренними факторами. Среди внешних факторов следует отметить 

постоянные изменения таможенного законодательства, направленные на 

регулирование особенностей деятельности институт таможенных представителей. В 

связи с этим, таможенные представители вынуждены постоянно адаптироваться к 

изменяющимся требованиям в сфере таможенного законодательства. Из-за 

ежегодного роста количества зарегистрированных таможенных представителей 

увеличивается и конкуренция на рынке, что также влияет на функционирование и 

развитие отдельных таможенных представителей. Кроме того, среди внешних 

факторов особое место занимает глобальная цифровизация. 
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Рисунок 23 – Факторы, вызывающие проблемы функционирования таможенных 

представителей в современной таможенной системе [22, c. 22] 

 

Внутренние факторы характеризуются постоянной модернизацией 

организационной структуры, уровнем профессионализма сотрудников, адаптацией к 

быстроменяющимся условиям.  

Сегодня в деятельности таможенных представителей существует ряд 

нерешенных проблем, которые представлены на рисунке 24. 

В первую очередь, необходимо обратить внимание на вопросы, связанные с 

текущими техническими аспектами работы. Данные проблемы носят оперативный 

характер.  

В России сегодня применяется система электронного декларирования ЭД–2, 
обеспечивающая передачу таможенных и других документов посредством сети 
Интернет в автоматизированную систему электронного предоставления сведений 
таможенных органов. Система ЭД–2 существенно улучшает качество оказания услуг 
участникам ВЭД, способствуя упрощению торговых операций. Задача системы ЭД–2 
заключается в оптимизации таможенного оформления за счет возможности подачи 
декларации на товары в электронном виде с использованием электронной цифровой 
подписи. 
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Рисунок 24 – Проблемы функционирования таможенных представителей в 

современной таможенной системе [составлено автором] 

 

Несмотря на то, что электронная цифровая подпись традиционно 

рассматривается как эффективный и надежный способ защиты электронного 

документооборота, в последнее время наблюдается рост мошеннических схем, 

позволяющих фальсифицировать даже данный вид подписи. В связи с этим, проблема 

обеспечения безопасности технической стороны электронного декларирования не 

теряет своей актуальности. С точки зрения практики, это тесно связано с интеграцией 

инновационных технологий в процессы управления таможенной инфраструктурой. 

Поиск решений для устранения технических проблем ведется активно, в частности 

разрабатываются пути решения с применением инструментов криптоанализа. 

Другая проблема заключается в ограниченности предоставления услуг в 

онлайн-формате. Раскрывая сущность недостатков цифровизации стоит отметить, что 

сегодня небольшая часть услуг в сфере таможенного дела предоставляется в 

электронном виде. На сегодняшний день менее 30 % всего объема таможенных услуг 

осуществляется в электронной форме. Ограниченная доступность онлайн-сервисов 

приводит к увеличению длительности таможенного оформления. 

Проблемы функционирования таможенных представителей в современной таможенной системе 
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Например, сертификат происхождения товара формы «А», который 

подтверждает страну происхождения того или иного товара и, как следствие, 

позволяет применить преференциальные ставки таможенных пошлин, 

предоставляется декларантом в таможенный орган исключительно в бумажном виде. 

Помимо этого, должностные лица таможенных органов наделены правом 

дополнительно запрашивать и другие документы в бумажном виде для 

подтверждения достоверности электронных копий документов, полученных от 

декларанта.  

На результативность работы таможенных представителей также влияют 

особенности категорирования участников внешнеэкономической деятельности. В 

основе категорирования лежит система управления рисками, разработанная 

Федеральной таможенной службой Российской Федерации.  

Одной из основных проблем развития института таможенного представителям 

является проблема, заключающаяся в несовершенстве нормативной правовой базы, 

регулирующей деятельность таможенных представителей. Связано это с тем, что 

законодательство не всегда успевает за постоянными изменениями в международной 

торговле, что в результате зачастую приводит к неверному пониманию норм 

законодательства и, как следствие, к росту ошибок и нарушений. 

Также актуальным вопросом остается разработка специальных упрощений, как 

у уполномоченных экономических операторов, которые в настоящее время не 

закреплены нормативными актами. Внедрение в деятельность таможенных 

представителей специальных упрощений позволит значительно сократить сроки 

таможенного оформления товаров. 

Кадровый вопрос – еще одна важная проблема развития института таможенного 

представителя. Подготовка высококвалифицированных специалистов в области 

таможенного дела требует постоянного совершенствования учебных программ, учета 

изменений в законодательстве и внедрения современных образовательных 

технологий. Нехватка высококвалифицированных специалистов, способных 

эффективно и быстро решать сложные задачи в условиях постоянно меняющейся 
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законодательной базы, приводит к снижению качества предоставляемых услуг и 

увеличению рисков совершения ошибок при таможенном оформлении. 

Проблемы взаимодействия с таможенными органами в основном касаются 

административной ответственности и вины юридических лиц при совершении 

правонарушений. 

Основным документом, фиксирующим ответственность за недостоверное 

декларирование товаров или за перемещение контрафактных товаров, является 

декларация на товары. Соответствующие сведения содержатся в 54-й графе 

декларации, позволяющей установить лицо, которое в случае обнаружения 

нарушений будет привлечено к административной ответственности. Уголовная 

ответственность чаще всего наступает для физических лиц по результатам 

расследований, проводимых компетентными органами. 

Анализ обстоятельств привлечения к ответственности за неправильное 

декларирование осложняется тем фактом, что подобные споры относятся 

преимущественно к сфере гражданских взаимоотношений между декларантами и 

таможенными представителями.  

Следует упомянуть, что большинство дел об административных 

правонарушениях (АП), возбуждаемых таможенными органами, касаются 

юридических лиц, что указывает на повышенную активность участия коммерческих 

структур в нарушениях таможенного законодательства (рисунок 25). 

Исходя из данных, представленных на рисунке 25, следует сделать вывод, что 

в 2024 г. из общего количества возбужденных дел об АП 75 142 дела приходится на 

юридических лиц, что составляет 45,1 %.  

Способы доказывания виновности участников ВЭД в совершении 

административных правонарушений достаточно односторонние, они не учитывают 

тонкости самих правонарушений. Требуется четкое разграничение ответственности 

между участниками таможенных правоотношений, а не ограничиваться 

исключительно рассмотрением и анализом сведений, указанных в 54-й графе 

декларации. 
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Рисунок 25 – Количество возбужденных дел об АП таможенными органами за 

2020–2024 гг., шт [56] 

 

Необходимо обратить внимание на то, что с целью установления вины 

юридического лица учитываются его права, обязанности, а также критерии 

осмотрительности. При этом критерии осмотрительности сегодня законодательно не 

закреплены. В связи с чем необходимо рассмотреть возможность внедрения на 

практике такой процедуры для таможенных органов как анализ мер, предпринятых 

юридическим лицом для соблюдения установленных законодательством требований, 

но которые, несмотря на это, не привели к желаемому результату. 

На практике возникает ситуация, когда должностные лица таможенных органов 

игнорируют определенные действия юридических лиц, имеющие значение для 

установления вины и ответственности субъектов, участвующих в таможенно-

декларационных процессах. В качестве примера можно привести случаи, когда 

должностные лица таможенных органов не принимают во внимание обстоятельство, 

указывающее на незнание декларанта о факте незаконного перемещения товара через 

таможенную границу ЕАЭС. Практика показывает, что игнорирование данного 

обстоятельства влияет на установление вины субъекта таможенного дела и 
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последующее определение солидарной обязанности по уплате таможенных пошлин и 

иных платежей.  

Частично вышеперечисленные вопросы урегулированы Федеральным законом 

от 03.08.2018 № 289-ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Федерации и о 

внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» [8], 

согласно которому таможенный представитель освобождается от солидарной 

обязанности только в случае если представлены доказательства отсутствия знания у 

таможенного представителям факта о незаконном перемещении товара, а также, если 

обязанность сопряжена с использованием поддельных документов на товары. 

Процесс сбора доказательств полностью возлагается на таможенного представителя, 

освобождая при этом таможенные органы. Целесообразно, чтобы данный факт 

устанавливался и выносился судебным решением после проведения расследования и 

вынесения своего решения таможенным органом [27, с. 174]. 

Еще одной серьезной проблемой является наличие «серых» таможенных 

представителей. Этот сегмент работает вне рамок действующего законодательства, 

не несет никакой ответственности за таможенное оформление.  

По данным Ассоциации таможенных брокеров, «серыми» таможенными 

представителями оформляется около 40 % деклараций [52].  

Деятельность «серых» таможенных представителей оказывает негативное 

влияние как на таможенные органы, так и на участников ВЭД. Основной проблемой 

для таможенных органов является сокращение таможенных поступлений в 

федеральный бюджет, рост контрабанды. Среди проблем для участников ВЭД 

следует отметить значительные финансовые убытки в связи с конфискацией товара, 

привлечение к ответственности. 

Таким образом, можно сделать вывод, что существующие проблемы 

функционирования таможенных представителей в современной таможенной системе 

требуют комплексного решения. Среди основных проблем в современных условиях 

внешнеэкономической деятельности следует отметить деятельность так называемых 

«серых» таможенных представителей, проблемы оперативного и технического 

характера, а также кадровые проблемы.  
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Укрепление института таможенных представителей позволит решить целый 

ряд задач, в том числе и повышение достоверности таможенного оформления 

товаров, увеличение поступлений таможенных платежей. Основная задача 

таможенных органов ЕАЭС заключается в обеспечении участникам рынка 

таможенных представителей условий для минимизации необоснованных затрат 

участников ВЭД за счет излишнего, либо необоснованного вмешательства 

таможенных органов в легальный сектор рынка. 

 

3.2 Направления совершенствования института таможенного 

представителя в условиях функционирования ЕАЭС 

 

В условиях модернизации экономической политики, в которой приоритетную 

роль играют задачи реиндустриализации на основе применения современных 

технологий, стимулирования ускоренного развития как малого, так и среднего 

предпринимательства, необходимо обеспечить совершенствование 

внешнеэкономической деятельности, способствующей более полной интеграции 

стран ЕАЭС в мировую экономику. 

Вопросы, связанные с функционированием института таможенного 

представителя, ввиду большой практической значимости, привлекают значительное 

внимание со стороны представителей российской научной и деловой литературы. 

Исследования в данной области наиболее интенсивно ведутся по следующим 

ключевым направлениям:  

– специфика таможенных представителей как субъектов хозяйствования с 

позиций особенностей их профессиональной деятельности, круга выполняемых ими 

операций, преимуществ и недостатков в обслуживании ими участников ВЭД 

[26, c. 9]; 

– анализ ограничений и возможностей для развития таможенных 

представителей в контексте изменений, происходящих в таможенном 

законодательстве и функционировании таможенной системы России; 
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– оптимизация процедур таможенного оформления с целью минимизации 

вероятности наступления рисков в сфере внешнеэкономической деятельности, 

повышения уровня качества и результативности/эффективности таможенных 

операций, а также развития таможенно-логистической инфраструктуры. 

Институт таможенного представителя является неотъемлемой частью 

таможенной системы Евразийского экономического союза. В условиях развития 

интеграционного объединения, совершенствование данного института становится 

особенно актуальным, так в первую очередь направлено на оптимизацию 

таможенного оформления, снижение административной нагрузки на участников 

внешнеэкономической деятельности и повышение конкурентоспособности экономик 

стран ЕАЭС в целом. 

Совершенствование института таможенного представителя в условиях 

функционирования ЕАЭС требует взаимодействия всех субъектов 

внешнеэкономической деятельности, включая таможенные органы, таможенных 

представителей, участников внешнеэкономической деятельности и включает 

следующие направления, указанные на рисунке 26. 

В контексте модернизации института таможенного представительства 

актуальным направлением его совершенствования является вопрос 

саморегулирования таможенных представителей. Национальным объединением 

таможенных представителей в настоящее время разработана Концепция 

законопроекта «О саморегулируемых организациях таможенных представителей» 

[52]. Ключевая идея законопроекта – интегрировать механизмы саморегулирования в 

деятельность таможенных представителей с целью повышения качества оказания ими 

профессиональных услуг. 

Внедрение саморегулируемых таможенных представителей предполагает 

радикальную смену парадигмы регулирования путем отказа от прямого 

административного вмешательства таможенных органов и переход на добровольную 

форму объединения участников рынка, ориентированную на стандарты качества и 

прозрачность.  
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Рисунок 26 – Направления совершенствования института таможенного 

представителя в условиях функционирования ЕАЭС [составлено автором] 

 

К преимуществам введения саморегулируемых организаций таможенных 

представителей следует отнести: 

– исключение недобросовестных участников рынка; 

– формирование здоровой конкуренции и улучшение деловой репутации 

добросовестных участников рынка; 

– обеспечение независимости таможенных представителей от влияния 

государственных структур, в том числе от таможенных органов, определяющих право 

юридического лица осуществлять деятельность в качестве таможенного 

представителя посредством ведения соответствующего реестра; 

– повышение прозрачности деятельности, усиление ответственности 

представителей за свою деятельность и формирование эффективной системы 

контроля и оценки квалификации специалистов. 

Однако успешная реализация предложенной Концепции потребует решения 

нескольких критических вопросов. 

Направления совершенствования института таможенного представителя в 
условиях функционирования ЕАЭС 

внесение изменений в нормативную правовую базу 

саморегулирование таможенных представителей 

усиление мер, направленных на борьбу с серыми схемами 
таможенного оформления товаров  

совершенствование кадрового, профессионального состава 
таможенных представителей  

обеспечение доступа к получению статуса таможенного 
представителя для физических лиц 
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Во-первых, необходимо разработать методику независимой экспертизы 

соответствия таможенных представителей, установленным требованиям и 

стандартам, исключающую формализм и субъективизм. 

Во-вторых, необходимо определить систему санкций, которые будут 

применяться к таможенным представителям в случае нарушений и несоблюдения 

установленных требований.  

В-третьих, следует утвердить эффективные механизмы обеспечения 

имущественной ответственности таможенных представителей, обеспечивающие 

компенсацию убытков клиентам в случае выявления каких-либо нарушений. 

В-четвертых, необходимо детально проработать порядок государственного 

надзора за деятельностью данных организаций, определяющий полномочия 

контролирующих органов. 

Одним из приоритетных направлений совершенствования института 

таможенного представителя в условиях функционирования ЕАЭС является 

оптимизация нормативной правовой базы, регулирующей деятельность таможенных 

представителей. В качестве предложений следует пересмотреть понятие вины 

юридических лиц и критериев их виновности. Также предлагается разработать и 

закрепить в Таможенном кодексе ЕАЭС специальные упрощения для таможенных 

представителей. Специальные упрощения, позволят значительно сократить сроки 

совершения таможенных операций и тем самым оптимизировать расходы декларанта, 

связанные с таможенным оформлением. 

Актуальным направлением совершенствования института таможенного 

представителя в условиях ЕАЭС можно считать цифровую интеграцию, которая 

представляет собой важный элемент развития единого рынка ЕАЭС, основанного на 

принципах свободы движения товаров, услуг, капитала и рабочей силы.  

Повышение кадровых компетенций приобретает особую значимость, так как 

деятельность от лица таможенного представителя непосредственно осуществляют 

его работники. Практика показывает, что наличие в штате таможенного 

представителя неквалифицированных кадров приводит к ухудшению его репутации 

и конкурентоспособности на рынке. 
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Повышение кадрового и профессионального потенциала таможенных 

представителей будет способствовать также и повышению уровня качества услуг, 

предоставляемых таможенными представителями участникам ВЭД. В связи с тем, что 

предоставление услуг по таможенному оформлению связано с выполнением 

различного рода работ (сбор необходимой документации, взаимодействие с 

клиентами, транспортными компаниями, заполнение декларации на товары и другие), 

целесообразно оптимизировать организационную структуру таможенных 

представителей. Оптимальная организационная структура для таможенных 

представителей России представлена на рисунке 27. 

 

 
 

Рисунок 27 – Оптимальная организационная структура для таможенных 

представителей России [составлено автором] 

 

Представленная на рисунке 27 организационная структура обеспечивает 

достаточно эффективное взаимодействие таможенного представителя как с 

клиентами – участниками ВЭД, так и с таможенными органами, поскольку 

разграничивает обязанности сотрудников и способствует сокращению времени на 

оформление декларации на товары без ущерба для качества работы. 
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В качестве одного из вариантов повышения профессиональных компетенций и 

навыков рассматривается возможность внедрения института публичной оценки 

работы таможенных представителей. Подобная оценка сможет выступать 

инструментом контроля за выполнением таможенными представителями 

деятельности. Публичная оценка должна основываться на таких критериях и 

показателях, которые позволят всесторонне и качественно проанализировать степень 

исполнения своих обязанностей работниками таможенных представителей. 

Дополнительным направлением модернизации института таможенного 

представителя могло бы стать открытие доступа к этому статусу для физических лиц. 

Примечательно, что в ряде зарубежных стран, таких как Соединенные Штаты 

Америки и Европейский Союз, физические лица официально признаются 

полноценными таможенными представителями и имеют право оказывать 

профессиональные услуги в данной сфере. Напротив, в странах Евразийского 

экономического союза такая возможность отсутствует, поскольку Таможенный 

кодекс ЕАЭС предусматривает исключительно юридическую форму лица для 

осуществления данной деятельности. 

Многие эксперты отмечают, что предоставление статуса таможенного 

представителя индивидуальным предпринимателям было бы экономически 

выгодным и способствовало бы усилению конкуренции на данном сегменте рынка. 

Индивидуальным предпринимателям гораздо проще организовать малобюджетный 

старт своего бизнеса и развивать его гибче, адаптируя к нуждам клиентов. 

При обеспечении доступа к получению статуса таможенного представителя для 

физических лиц для участников таможенного оформления откроются преимущества.  

Например, для должностных лиц таможенных органов расширится круг лиц, 

ответственных за соблюдение норм таможенного законодательства. Для физических 

лиц подобная возможность будет означать, что можно осуществлять деятельность в 

сфере оказания таможенных услуг без образования юридического лица, а в статусе 

индивидуального предпринимателя [41, c. 363]. Для внешнеэкономической 

деятельности это будет означать повышение уровня конкуренции на рынке 

таможенных представителей.  
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В случае наделения физических лиц правом осуществлять деятельность в 

качестве таможенных представителей целесообразно учесть следующие аспекты: 

необходимо определить размер страховой суммы, отличный от юридических лиц, 

установить квалификационные требования, а также предусмотреть механизмы 

отчетности и способы финансового контроля за их деятельностью. 

С целью снижения дальнейшего роста «серых» таможенных представителей 

необходимо скорректировать подход к взаимодействию между официальными 

представителями и таможенными органами. Эксперты считают целесообразным 

оставить за таможенными органами контрольные функции, направленные на 

проверку правильности совершения таможенных операций и корректности расчета 

таможенных платежей. Остальные функции целесообразно передать в зону 

саморегулирования самих юридических лиц с внедрением системы выборочного 

контроля представителей. Система выборочной проверки деятельности 

представителей обеспечит гибкость и эффективность государственного контроля, 

сосредоточив ресурсы на наиболее проблемных участках. 

Это даст сразу два положительных эффекта: снизит вероятность коррупции и 

увеличит прозрачность таможенных процедур, а также позволит сократить расходы 

самих таможенных представителей, что потенциально приведет к снижению 

стоимости их услуг и повысит их привлекательность для участников 

внешнеэкономической деятельности. Подобные преобразования соответствуют 

мировым практикам и могут существенно улучшить имидж российской таможенной 

сферы, делая ее более открытой и доступной для бизнеса. 

Реализация данной стратегии требует комплексного подхода, включающего 

законодательные изменения, разработку методологии сертификации и создание 

эффективных механизмов взаимодействия между участниками рынка и 

государственными структурами.  

Вышеприведенные направления совершенствования института таможенного 

представителя в условиях функционирования ЕАЭС позволят достичь определенных 

результатов. Прогнозируется увеличение количества таможенных представителей, 

включенных в общий реестр ЕАЭС (рисунок 28). 
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Рисунок 28 – Прогноз включения юридических лиц в реестр таможенных 

представителей в ЕАЭС на 2025–2029 гг., ед. [составлено автором] 

 

На период 2025–2029 гг. прогнозируется устойчивый рост числа таможенных 
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на 40 %, увеличение налоговых поступлений (+25 %), снижение числа таможенных 

споров (-35 %).  

Таблица 5 – Снижение численности «серых» таможенных представителей на 

2025–2029 гг. [составлено автором] 
 

Год Доля на рынке «серых» 
таможенных представителей, % 

Снижение, % 

2025  15 25 
2026  10 33 
2027 6 40 
2028 3 50 
2029 1 67 

 

В целом к 2029 г. доля «серых» таможенных представителей сократится до 1 % 

благодаря комплексным мерам цифровизации. 

Также стоит отметить, что в связи с ростом таможенных представителей 

прогнозируется увеличение деклараций, оформленных таможенными 

представителями (рисунок 29). 

 

 

Рисунок 29 – Прогнозное количество деклараций, оформленных таможенными 

представителями ЕАЭС на 2025–2029 гг., млн [составлено автором] 
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Исходя из данных, представленных на рисунке 28, можно сделать вывод, что 

среднегодовой темп роста составит 13,8 %. К концу 2029 г. таможенные 

представители будут оформлять 82 % всех деклараций (17,2 млн) благодаря 

технологической трансформации и усложнению таможенных процедур. Основной 

прирост обеспечат цифровые платформы и расширение обязательного 

представительства для новых товарных категорий. 

Развитие рынка таможенных представителей в Евразийском экономическом 

союзе принесет в ближайшие 5 лет экономические преимущества, которые 

проявляются в следующих аспектах: 

– уменьшение административных расходов: профессиональные услуги 

таможенных представителей позволяют бизнесу минимизировать издержки, 

связанные с таможенным оформлением; 

– сокращение сроков прохождения таможенных процедур: опытные 

таможенные представители помогают существенно ускорить прохождение товаров 

через границу, минимизируя время на оформление документов и прохождение 

процедур контроля; 

– увеличение таможенных поступлений: использование квалифицированных 

представителей снижает количество ошибок при подаче деклараций, что 

предотвращает занижение таможенных платежей, как следствие повышается 

прозрачность и точность заполнения деклараций, что автоматически увеличивает 

доходы бюджетов государств-членов ЕАЭС; 

– повышение конкурентоспособности бизнеса: компании, работающие с 

таможенными представителями, получают преимущество в скорости и надежности 

отгрузки товаров, что способствует их успешной торговле на внутреннем и внешнем 

рынках.  

Таким образом, для дальнейшего развития института таможенного 

представителя необходим комплексный подход, который будет включать не только 

упрощение административных процедур, развитие цифровых технологий, но и 

учитывать повышение квалификации кадров, создание благоприятной конкурентной 

среды и совершенствование таможенного законодательства. Дальнейшему развитию 
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института таможенного представительства способствует потребность в 

компетентных, опытных посредниках в осуществлении таможенного оформления, 

ориентирующихся на постоянные изменения законодательства, новые стандарты и 

технология работы.  

Совершенствование института таможенного представителя в условиях 

функционирования ЕАЭС, прежде всего, должно быть направлено на достижение 

следующих целей: 

– повышение уровня качества и эффективности оказываемых посреднических 

и консультационных услуг; 

– снижение административных барьеров и оптимизация процесса таможенного 

оформления; 

– содействие развитию внешней и взаимной торговли в рамках Евразийской 

экономической интеграции; 

– обеспечение экономической безопасности государств ЕАЭС. 

Дальнейшее развитие института таможенных представителей в ЕАЭС 

направлено на противодействие незаконному обороту продукции с целью 

обеспечения экономической безопасности ЕАЭС, на повышение эффективности 

таможенного администрирования, которое включает в себя оптимизацию 

таможенного оформления товаров, снижение административной нагрузки на 

участников ВЭД (экспортеров, импортеров, декларантов). Современный институт 

таможенного представителя призван гибко и адекватно реагировать на вызовы со 

стороны мировой экономики и национальной политики. 
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Заключение 

 

В заключение стоит отметить, что роль таможенных представителей в 

дальнейшем будет только возрастать. Сегодня институт таможенного представителя 

обеспечивает эффективное взаимодействие субъектов внешнеэкономической 

деятельности: участников ВЭД, таможенных органов. Таможенным представителем 

является юридическое лицо, внесенное в реестр таможенных представителей, 

основная функция которого заключается в обеспечении оперативного таможенного 

оформления товаров, перемещаемых через таможенную границу ЕАЭС. 

Деятельность таможенного представителя имеет ряд особенностей, которые 

связаны с необходимостью соблюдения установленных требований таможенного 

законодательства, высокой ответственностью и использованием специальных 

знаний. Таможенный представитель, выполняя свою работу, максимально 

освобождает участника ВЭД от всех формальностей и проблемных вопросов, 

связанных с оформлением товаров. В структуре услуг, оказываемых таможенными 

представителями ЕАЭС, преобладают услуги, связанные с таможенным 

оформлением, на их долю приходится более 60 % от общего объема оказанных услуг.   

Сегодня нормативное правое регулирование деятельности таможенных 

представителей вышло за рамки национального в связи с созданием Евразийского 

экономического союза. Деятельность данного института регулируется целым рядом 

нормативных правовых актов, основным из которых является ТК ЕАЭС. 

Анализ деятельности таможенных представителей в условиях евразийской 

экономической интеграции позволяет сделать вывод, что в странах ЕАЭС 

наблюдается ежегодный рост количества таможенных представителей. Данные 

изменения в большей степени связаны с состоянием экономической сферы. Кроме 

того, на количество таможенных представителей влияют внесение поправок в 

нормативные правовые акты, регулирующие таможенное дело, а также степень 

конкуренции на рынке таможенных представителей. В настоящее время 

1 947 юридических лиц зарегистрировано в качестве таможенных представителей в 

ЕАЭС, наибольшее количество таможенных представителей в Казахстане и России. 
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Таможенные представители в большинстве случаев сосредоточены в крупных 

экономических центрах и приграничных регионах, на которые приходится большая 

часть объема внешнеэкономической деятельности. Географическое распределение 

таможенных представителей находится в тесной взаимосвязи с транспортной и 

логистической инфраструктурой. 

Что касается рынка отечественных таможенных представителей, то в последние 

годы их деятельность преимущественно ориентирована на экспорт, так это 

направление внешнеэкономической деятельности является более выгодным и 

приоритетным. На долю экспортных деклараций приходится порядка 65 % 

деклараций от общего количества оформленных деклараций на товары. В России, как 

и в целом в ЕАЭС, растет количество зарегистрированных таможенных 

представителей. Главным фактором за счет, которого обеспечивается рост 

таможенных представителей, является значительное количество участников ВЭД в 

России. 

Проблемы функционирования таможенных представителей в современной 

таможенной системе обусловлены различными факторами, которые можно разделить 

на внутренние, непосредственно связанные с особенностями деятельности 

таможенных представителей, и внешние, среди которых: изменения таможенного 

законодательства, глобальная цифровизация. Среди актуальных проблем 

функционирования таможенных представителей в современной таможенной системе, 

требующих комплексного решения, следует отметить функционирование так 

называемых «серых» таможенных представителей, проблемы оперативного и 

технического характера, а также кадровые проблемы. 

В связи с тем, что в деятельности таможенных представителей остается ряд 

нерешенных вышеприведенных проблем, институт таможенного представителям 

требует дальнейшего совершенствования.  

Среди актуальных направлений совершенствования института таможенного 

представителя в условиях функционирования Евразийского экономического союза 

следует отметить: развитие института саморегулирования таможенных 

представителей, введение института публичной оценки работы таможенных 
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представителей, обеспечение доступа к получению данного статуса для физических 

лиц. В целом, дальнейшее развитие института позволит решить целый ряд задач, в 

том числе и повышение достоверности таможенного оформления товаров, 

увеличение поступлений таможенных платежей.  

Таким образом, можно сделать вывод, что сегодня институт таможенного 

представителя является неотъемлемой частью системы таможенного оформления, 

обеспечивая эффективное взаимодействие между участниками ВЭД и таможенными 

органами. Их роль продолжает эволюционировать в соответствии с изменениями в 

международной торговле и технологическим прогрессом. Институт таможенного 

представителя прошел путь от неформальных посредников до высокотехнологичных 

компаний, играющих ключевую роль в современной международной торговле. Его 

развитие продолжается, адаптируясь к изменениям в мировой экономике и 

технологическим инновациям. 

Таможенный представитель имеет большое значение для участников ВЭД, 

таможенных органов и государства в целом. Он обеспечивает профессиональное 

посредничество, упрощает таможенные процедуры, снижает риски и способствует 

развитию международной торговли. В условиях глобализации и цифровизации роль 

таможенного представителя продолжает расти, что делает его неотъемлемым 

элементом современной системы внешнеэкономической деятельности. 
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Приложение А 

 

Крупнейшие таможенные представители России за 2024 г. по данным 

Исследовательского агентства InfraNews  

 

Таблица А. 1 – Рейтинг крупнейших таможенных представителей России [30]  

№ 
п/п 

Наименование таможенного представителя Количество ДТ, выпущенных за 2024 г. 

1 ООО «ДХЛ ЭКСПРЕСС» 51 325 
2 ЗАО «РОСТЭК-ТАМОЖЕННЫЙ БРОКЕР» 41 818 
3 ООО «ЦЕНТУРИОН-ЛОГИСТИК» 38 012 
4 ООО «ВТП СЕРВИС ГРУПП» 32 961 
5 ООО «ТАМОЖЕННЫЙ БРОКЕР» 31 523 
6 ООО «ЕЛТРАНС+» 29 179 
7 ООО «АЛЕТ» 28 814 
8 ООО «ВОСХОД» 28 492 
9 ООО «МЭЙДЖОР КАРГО СЕРВИС» 27 657 
10 ООО «ПРОФИЛЬ-ЕВРО» 26 678 
11 ООО «АЛЬФА ТРАНС БРОКЕР» 23 211 
12 ООО «БРОКСИМ» 22 442 
13 ООО ТК «РУСТА-БРОКЕР» 20 799 
14 ООО «ЖЕФКО» 20 364 
15 ООО «СТАР ГРУПП» 20 013 
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