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Введение

Актуальность выпускного квалификационного исследования определяется ролью и значением в современной жизни как иностранного языка, так и информационных технологий. Иностранный язык сегодня играет одну из важных и значимых ролей в развитии современного общества, поскольку владение им помогает понять мировую культуру и приобщиться к ней, свободно использовать возможности Интернет-ресурсов, работать с различными технологиями. Преподавание иностранных языков в школе требует постановки перед учителем ряда серьезных задач. Формирование умения общаться – цель обучения иностранному языку. Другими словами, перед педагогами ставится задача формирования у школьников коммуникативной компетенции. Достижение обозначенной цели и решение поставленных перед педагогом задач предполагает выбор эффективной методики преподавания иностранного языка. Одной из наиболее популярных и востребованных методик обучения иностранному языку является применение современных технологий, важнейшее место в числе которых, в свою очередь занимают информационные компьютерные технологии.
В этой связи применение в современной школе информационных компьютерных технологий выступает в качестве одного из инструментов развития личности школьников и достижения основных образовательных целей. В соответствии с возможностями, которыми характеризуется компьютер, он становится универсальным средством достижения ключевых образовательных целей и решения образовательных задач. При этом благодаря использованию компьютера создаются предпосылки, необходимые как для формирования базовых знаний по предмету, так и отработки умений и навыков, а также полноценного развития личности учащегося, формирования его учебных интересов, познавательной активности и мотивации к обучению и самообразованию. Именно благодаря возможностям, открывающимся перед учителем, активно использующим информационные технологии в процессе преподавания, могут быть решены многие учебные и воспитательные задачи. В результате формируются реальные условия для повышения успеваемости и качества усвоения знаний, развития навыков самообразования, расширения общего кругозора и повышения интеллектуального уровня учеников, а также развития у них навыков саморегуляции и самоорганизации. В результате использование компьютерных технологий в средней школе позволяет каждый из уроков сделать более содержательным и наглядным, более целостным и насыщенным, нетрадиционным и привлекательным для детей своей необычностью, стимулируя к дальнейшей образовательной деятельности и развивая познавательный интерес. Все это в полной мере относится также к урокам иностранного языка в средней школе. Благодаря развитию и применению на уроках иностранного языка компьютерных технологий более качественными и эффективными становятся различные виды образовательной деятельности. Одним из них выступает говорение. 
Основные методические аспекты и психолого-педагогические принципы использования компьютерных технологий в современном обучении, в том числе, на уроках  иностранного языка в школе были рассмотрены в исследованиях Н.Н. Антипова, научных работах  А.П. Ершова, А.А. Кузнецова, М.П. Лапчика, В.С. Леднева. Основные принципы и методы использования компьютерных технологий на уроках перечислены в работах В.М. Монахова, Б.Е.Стариченко и др. Вопросы и направления внедрения компьютеров в образовательный процесс и основные способы повышения эффективности их использования были исследованы  А.А. Абдукадыровым, Б.С. Гершунским, В.Ф. Горбенко, Л.И. Долинер и другими авторами. 
Объект исследования – особенности и условия организации обучения говорению на уроках иностранного языка в средней школе. 
Предмет исследования – использование компьютерных технологий в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка в средней школе. 
Цель исследования – решение проблемы организации эффективного использования компьютерных технологий в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка в средней школе.
Для достижения цели в работе поставлены и решены соответствующие задачи:
1) определить сущность информационных технологий и их значение в современном образовательном процессе 
2) представить основные направления и особенности применения информационных технологий на уроках иностранного языка в средней школе;
3) изучить методику и направления использования компьютерных технологий при изучении иностранного языка;
4) охарактеризовать особенности применения отдельных видов информационных компьютерных технологий при обучении говорению на уроках иностранного языка;
5) разработать рекомендации по использованию компьютерных технологий на уроках иностранного языка в средней школе. 
Практическая значимость работы заключается в изучении одного из актуальных вопросов методики обучения говорению на уроках иностранного языка и возможности использования результатов исследования при дальнейшем научном осмыслении проблемы. 
Структура работы представлена следующими компонентами: введение, в котором сформулированы основные методологические аспекты исследования, теоретическая часть, где определено понятие информационных компьютерных технологий и направления их использования, практическая часть, в рамках которой рассмотрены методические особенности и практические направления применения ИКТ при изучении английского языка, а также рекомендации по их более эффективному использованию, заключение, подводящее итоги работы, список использованной литературы, приложения. 


1. Теоретико-методические основы использования информационных технологий на уроках иностранного языка в средней школе 

1.1. Сущность	информационных технологий и их значение в современном образовательном процессе 

Для характеристики особенностей использования информационных технологий в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка необходимо, прежде всего, дать определение самим информационным технологиям. В рамках современной науки, в частности имеется множество теоретических подходов к определению данного термина. В соответствии с тем, что состоит он из двух слов, термин «информационные технологии» (ИТ) определяется на основании двух соответствующих понятий: информация и технология.
В словарной статье, представленной в Большом энциклопедическом словаре, термин «технология» определяется как слово, образованное от двух греческих корней «techne», который в переводе означает «искусство», «мастерство», и logos» – «учение», «знание», «понятие». С учетом сказанного само понятие «технология»  определяется в качестве совокупности знаний о различных средствах, методах и инструментах реализации процессов, в результате которых осуществляется качественное изменение состояния объекта [7, с. 812]. 
Толковый словарь  русского языка С.И. Ожегова определяет технологию как «совокупность процессов, приемов обработки или переработки материалов, которые используются в каком-либо искусстве, деле, мастерстве, а также научное описание способов производства» [29, c. 375].
С точки зрения современного понимания технологии она может быть определена в качестве определенного способа, используемого человеком для реализации определенного процесса путем распределения его хода на последовательные и связанные между собой операции и процедуры, выполнение каждой из которых является простым и более или менее однозначным, а в качестве общей цели выступает достижение гарантированного запланированного результата [24, c. 206]. 
Для каждой сферы человеческой деятельности и профессионального развития существуют как общие, так и специальные технологии, позволяющие добиться определенного результата и достичь целей деятельности. В этой связи в педагогике дается определение образовательных технологий. Образовательные технологии представляют собой одну из разновидностей человековедческих технологий, базирующихся на общих понятиях и особенностях философского, психологического, педагогического подхода, концепциях менеджмента и дидактики. В качестве авторов, активно занимающихся исследованием образовательных технологий за рубежом, выступают Б. Блум, Д. Брунер, Д. Кэрролл, Д. Хамблин и др. Отечественная концепция понимания образовательных технологий, их развития и использования раскрыта в работах таких исследователей, как О.С. Анисимов, В.П. Беспалько, В.И. Боголюбов и др. Согласно проведенным исследованиям, основными характеристиками образовательных технологий являются следующие черты: определение целей и задач образовательного процесса в соответствии с диагностическим подходом, качественный отбор методов и особенностей содержания образования, структурирование содержания образования, организация хода обучения на основании поставленных целей и задач, осуществление обратной оперативной связи между субъектами образовательного процесса, обеспечение контроля между текущими и итоговыми результатами. 
Следующим понятием является определение информации. Понятие информации произошло от латинского корня «information», переводящегося на русский язык, как «изложение», «разъяснение»). В Большом энциклопедическом словаре оно определено следующим образом: информация первоначально представляет собой совокупность сведений, передаваемых от одного человека к другому в устной или письменной форме, а также с использованием элементов какой-либо знаковой системы, условных знаков, понятных как отправителю, так и получателю информационных сообщений. Информация также может передаваться с использованием любых технических средств, что особенно характерно для особенностей коммуникативного пространства современного мира. 
Начиная с середины XX столетия термин «информация» стал относиться к числу общенаучных категорий. С его помощью стали обозначать совокупность любых сведений, передаваемых от человека к человеку (группе людей), от человека к автоматическому устройству и наоборот, от одного автоматического устройства к другому, от одной организации к другой и так далее [24, c. 206]. 
Согласно современной научной концепции информация, вместе с энергией и веществом представляет собой один из составных элементов мироздания. Информация в современном мире выступает в качестве продукта мыслительной деятельности, посредством которого могут быть переданы как определенные знания, так и образы.
Признание информационной сферы в качестве важнейшего источника и сферы жизнедеятельности современного общества подтверждается принятием федерального закона  «Об информации, информатизации...»,  в рамках которого информация характеризуется в качестве совокупности данных, сведений о предметах, событиях, фактах действительности, людях и любых процессах вне зависимости от формы их представления и передачи [2].
В силу особенностей современного общества для него характерна автоматизация и информатизация. Информатизация современного общества характеризуется с точки зрения понятий и категорий, свойственных одной из распространенных сегодня философских теорий – теории технологического развития. Ее основоположники  – Д. Белл, З. Бжезинский, Е. Масуда, А. Тофлер и другие авторы, работающие в рамках данной концепции, обосновывают с философской точки зрения процесс перехода к информационному обществу от индустриального, говоря о том, что необходимые условия и предпосылки для такого перехода формируются автоматически. В соответствии с этим может быть дано также понятие информатизации образования, которая характеризуется в качестве одного из закономерных элементов информатизации общества, обеспечивающего сферу образования теоретическими предпосылками и категориями и практическими методами использования информационных технологий с учетом психологических и педагогических условий, особенностей, целей и задач процессов обучения и воспитания. 
Исходя из определений терминов «информация» и «технологии» формируется теоретический подход к определению понятия «информационные технологии». Несмотря на то, что содержание каждого из слов, формирующих данный термин, в целом понятно, в научной литературе, тем не менее, представлены различные определения термина. В частности, рассматривая понятие и значение термина «информационные технологии», И.Г. Захарова говорит о том, что они представляют собой совокупность научных сведений и инженерно-технических знаний, а также средств и методов их реализации, которые используются в целях организации сбора, хранения, передачи и обработки информации в определенной предметной сфере. В свою очередь, информационные технологии образования представляют собой разновидность педагогической технологии, которая использует совокупность специальных способов, программных и технических средств работы с источниками информации и ее содержанием для достижения образовательных целей и решения образовательных задач [12, c. 18]
В рамках информатики как науки информационные технологии рассматриваются в качестве определенного процесса, который использует совокупность имеющихся средств, инструментов и методов сбора, обработки, хранения и передачи информации в целях организации дальнейшего процесса получения информации нового качества и свойства о состоянии процессов или явлений». В качестве непосредственной цели информационной технологии выступает организация процесса производства информации для последующего его анализа и усвоения человеком и принятия на основе полученной информации определенных решений или совершения определенного действия   [15, c. 9]
В течение последних лет определение категории  «информационные технологии» довольно часто используется как синоним понятия  «компьютерные технологии». Это может быть объяснено тем, что любые информационные технологии сегодня определенным образом связаны с использование компьютера. Но используя данные термины в качестве синонимов, нельзя тем не менее, полностью приравнивать их содержание, так как понятие «информационные технологии» по своей сути является более широким, чем термин «компьютерные технологии». И первое определение в этом случае включает в себя второе как один из элементов. В этой связи необходимо определить содержание и основные элементы термина «информационные компьютерные технологии» [15, c. 10]. 
ИКТ (или информационно-коммуникационные технологии) могут быть определены как совокупность методов и процессов взаимодействия с различными источниками информации с непосредственным применением устройств и средств вычислительной техники и устройств телекоммуникации  [16, c. 71]. 
Для сферы образования использование ИКТ было характерно в определенной мере всегда. Но в связи с развитием компьютерных технологий, повышением объемов и источников информации в современном мире, предъявлением новых требований к системе образования в настоящее время в системе образования формируется новая многоуровневая система ИКТ, которая предполагает использование различных источников и носителей информации, в рамках которых, в зависимости от конкретной образовательной задачи, осуществляется взаимодействие традиционных и новых  информационных технологий [16, c. 71].
В зарубежной практике применение информационно-коммуникационных технологий в системе образования исследовано в работах Р. Вильямаса, К. Доулинга, М. Д. Роблиера и других авторов. Основные дидактические принципы и методические аспекты внедрения ИКТ в систему образования в отечественной науки исследовались в работах отечественных авторов, в том числе: С. А. Бешенкова, А. И. Бочкина, И. В. Роберта и других. Различные исследования проводились в рамках определения психолого-педагогических закономерностей и методических аспектов внедрения ИКТ в образовательный процесс.
С учетом сказанного можно сделать вывод, что информационные компьютерные технологии, которые используются в современном образовании, могут быть охарактеризованы как информационно-компьютерные методы, средства и способы, применяемые в качестве инструментов в образовательном пространстве и способствующие достижению целей и решению задач обучения и воспитания личности.
Использование ИКТ в процессе обучения способствует обогащению содержания и условий педагогической деятельности и повышения ее качества, позволяя более эффективно организовать и структурировать образовательный процесс и представляя следующие дополнительные возможности:
– оптимизация и совершенствование методики организации педагогической деятельности;
– усовершенствование содержания образования и его структурирования на основные элементы;
– внедрение в образовательное пространство современных специальных и специализированных образовательных программ, которые предполагают активное использование информационных технологий, но непосредственным образом не связаны с информатикой как наукой;
– активное совершенствование и внедрение инновационных достижений  в традиционную систему обучения и воспитания;
– повышение качества и результативности обучения и воспитания в результате того, что за счет использования ИКТ значительно повышается уровень дифференциации и индивидуализации обучения;
– повышение качества взаимодействия учителя и ученика, изменение характера, степени и  показателей их взаимодействия;
– совершенствование механизмов и инструментов управления образовательным учреждением и системой образования в целом [6, c. 4]. 
Таким образом, в результате использования ИКТ в образовательном процессе создаются предпосылки, необходимые для повышения качества и эффективности образования, повышения эффективности взаимодействия учителя и ученика, способствует повышению дифференциации и индивидуализации обучения развитию познавательного интереса и инициативности учащихся, формирует у них новый тип исследовательского мышления, который способствует активному поиску и решению исследовательских задач. Применение информационных технологий одновременно позволяет более качественно подойти к определению содержания обучения, смоделировать образовательный процесс, рационально выбрать конкретные методы и приемы для решения определенной образовательной задачи. 
Однако несмотря на все преимущества, использование информационных технологий может привести и к негативным последствиям, которые заключаются в следующих возможных последствиях: 
1. В случае стремления к обеспечению максимального уровня индивидуализации обучения при использовании информационных технологий сокращается период и время непосредственного живого общения между учителем и учеником. 
2. Работая с источниками информации при использовании ИКТ, ученик чаще всего работает молча, что накладывает негативный отпечаток на уровень развития его речи. 
3.  В процессе использования информационных технологий ученик не получает непосредственной и необходимой ему практики общения в форме диалога, в результате чего не формируется соответствующий алгоритм формирования его мысли и формулирования его содержания. Это затрудняет не только общение с педагогом, но и процессы коммуникативного взаимодействия со сверстниками. Не формируется привычка и умения выражать, четко формулировать, представлять и аргументированно отстаивать свою точку зрения. 
3. Несмотря на то, что основное количество извлекаемой информации ученики добывают в условиях свободного поиска, в силу возрастных особенностей они зачастую не умеют пользоваться такой свободой. Вследствие существования различных вариантов решения учебной задачи, далеко не всегда ученик идет по оптимальному пути поиска, а в результате того, что выбранный им путь может оказаться довольно сложным, отвлекается от изучения материала. 
4. Для электронных источников информации характерно также использование значительных объемов информации, в результате чего внимание ученика также рассеивается. 
5. Использование информационных технологий может быть опасно также и с точки зрения того, что ученик может выбрать путь наименьшего сопротивления, идя по стандартному для живых организмов способу взаимодействия с окружающей средой, основанному на экономии жизненных сил. Привыкая использовать широкие возможности информационного пространства электронных сетей, Интернет, ученик не приобретает навыка самостоятельного мышления. Он с легкостью заимствует чужие мысли, готовые знания, чужие проекты, не заставляя себя мыслить и искать самостоятельный выход из ситуации. Подобное использование информационных технологий является наиболее опасным для учеников начальной школы, которые только учатся взаимодействовать с учебным материалом, искать и использовать полученные знания. Использование информационных технологий в этом случае не способствует развитию самостоятельного творческого мышления, что может оказать негативное влияние на результаты и эффективность образовательного процесса. 
6. Безусловно также негативное влияние чрезмерного и неоправданного использования информационных технологий на психику, зрение и прочие аспекты, характеризующие состояние здоровья участников образовательного процесса [14, c. 48]. 
Таким образом, использование компьютерных технологий в современной школе представляет собой одну из характерных черт обучения, имеет как положительные, так и отрицательные моменты. 

1.2. Роль и особенности применения информационных технологий при обучении иностранному языку 
	
Все сказанное о возможностях информационных технологий при их использовании в школе может быть непосредственным образом отнесено и на процессы преподавания иностранного языка. Благодаря использованию компьютеров, вовлечению в образовательный процесс ресурсов Интернет, применению мультимедийных учебников значительным образом расширяется образовательное пространство уроков иностранного языка в школе, создаются предпосылки для овладения большим объемом информации, проведением качественного ее анализа, сортировки и усвоения. 
Одним из безусловных преимуществ использования информационных технологий в процессе изучения иностранного языка становится совершенствование мотивации учащихся и создание ситуации, способствующей повышению уровня познавательной активности. 
Для того чтобы использование информационных технологий в процессе обучения было качественным и эффективным, необходим интегрированный и комплексный подход, определение методических основ и четких дидактических принципов использования информационных технологий в процессе изучения иностранного языка и, в частности, обучения говорению. 
Грамотное использование информационных технологий в процессе изучения иностранного языка позволяет создать максимально эффективные условия для формирования и развития навыков коммуникативной компетенции, что является одной из важнейших предпосылок развития навыков говорения. Благодаря использованию компьютеров преподаватель иностранного языка может создать условия, необходимые для развития коммуникативных навыков, индивидуализации и дифференциации образования, формирования достаточного лексического запаса, овладения грамматическими навыками и усвоения грамматических закономерностей и явлений, увеличения резервов для повышения качества языковой тренировки, перенесения языкового материала в другие сферы непосредственной речевой деятельности [16, c. 72]. 
В результате работы с компьютером повышается интерес ребенка к овладению знаниями, позволяя учителю регулировать особенности решения образовательных задач в соответствии со степенью сложности и индивидуальными возможностями ребенка, темпами усвоения им определенного учебного материала. В результате использования информационных технологий решается также один из самых проблемных аспектов организации обучения иностранному языку – реагирование детей на ситуацию неуспеха: многочисленные компьютерные программы не просто проверяют уровень сформированности определенных знаний и навыков, а позволяют тренировать их, допуская возможность обращения к справочным материалам, включаемым в состав подобных программ. В результате обращения к соответствующим разделам программы учащийся может восполнить пробелы в знаниях, завершая выполнение задания с опорой на данные справочных материалов. 
Одновременно использование информационных технологий позволяет сочетать различные методы работы, чередовать использование материалов учебника и материалов справочной литературы с аудио- и видеоматериалами, выводить на экран компьютера материалы словарных статей. Также учащиеся могут произносить фразы и предложения на английском языке, записывая свой голос и работая впоследствии с данной записью в целях корректировки своего произношения. Также аудиоматериалы могут быть использованы для демонстрации ученикам образцовых вариантов произношения, зачитывания текстов, организации аудирования. Таким образом организуется знакомство детей с новыми текстами, образцами речевых высказываний. Могут быть организованы диалоги на иностранном языке, в том числе, для отработки умений и навыков по новым темам [11]. 
Рассматривая особенности и направления использования компьютерных технологий в процессе преподавания иностранного языка, Т.Н. Телицына отмечает, что одна из основных функций, которые может выполнять компьютер при изучении иностранного языка, - работа его как «собеседника» ученика,  в коммуникативно-направленном режиме, что способствует лучшей организации и структурирования коммуникативного пространства, моделируя таким образом ситуации для совершенствования речевого и неречевого поведения участников коммуникации  [32, c. 56]. 
Не менее полезным является использование информационных технологий в качестве способа трансляции  информации о стране изучаемого языка: страноведческие сведения о культуре, экономике, особенностях общественного развития. Возможности сети Интернет позволяют представить детям реальные видеоматериалы о жизни в стране изучаемого языка, сформировать представление о речевой деятельности на изучаемом языке. 
Применение информационных технологий в процессе изучения иностранного языка возможно на нескольких уровнях:
1) использование информационных технологий в учебной деятельности;
2) использование информационных технологий в процессе организации внеклассной работы;
3) разработка учителем собственных электронных образовательных ресурсов, которые могут быть использованы в процессе объяснения материала, формирования и закрепления необходимых умений и навыков;
4) повышение уровня педагогического мастерства преподавателей иностранных языков;
5) организация обмена опытом с учителями района, города и области [32, c. 58]. 
Применение информационных технологий в процессе организации учебной деятельности включает в себя следующие направления их потенциально возможного использования:
– применение в процессе изучения иностранного языка готовых компьютерных программ и программных решений, направленных на формирование лексических и грамматических навыков, социокультурной компетенции;
– создание учителем собственных компьютерных программ, тестов, иных цифровых ресурсов;
– применение материалов Интернет на уроках;
– проведение тестов в онлайн-режиме;
– использование материалов Интернет и сайтов для проведения конкурсов, олимпиад, семинаров, проводимых в дистанционной форме: «Эйдос», «Познание и творчество», «Оксфордское качество» и другие;
– организация проектной деятельности учеников на уроках по определенным темам и направлениям (поиск материалов в сети Интернет для организации исследовательской и проектной деятельности, создания презентации по проектам) [31, c. 216]. 
Для организации использования информационных технологий на уроках иностранного языка в настоящее время имеет значительно количество соответствующих ресурсов: отечественные и аутентичные обучающие программы по иностранному языку. Задачей учителя в этом случае является полноценное и грамотное включение их в образовательный процесс. При этом важно помнить, что:
– во-первых, особенности и содержание данных программ должны соответствовать содержанию обучения и конкретной тематике;
– во-вторых, при интеграции программных модулей и технологий в образовательный процесс необходимо также учитывать санитарно-гигиенические требования, предполагающие определенные требования ко времени нахождения учеников определенного возраста за компьютером (для учеников начальной школы, например, это время не может превышать 15 минут). 
Современное преподавание английского языка в начальной школе организовано на основе учебно-методического комплекса «Enjoy English». Еще в 2008 – 2009 учебном году в качестве дополнительного направления обучения с использованием данного комплекса были созданы мультимедийные приложения для учеников второго – четвертого классов: «Enjoy Listening and Playing» и «Enjoy the ABC». Содержание и структура этих мультимедийных приложений в полной мере соответствует основной авторской концепции учебника, в том числе, сохранены идея, тематика комплекса, персонажи и сюжетная линия. Последовательность изложения материалов, предназначенных для формирования определенных умений и навыков и их закрепления, соответствует поурочному и тематическому планированию, что дает возможность включения мультимедиа-материалов в содержание любого из уроков. Таким образом, в результате подобного строения приложений они могут быть использованы как в процессе организации урочной деятельности, так и непосредственно в качестве основы для самостоятельной работы школьников дома. 
Довольно удобным и активно использующимся приложением является также новый компонент курса «New Opportunities Russian Edition» - «Test Master CD-Rom» (издательство Pearson Education Limited. Longman). Он специально разработан для каждого из уровней учебно-методического комплекса. Благодаря продуманному содержанию и грамотному наполнению программный модуль предоставляет широкие возможности для активной организации образовательного процесса при изучении новых тем и грамматических явлений языка, составлении тестов для контроля знаний и умений, использования материалов модуля для закрепления и отработки умений и навыков. Интересным и познавательным с точки зрения широты содержания является также  CD-Rom, представляющий дополнительные задания для учеников. В соответствии с основными типами заданий, представленных на нем, диск представляет собой объемное и содержательное дополнение ко всему учебному комплекту. Легкость использования, разнообразие заданий, значительное количество разнообразных упражнений, направленных на формирование и отработку лексических и грамматических навыков способствует включению модуля в учебный процесс и эффективному его использованию. 
Значительную помощь в организации формирования грамматических знаний и навыков оказывают ресурсы интерактивного курса «Round-up», выпущенного в издательстве «Pearson Education Limited. Longman». Модуль представлен несколькими дисками различного уровня сложности, предназначенных для использования учениками с различным объемом знаний и навыков. В связи с наличием значительного количества заданий данный курс эффективен при организации проверки уровня усвоения определенных тем, подведения итогов обучения по определенным направлениям. Модуль отличается простотой использования, наличием различных видов упражнений, а также включением в программу интересных игр по различным грамматическим разделам [36, c. 185]. 
Таким образом, обобщение особенностей и возможностей применения ИКТ в процессе изучения иностранного языка в средней школе позволяет сделать ряд следующих выводов. Одной из основных задач изучения иностранного языка является, прежде всего создание условий и предпосылок, необходимых для развития коммуникативной культуры школьников, овладения ими иностранным языком на практическом уровне, преодоления барьеров, мешающих непосредственному общению и коммуникативному взаимодействию с носителями языка. Именно применение информационных технологий как нельзя лучше позволяет сформировать соответствующие условия, активизировать познавательную активность каждого ученика. 

1.3. Особенности применения различных видов информационных технологий при обучении говорению на уроках иностранного языка 

В процессе обучения иностранному языку в школе, в том числе, в процессе обучения говорению используются различные ИКТ. К наиболее востребованным из них относятся:
1) электронные пособия и учебники, фрагменты которых демонстрируются на уроках с помощью компьютеров и мультмедийных проекторов;
2) электронные справочники, энциклопедии;
3) различные электронные тренажеры, модули и программы, предназначенные для организации тестирования;
4) образовательные ресурсы сети Интернет;
5) различные DVD- и CD-диски, электронные материалы с картинками, схемами и иллюстрациями;
6) средства видео- и аудиотехники;
7) организация научно-исследовательской и проектной деятельности;
8) интерактивная доска [24, c. 204]. 
В зависимости от оснований, положенных в систему выделения средства ИКТ, методисты выделяют их различные виды. В частности, на основании первой, одной из наиболее популярных классификаций, все средства ИКТ, которые используются в системе образования, могут быть разделены на два основных типа:
– аппаратные, к числу которых относятся компьютер, сканер, принтер, средства видеосъемки и аудиозаписи;
– программные (электронные пособия, тренажеры, ученики, информационные ресурсы сети Интернет, поисковые программы и так далее).
В связи с тем, что развитие ИКТ в современное время идет стремительно, это заставляет методистов и учителей-практиков пересматривать вопросы, связанные с использованием ИКТ в процессе организации образовательной деятельности. В этой связи более качественной и совершенной с точки зрения современного уровня развития технологий является вторая классификация ИКТ, в рамках которой выделяются следующие направления применения ИКТ на уроках иностранного языка и в процессе подготовки к ним: 
1) для поиска необходимой информации, литературы, в Internet с применением различных типов браузеров: Яндекс.Браузер, Internet Explorer, Google, Mozilla Firefox и др., различных поисковых систем и программ для работы в режиме online (Yandex.ru, Rambler.ru, Mail.ru и т.д.) и работы с найденной таким образом информацией (анализ, реферирование, конспектирование, цитирование, использование в изначальном (базовом) виде, цитирование, использование найденных текстов, схем, фотографий, алгоритмов, видеоматериалов для создания презентаций в режиме online);
2) средства и программы Microsoft Office для работы с текстом и изображениями: программа Microsoft Word предоставляет все возможности для создания и редактирования текстов, в том числе, с использованием рисунков, схем, изображений, созданием таблиц; программа Microsoft Excel позволяет работать с большими объемами табличных цифровых данных, производя необходимые расчеты и вычисления, визуализируя результаты расчетов на диаграммах и графиках, сортируя данные необходимым образом;  средствами и инструментами программы Microsoft Power Point можно создать красочные презентации, которые позволят красочно, лаконично и максимально наглядно представить учебный материал; благодаря инструментам программы Microsoft Office Publisher возможно создание брошюр и буклетов;
3) электронные словари (AbbyLingvo7.0) и программы, предназначенные для автоматического перевода (Яндекс.Переводчик, PROMTXT);
4) ИКТ, предназначенные для организации хранения и накопления информационных данных (CD-, DVD-диски, Flash-диски и накопители);
5) ИКТ, которые могут быть вовлечены в процессы общения (различные программы, чаты, сервисы сети Internet, электронная почта, современные мессенджеры и программы для общения в чатах и организации видеосвязи – Skype, Hangout – и другие);
6) сервисы и программы, которые могут быть использованы для обработки и воспроизведения звукового и аудиоматериала  (проигрыватели Microsoft Media Player, zplayer, программы для просмотра изображений CorelDraw, PhotoShop), программы, используемые для создания чертежей, схем, графиков (Visio и др.) [24, c. 205]. 
Таким образом, вторая представленная классификация ИКТ, которые могут быть использованы на уроках иностранного языка в современной школе и в процессе подготовки к ним, является более детальной и охватывает все возможности и ресурсы. В результате перечисленные ИКТ:
– предоставляют массу возможностей в процессе подготовки учителя к урокам;
– могут быть задействованы непосредственно на уроке при организации работы, связанной с объяснением материала, его закреплением, отработкой умений и навыков, контроле знаний учеников по определенной теме;
– могут быть использованы для самоконтроля и самоподготовки, то есть в процессе организации самостоятельной работы;
– активно используются в процессе организации самостоятельной деятельности учеников. 
Говоря о непосредственной образовательной деятельности детей, связанной с обучением говорению, необходимо отметить, что современные ИКТ несут в себе массу возможностей, позволяющих развить навыки и возможности говорения, организовать процессы аудирования текстов с их последующим анализом. В соответствии с определением, которое было дано Р.К. Миньяр-Белоручевой, аудирование представляет собой один из методических приемов обучения,  связанный с организацией слухового восприятия иноязычной речи и умением ее слушать, воспринимать на слух и понимать, тогда как говорение представляет собой форму обучения, которая имеет продуктивно-репродуктивный характер и предполагает умение активно использовать навыки устной речи. В результате активного использования ИКТ в современной школе организация аудирования, а также формирование и развитие навыков устной речи позволяет сформировать соответствующие умения практически в реальной ситуации общения, когда иностранный язык может использоваться на практике, не отрываясь от условий и факторов живого общения. Это позволяет предположить, что полученные навыки будут активно использованы в будущем [25, c. 188]
В результате вовлечения ИКТ в процесс преподавания иностранного языка формируются условия, необходимые для воссоздания ситуации реального общения, и создание таких ситуаций очень важно для восприятия иноязычного материала, так как, как отмечено Н.Д. Гальсковой и Н.И. Гез «...аудирование до настоящего времени неправильно оценивается в качестве побочного продукта организации речевой деятельности и говорения, в связи с чем  мало используется на уроках, применяясь эпизодически, в ситуациях, которые далеки от  аутентичных» [33, c. 186]. Благодаря использованию современных средств связи и аудирования, вовлечению в образовательный процесс современных Веб 2.0, программы Skype и ее аналогов на уроках может быть организовано как контактное аудирование, предполагающее устное интерактивное общение школьников, так и аудирование дистантное, в процессе которого ученики прослушивают те или иные аудиозаписи, согласно особенностям изучаемого материала. Для прослушивания текстов, формирования умения воспринимать их на слух, вычленять в потоке речи необходимый материал и анализировать его применяются различные средства и приложения, например, приложение Audioboo, а также аудиотексты и аудиоресурсы  учебных программ и сайтов, которые предназначены для организации говорения и работы, связанной с ним, на различных этапах урока и уровнях обучения. 
В рамках выделения субъектов образовательной деятельности основные виды работы с персональным компьютером в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка могут быть разделены на следующие группы:
– применение программ и модулей, средств с готовыми текстами, программными решениями и технологиями для обучения школьников говорению;
– создание собственных средств и программ, программных модулей и решений учителем, исходя из необходимости решения конкретных образовательных целей и задач с последующим использованием при объяснении материала, закреплении и отработке определенных навыков или контроле их сформированности. 
При этом применение в процессе обучения готовых программных средств и технологий является наиболее простым и в определенной степени, рациональным путем, так как дает возможность привлечения готовых ресурсов как на уроках, так и во внеучебное время, при ликвидации пробелов в знаниях, организации самостоятельной работы, самоконтроля. Наиболее продуктивно могут быть использованы в этих случаях готовые обучающие программы, мультимедийные игры, благодаря которым расширяется словарный запас детей, осуществляется знакомство с основными грамматическими процессами и явлениями, формируется умение воспринимать и понимать речь на слух, правильно записывать изученные слова, в том числе, с учетом их написания и произношения (транскрипция). Благодаря имеющимся мультимедийным возможностям создаются условия и предпосылки для прослушивания речи на изучаемом детьми языке, при этом речевые фрагменты могут быть разбиты на отдельные фразы, слова, что дает возможность для их детального прослушивания и изучения. В результате использования микрофона, возможностей контроля правильности произношения в автоматическом режиме создаются условия, необходимые для формирования и коррекции фонетических навыков. 
В числе программ, поставляемых на CD – одна из наиболее широко используемых и рекомендованных к применению на уроках иностранного языка программа «Профессор Хиггинс». Возможности программы позволяют активно использовать ее как на уроках, так и, что особенно важно, в процессе организации индивидуальной и самостоятельной работы детей. Особенно ценными и хорошо продуманными являются многочисленные фонетические и грамматические упражнения, представленные на диске. В результате материалы, представленные на нем, могут быть использованы в процессе следующих видов деятельности:
– отработка фонетических навыков (с использованием микрофона);
– постановка произношения (с использование текстового матерала пословиц, поговорок (с использованием микрофона);
– организация работы с микродиалогами (отработка интонации);
– проведение индивидуального тестирования и иных форм контроля знаний, направленных на определение качества усвоения знаний и формирования навыков по изученным грамматическим темам (при этом ценно, что имеются возможности для варьирования заданий в зависимости от индивидуальных способностей и возможностей ученика). 
Для овладения навыками диалогической речи, что является важным с точки зрения практических навыков овладения языком, используются следующие виды упражнений:
1) прослушивание диалога  одновременно с его чтением, когда каждое произносимое предложение выделяется цветом;
2) организация аудирования диалога с выборочным ответом, когда ученик может выбрать один из предлагаемых в тексте вариантов (многочисленные упражнения такого рода предлагаются  программой TOEFL);
3) диалог со свободно конструируемым ответом (это позволяет выбрать один из всех возможных вариантов ответов на каждый из вопросов, поставленных  в тексте);
4) организация диалогов  с заранее запрограммированными ответами [37, c. 71]. 
Большую помощь в формировании фонетических навыков и организации артикуляционных упражнений, развитии ритмических и интонационных навыков оказывает программа «Профессор Хиггинс». Ее возможности могут быть использованы при организации работы с произношением, проведении фонетической зарядки. Для восприятия детей важно в этом случае, что звуки, слова, фразы одновременно воспринимаются ими на слух и зрительно. Наблюдая слово, фразу на экране, учащиеся запоминают написание слова, видят артикуляционные движения при произношении слова, воспринимают на слух правильное произношение слова или правильную интонацию при произношении предложения и фразы. В рамках программы представлено большое количество таких тренировочных упражнений. 
В рамках еще одной обучающей компьютерной программы – «Витаминный курс» – имеются образовательные ресурсы для организации всех четырех видов деятельности, непосредственно представленных  на уроках иностранного языка в средней школе: аудирование, чтение, письмо и говорение. При этом программа построена таким образом что на каждом диске представлено 10 уроков и 2 раздела: лексика и грамматика. Материалы каждого урока посвящены определенной теме (например, «Семья», «Еда», «Одежда»). В структуре каждого урока выделяются четыре основных элемента: Grammar (работа по грамматике, направленная на формирование и развитие грамматических навыков), Communication (общение), Test (контроль качества изученного материала в тестовой форме) и Examination (экзамен по всему изученному в процессе прохождения урока материалу).
Обучающая программа TOEFL может быть использована при организации различных видов работы, формирования практических навыков письма и аудирования, чтения, произношения. Для организации контроля усвоения определенных знаний и формирования навыков в программе представлены тесты нескольких уровней сложности. В рамках организации обучения аудированию и говорению используются диалоги и лекции. Раздел «Письмо» содержит задания, направленные на формирование навыков написания эссе и сочинений. Также в программе содержится большое количество разнообразных лексических и грамматических упражнений по изучаемому материалу [37, c. 72].
Благодаря широким возможностям ИКТ они могут быть использованы на любом этапе урока, в зависимости от конкретных целей и задач, поставленных учителем. Возможности применения ИКТ на различных типах и этапах уроков иностранного языка представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Варианты использования ИКТ на различных типах уроков в средней школе 
	Тип урока
	Варианты использования ИКТ на различных этапах урока

	Урок усвоения новых знаний
	Информационный ввод: электронная презентация,  использование ЭОР (аудио и видеофрагменты)
Закрепление: работа с тренажёрами, электронными дидактическими материалами, тестовыми программами

	Урок усвоения навыков и умений -компьютерная лабораторная работа
	Вводная беседа: презентация или использование ЭОР  (видеофрагменты)
Допуск к работе: тестовый контроль
Практическая работа: виртуальная лабораторная работа с использованием специальных программных средств или моделирование  в среде MS Excel

	Урок  усвоения навыков и умений – исследовательская работа
	Практическая работа: компьютерный эксперимент, компьютерное моделирование, решение интерактивных задач, творческие задания, сбор информации

	Урок усвоения новых знаний (навыков и умений) – виртуальная экскурсия
	Виртуальное путешествие по странам, музеям, заповедникам и т.д.
Сбор информации и разработка виртуальной экскурсии

	Урок обобщения, систематизации
	Электронная презентация; интерактивная дидактическая игра; разработка краткосрочного проекта в одной из программных сред (MS Power Point, MS Publisher, MS Word, Блокнот).

	Урок контроля и коррекции
	Тестовые программы, электронные дидактические материалы.



Основные формы организации работы учащихся с использованием ИКТ выбираются в зависимости от имеющихся возможностей и уровня технического оснащения школы, целей и задач урока, его темы, содержания конкретного учебного материала. В частности, возможны следующие варианты: 
– один или несколько учащихся за компьютером (этот вариант является оптимальным при использовании ИКТ на уроке);
– организация индивидуальной самостоятельной работы учащегося с компьютером дома с одновременным предоставлением отчета о проведенной работе в электронной форме (используется при недостатке времени и технических средств, большой наполняемости класса);
– работа за компьютером в паре или в составе учебной группы;
– организация сменной работы за компьютером небольших групп учащихся [32, c. 154]. 
Для создания таких условий, при которых применение ИКТ на уроках иностранного языка будет эффективным и грамотным, необходимо соблюдать определенные требования к этому процессу. В числе таких требований, в частности, могут быть выделены:
1. Обоснованное определение места и роли ИКТ в структуре каждого урока.
2. Планирование урока и частей урока с использованием ИКТ.
3. Правильный выбор материала с учетом возрастных, индивидуальных особенностей детей, тематикой изучаемого материала.
4. Сочетание различных методов использования ИКТ и форм их применения.
5. Соблюдение санитарных норм к организации и времени использования компьютера на уроке согласно возрасту детей, индивидуальным особенностям здоровья учеников. 
При соблюдении этих требований, тщательном планировании урока с использованием ИКТ, отборе материала будут соблюдены основные методические требования и созданы условия, необходимые для активизации обучения, в том числе, развитию навыков говорения.
Таким образом, современные информационно-коммуникативные технологии в жизни современного человека занимают все большее место. Это делает их применение в различных сферах процессом естественным и не вызывающим вопросов. Не могут эти процессы обойти стороной и образование. Грамотное использование информационных технологий в процессе изучения иностранного языка позволяет создать максимально эффективные условия для формирования и развития навыков коммуникативной компетенции, что является одной из важнейших предпосылок развития навыков говорения. 

Выводы по главе 1.

Информационные компьютерные технологии, которые используются в современном образовании, могут быть охарактеризованы как  информационно-компьютерные методы, средства и способы, применяемые в качестве инструментов в образовательном пространстве и способствующие достижению целей и решению задач обучения и воспитания личности.
Использование ИКТ в процессе обучения способствует обогащению содержания и условий педагогической деятельности и повышения ее качества, позволяя более эффективно организовать и структурировать образовательный процесс и представляя дополнительные возможности организации и совершенствования образовательного процесса. Использование таких технологий позволяет сделать урок более интересным и динамичным, усовершенствовать методику преподавания отдельных дисциплин, сделать обучение направленным и индивидуализированным. В результате использования ИКТ меняется характер и повышения качество взаимодействия учителя и учеников, совершенствуются инструменты и механизмы управления как отдельным образовательным учреждением, так и системой образования в целом, меняется скорость усвоения учебного материала, повышается интерес учеников к занятиям. 
Все сказанное о возможностях информационных технологий при их использовании в школе может быть непосредственным образом отнесено и на процессы преподавания иностранного языка. Благодаря использованию компьютеров, вовлечению в образовательный процесс ресурсов Интернет, применению мультимедийных учебников значительным образом расширяется образовательное пространство уроков иностранного языка в школе, создаются предпосылки для овладения большим объемом информации, проведением качественного ее анализа, сортировки и усвоения. 
Одним из безусловных преимуществ использования информационных технологий в процессе изучения иностранного языка становится совершенствование мотивации учащихся и создание ситуации, способствующей повышению уровня познавательной активности. 
Для того чтобы использование информационных технологий в процессе обучения было качественным и эффективным, необходим интегрированный и комплексный подход, определение методических основ и четких дидактических принципов использования информационных технологий в процессе изучения иностранного языка и, в частности, обучения говорению. 
Грамотное использование информационных технологий в процессе изучения иностранного языка позволяет создать максимально эффективные условия для формирования и развития навыков коммуникативной компетенции, что является одной из важнейших предпосылок развития навыков говорения. Благодаря использованию компьютеров преподаватель иностранного языка может создать условия, необходимые для развития коммуникативных навыков, индивидуализации и дифференциации образования, формирования достаточного лексического запаса, овладения грамматическими навыками и усвоения грамматических закономерностей и явлений, увеличения резервов для повышения качества языковой тренировки, перенесения языкового материала в другие сферы непосредственной речевой деятельности. 



2. Методические основы использования ИКТ на уроках английского языка

2.1. Формирование речевых умений средствами ИКТ 

Для формирования и развития речевых умений и навыков школьников в процессе изучения иностранного языка используются различные методы и направления практической деятельности. В рамках каждого из направлений могут быть использованы определенные компьютерные технологии. 
1. Обучение аудированию выступает первым направлением формирования и развития речевых навыков школьников. В процессе обучения аудированию на уроках английского языка предполагается организация работы в двух функциональных направлениях:
– организация аудирования в процессе непосредственного (диалогического) общения;
– организация аудирования при работе со связными текстами при опосредованном общении [33, c. 184]. 
В процессе организации такой работы необходимо грамотно сформировать у учащихся условия и предпосылки для развития умения дистанционного аудирования, которое будет способствовать тому, что дети смогут без затруднений воспринимать тексты на слух, понимать их в условиях опосредованной коммуникации. Использование обучающих программ, ресурсов интернет, диктофона, мультимедийных презентаций в процессе развития навыков аудирования имеет безусловные преимущества. Прежде всего, могут быть охвачены большие объемы работы. С опорой на представленные в письменном виде фрагменты текста облегчается формирование навыков записи слов и предложений, принципы наглядности облегчают процессы запоминания слов, увеличения словарного запаса, усвоения принципов и правил написания слов.
Сделанные записи впоследствии могут быть использованы при отработке навыков, повторении материала, выполнении домашнего задания, организации монологических высказываний на заданную тему. Нередко в процессе организации уроков с элементами аудирования учителя сталкиваются с отсутствием раздаточного материала по теме, в том числе, раздаточного материала с целевыми заданиями, призванными активизировать деятельность детей. Благодаря использованию мультимедийных презентаций эта проблема может быть решена: размещение на слайдах рисунков, схем, таблиц, вопросов и заданий будет способствовать активизации мышления. Дополнительная информация, видеоматериалы по теме позволят ученикам сформировать дополнительные предпосылки для качественной отработки и усвоения материала [36, c. 184]. 
Благодаря использованию ИКТ на таких уроках изначально создаются условия для более быстрого темпа, мотивации, заинтересованности учащихся. Еще больше заинтересовать детей можно, если предложить им самостоятельно подготовить презентацию с учетом темы урока. 
Значительно облегчается также и процесс подготовки учителя к урокам с элементами аудирования использование ЦОР  (образовательные материалы, представленные в цифровой форме) нового поколения – ОМС (открытые образовательные модульные мультимедиа системы) по английскому языку. На сайте Федерального центра информационно-образовательных ресурсов можно найти большое количество ОМС на разные темы.
2. Обучение чтению. Обучение детей чтению и формирование у них интереса к прочтению материалов на иностранном языке представляет собой одно из основных направлений работы на уроках вообще и работы по формированию речевых умений в частности. Эта деятельность обладает значительными резервами и возможностями для привлечения материалов Интернет. С одной стороны, развиваются необходимые навыки чтения, с другой – дети читают актуальные, свежие, интересные им материалы, которые написаны с учетом особенностей изучаемого языка, на самом этом языке, позволяя окунуться в языковую, общественную, культурную среду носителей языка. 
Посредством материалов Интернет помещение класса и пространство урока может быть превращено в агентство новостей, а  ученики при этом могут стать первоклассными репортерами, озвучивающими и обсуждающими мировые новости. Дополнительным стимулом в данном случае выступает то, что для организации подобной деятельности необходимы навыки беглого чтения, речи, умения быстро понимать и интерпретировать прочитанное и услышанное. Поэтому больше такая деятельность подходит для учеников старших классов [37, c. 70]. 
Практически у всех известных печатных газет сегодня есть  web-сайты, где представлены электронные версии последних изданий, а также размещаются видеоматериалы по теме. Это позволит детям читать тексты, просматривать видеоматериалы, соотносить их между собой и анализировать. Это позволяет познакомиться с мировым информационным пространством практически в режиме реального времени. На сайтах известных газет имеются ссылки для обращения к редакторам издания или авторам статей.  
В процессе работы можно предложить ученикам работать в постоянных и сменных парах, по исследованию статьи, охватывающих все стороны жизни: передовицы, спорт, погоду, культуру. Преимущество такой работы заключается в полной вовлеченности всего класса в сочетании с дифференциацией заданий: сильные ученики занимаются исследованием более трудных статей, в то время как более слабым поручается отчет о погодных условиях или новости из области культуры.
В дополнение к работе над навыками чтения и говорения, можно пополнять словарный запас. Для этого учащимся предлагается составить словарные статьи, опираясь на прочитанную информацию или написать собственную заметку на соответствующую тему. Такая работа может стать не только способом закрепления полученных навыков, но и активизирует словарный запас, мышление, способствует развитию интереса к изучению языка [37, c, 71]. 
«Параллельные тексты на английском языке». На сайте englishtexts.ru  представлены свежие статьи на английском языке с переводом. Есть раздел с переводом популярных песен. Создается раздел с отрывками из англоязычных фильмов. В целом сайт направлен на увеличение словарного запаса. Грамматические навыки английского языка приобретаются через работу над встретившимися в статьях примерами.
Результатом такой работы становится создание ученической web- странички, посвященной одному конкретному событию, где даётся нейтральное видение проблемы, основанное на анализе информации различных новостных агентств. Обязательным требованием является указание гиперссылок на источники.
Большое значение подобная работа имеет для развития межкультурной компетенции учеников: она позволяет окунуться в иноязычную среду с учетом особенностей ее общественно-политического, экономического и культурного развития, оценить происходящее, обсудить ту или иную проблему в классе, развивая навыки монологической и диалогической речи, дискуссии. Использование актуальной информации, привлечение видеоматериалов придает работе дополнительную наглядность и практическую значимость. 
3. Обучение письму. Общение в виртуальной реальности осуществляется с помощью электронной почты, которая для овладения межкультурной компетенцией используется через установку дружеской переписки. Международный обмен письмами может быть осуществлен в любом классе и на любом уровне владения языком. Помимо целенаправленного использования изучаемого языка, установления дружеских контактов и изучения таким образом иноязычной культуры, электронная переписка имеет свои преимущества по сравнению с бумажной: она быстрее, удобнее и дешевле.
Новой формой общения и проверки домашних заданий выступает электронная почта. Учащиеся  присылают для проверки сочинения, эссе, письма и другие письменные работы для проверки. Учитель же, в свою очередь, дает комментарии ошибок каждому ученику, освобождая время на уроке для подготовки участников конкурсов, олимпиад или работы со слабоуспевающими учениками, а также заинтересовывая учеников на сотрудничество в новой форме [24, c. 204]. 
4. Обучение говорению. Для подготовки  к высказыванию на уроке учитель активно может использовать Интернет-ресурсы, которые помогают составить информативное сообщение,  полный  ответ по заданной теме (например, сообщения по теме «США», «Неформальные молодежные движения»). Высказывания (монологические, диалогические) с опорой на информацию, взятую из сети, отличаются более полным ответом и повышенным интересом учащихся к теме.
Таким образом, использование ИКТ способствует более качественной и интересной организации работы по изучению иностранного языка, в связи с чем они могут быть использованы на любом уроке по формированию речевых умений. 

2.2. Использование мультимедийных презентаций 

Одним из наиболее распространенных направлений использования ИКТ на уроках английского языка в средней школе является создание и включение в урок мультмедийных презентаций. Ее возможности довольно широки. Охарактеризуем их на примере различных направлений работы.
Одним из важнейших направлений обучения английскому языку является лексическая работа. 
Лексика в системе языковых средств является важнейшим компонентом речевой деятельности: аудирования и говорения, чтения и письма. Через лексику реализуется принцип необходимости самовыражения личности в процессе коммуникации. Это определяет ее важное место на каждом занятии по иностранному языку, и формирование лексических навыков постоянно находится в поле зрения преподавателя. Отсутствие иноязычной среды, потребности необходимости пользоваться изучаемым языком для общения создает большие трудности, как для преподавателя, так и для учащихся. От преподавателя требуется творческий подход к решению учебно-воспитательных задач, чтобы учебная деятельность была интересна для учащихся, и не только вызывала высокую мотивацию, но и сохраняла бы свою силу во внеурочное время [11]. 
Работа над накоплением активного вокабуляра сопутствует всему процессу обучения. Почти на каждом втором уроке происходит знакомство с новыми словами и работа по их усвоению. Усилия, затрачиваемые на усвоение слов, определяются их конкретными свойствами, в частности: совпадение или несовпадение в объеме значений с родным языком; принадлежность к абстрактному или конкретному понятию; принадлежность к знаменательному или служебному слову, а самое главное, нужностью для выражения мыслей.
Знакомство со словом является ответственным моментом в работе над его усвоением, и от этого зависит в большей мере, запечатлеется ли оно в памяти по механизму «imprinting’a» или нет, так как опытным путем было доказано, что память работает не только по типу заучивания, а по механизму запечатления «раз и навсегда». Предметом ознакомления должна быть семантика слова в единстве с его звучащей и графической формами. В данном случае на помощь учителю также приходят ИКТ. Это, прежде всего, использование мультимедийных презентаций. 
Для мультимедийных презентаций лексических явлений могут быть использованы следующие приемы:
– семантизация существительных путем демонстрации изображения обозначаемых предметов на экране-доске с помощью компьютера и проектора и соответствующего многократного повторения слова изолированно, в ситуативно связанном предложении;
– семантизация глагола с помощью мультимедийных средств на основе иллюстративных движений или действий анимированными и анимационными картинками; 
– семантизация прилагательных путем демонстрации   изображений   различных предметов, имеющих ярко выраженное качество (цвет, размер, форму, рисунок, узор);
– семантизация числительных с использованием мультимедийных картинок с различным числом предметов или самих предметов (часов, календаря, таблицы, расписания и т.п.);                                                                                                                 
– семантизация наречий различных мультимедийных указателей (часов - рано /поздно; географической карты - далеко / близко; виртуального местоположения в классной комнате -справа / слева и т.п.) и картинок, видео фрагментов; 
– семантизация местоимений с использованием соответствующих картинок с участием обучаемых (личные и притяжательные местоимения);
– введение предлогов с использованием соотнесения предметов в виртуальном классе, специальных рисунков (статичных и анимированных), сопровождаемых специальными звуковыми эффектами;
– ведение междометий с помощью звуковых файлов в разном формате и рисованных ситуаций (комиксов);
– использование для семантизации абстрактных и обобщенных существительных путем перевода в виде русско язычной подсказки (звук, надпись);
– семантизация слов и словосочетаний в контексте, подсказывающем необходимое значение (при общей мультимедийной поддержке);
– введение собирательных слов с помощью различных изображений с конкретными значениями;
– введение конкретных слов путем демонстрации конкретных предметов;
– семантизация лингвострановедческих реалий путем демонстрации соответствующих изображений (фотографий, рисунков, карт и т.п.);
– семантизация синонимов и антонимов в системе с другими, уже известными словами и словосочетаниями в соответствующем мультимедийном сопровождении;
– семантизация интернациональных слов с использованием языковой догадкипри общей мультимедийной поддержке;
– систематическая   семантизация слов на основе мультимедийного изображения, где каждая деталь подсказывает их  значение,  что   исключает  перевод (план дома, ситуация на вокзале, в театре,
в магазине);
– семантизация новых слов на основе уже известных (сложные слова, добавление словообразовательных элементов, соотнесение однокорневых частей речи) посредством выполнения необходимых языковых операций, анализа и объяснения при соответствующей графической и изобразительной поддержке [11]. 
Пример такой презентации представлен в Приложении 3 к работе. 
Еще одним направлением использования презентаций является сопровождение работы по формированию грамматических навыков.  Ознакомление с новым грамматическим материалом для продуктивного усвоения осуществляется прежде всего в учебно-речевых ситуациях, предъявляемых учителем с помощью презентаций. Приемы для создания таких ситуаций можно свести к нескольким основным:  презентации реальных предметов и физических действий для раскрытия сущности явления;
– использование различных средств мультимедийной наглядности (анимированных и анимационных картинок, фотографий, отдельных слайдов, планов, географических карт, медиа-макетов), в которых моделируются фрагменты действительности, служащие предметом высказывания;
– использование  слайд-фильмов  и видеофрагментов, позволяющих наглядно и ситуативно представить особенности употребления того или иного явления;
– создание иноязычного контекста путем демонстрации ссылок на реальные события, факты, реалии;
– представление грамматического явления с помощью анимированных геометрических групп в мультимедийном контексте [11]. 
Примеры включения подобного материала в контекст урока представлена в Приложении 4 к работе. 
Мультимедийная презентация также во многом  способствует поликультурному воспитанию школьников. Именно в работе по поликультурному воспитанию школьников использование презентаций является наиболее актуальным, так как позволяет сделать знакомство с иноязычной культурой и действительностью более реальным, наглядным, без труда продемонстрировать ученикам то, о чем ранее они могли только слышать. Современные фотографии, видеофрагменты, описания без труда могут быть включены в презентацию, будучи найденными предварительно в Интернет-пространстве. Важной и необыкновенно ценной в этом случае является возможность  получить действительно аутентичные материалы: например, при знакомстве учеников с Лондонским Тауэром можно использовать материалы сайта этого музея.
Широкое применение ММП на уроках породило стремление самих учащихся к созданию их. Это является эффективным способом обучения. Уже в начальных классах дети могут делать собственные презентации по темам «Мой день», «Мой любимчик» или «Мой день рождения» и др. Учащиеся при этом осваивают работу с компьютером, учатся выбирать главное, концентрировать свою мысль и комментировать слайды на английском языке, соотнося изображение и текст. 
Одним из активных методов обучения, который может использоваться благодаря внедрению ИКТ, чаще и продуктивнее, является метод проектов.
Исследовательская деятельность школьников, способствующая развитию у школьников познавательной активности, воображения, навыков совместной работы давно активно используется в нашей школе. Теперь же, когда результаты этой деятельности чаще всего представляются  в виде ММП, она стала еще привлекательнее для школьников.
 Работа над проектом – творческий процесс, в котором речевое общение органично вплетается в интеллектуально-эмоциональный контекст интересной другой деятельности (игры, анкетирования, выпуска журнала или презентации). Учащиеся самостоятельно или под руководством учителя занимаются поиском разрешения проблемы, личностно-значимой для них. Это требует от учащегося самостоятельного переноса знаний, навыков и умений в новый контекст их использования. Следовательно, у школьников развивается креативная компетенция как показатель коммуникативного владения иностранным языком. Поиск информации, самостоятельная работа с дополнительными источниками, способствуют углублению и  лучшему усвоению изучаемого материала. 
Комплексный, интегративный характер проектной работы позволяет ученику выстраивать единую картину мира, собирая для этого свои знания из разных источников. Это означает, что в учебном процессе знания, навыки и умения перестают быть «разрозненными», они органично присваиваются учащимся. При этом ориентация на создание проекта как личностного образовательного продукта делает процесс овладения предметным знанием личностно значимым для учащихся, личностно мотивированным.
Проектная работа ставит учащегося в ситуацию реального использования изучаемого языка, способствует осознанию целей и возможностей изучения иностранного языка в его собственной деятельности и включает процесс освоения иностранным языкам в продуктивную творческую деятельность.
Обязательным условием, движущей силой учебно-проектной деятельности в области иностранного языка является постановка проблемно-поисковой, исследовательской задачи, ориентированной на достижение определенного конечного продукта. Характер этого продукта определяет и тип проектной работы [16, c. 71]. 
По характеру конечного продукта проектной деятельности можно выделить следующие виды проектов в области изучения иностранного языка:
1. Конструктивно-практические проекты: (коллаж, дневник наблюдений, игра и её описание).
2. Игровые-ролевые проекты (разыгрывание игр, драматизация или сочинение пьесы).
3. Информационные и исследовательские проекты.
4. Проекты конкретного социологического обследования.
5. Издательские проекты.
6. Сценарные проекты.
7. Творческие работы [16, c. 71]. 
Эти виды проектов могут носить междисциплинарный характер.  Проектная работа по иностранным языкам носит по большей части межпредметный и интегративный характер, ориентированный на решение реальных проблемно-поисковых, исследовательских, творческих задач, выходящих за пределы учебной аудитории.  В процессе работы каждая исследовательская группа под руководством учителя создает электронный проект, который может быть представлен в форме многостраничных публикаций в программах  Word и  Publisher. Графики, диаграммы и таблицы данных, полученные в ходе наблюдений, экспериментов, сбора и обработки статистической информации  представляем в программе Excel, презентации в программе Power Point.
В итоге каждая группа представляет свою электронную работу на иностранном языке, освещая как ее содержательную, так и техническую стороны. Ребята составляют интересные вопросы, кроссворды, задания творческого характера по своим проектам, предлагая их классу. Это стимулирует интерес учащихся к докладам, является мотивирующим фактором повышения внимания со стороны слушателей. В ходе защиты школьники учатся правильно держаться перед аудиторией, преодолевать застенчивость, излагать полученную информацию. Ребята сталкиваются с другими взглядами на проблему, учатся доказывать свою точку зрения и отвечать на вопросы. О выполненной работе надо не просто рассказать, ее, как и всякое настоящее исследование, нужно защитить. Эта защита проводится в соответствии с определенной процедурой.
Остальные учащиеся являются «экспертами», оценивающими работу группы по критериям, предложенным учителем. Они задают вопросы, анализируют, дают свои комментарии и высказывают пожелания, используя иностранный язык как средство общения. Учитель сам может начать обсуждение, задать вопросы, но главная цель – включить учащихся в обсуждение заданной темы. Здесь полезным, как для учителя, так и для учащихся может стать список речевых клише для презентации и обсуждения проектов. 
Каждый вид работы (буклет, презентация, видеофильм, доклад) должен оцениваться по определенным, разработанным учителем критериям. В рамках данной статьи очень трудно привести примеры всех критериев оценки, но любой творчески работающий учитель сможет найти информацию по данному вопросу в специализированной литературе и разработать свои собственные критерии.  После просмотра всех презентаций и обсуждения каждой из них проводится рейтинговое сравнение презентаций, определяются лучшие. Учителю необходимо обсудить с учениками их мнение о работе над проектом, трудности, возникшие при его выполнении, а также высказать пожелания на будущее.

2.3. Рекомендации по использованию ИКТ при обучении говорению в средней школе

В процессе любого использования современных информационных технологий в образовательном процессе необходимо учитывать те требования, которые к ним предъявляются, и соответствие технических средств соответствующим принципам. С точки зрения научных основ компьютерной лингводидактики могут быть сформированы соответствующие принципы использования ИКТ в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка в общеобразовательной школе. 
1.   Принцип обусловленности предполагает, что необходимость и особенности использования ИКТ в процессе обучения говорению должны определяться в соответствии с содержанием и особенностями организации обучения, с учетом возрастных и индивидуальных особенностей учеников, на основании конкретных целей и задач обучения, используемой методики, изучаемой лексической и грамматической темы и так далее. 
2.  Принцип необходимости предполагает, что ИКТ в процессе обучения говорению должны использоваться только в том случае, если имеются все основания предполагать, что их применение позволит повысить качество и эффективность образовательного процесса, положительно повлиять на скорость, качество усвоения информации, мотивацию, познавательную активность учеников, быстрее и эффективнее решить основные учебные задачи, активизировать мыслительную и речевую деятельность школьников, их стремление к самообразованию и уровень развития самоконтроля. 
3. Принцип информативности предполагает, что использование справочных и иных информационных ресурсов ИКТ в процессе организации работы по обучению говорению в школе предоставляет учителю возможности для того, чтобы в течение минимального количества времени качественным образом использовать максимальное количество информации. Привлечение всех рассмотренных ранее ИКТ в процессы обучения говорению и развитие этого навыка позволяет создать все необходимые условия для развития ученика, соответствуя при том информативному и речевому, коммуникативному пространству, формируемому на уроках иностранного языка. 
4. Принцип надежности означает, что ресурсы, возможности, качество, содержание и потенциальная эффективность влияния на образовательный процесс каждого ИКТ должны быть проверены перед непосредственным использованием средства в процессе обучения иностранному языку. Кроме того, этот же принцип указывает на необходимость тщательного планирования, продумывания включения ИКТ в содержание урока, с учетом соответствия теме и содержанию урока, его учебным задачам, особенностям детей. 
При использовании ИКТ на уроках иностранного языка в школе каждый учитель должен знать, что они, как и любая современная образовательная технология должны соответствовать ряду требований, в числе которых принципы научности и последовательности, системности обучения, доступности и соответствия возрастным характеристикам детей, активности и сознательности использования детьми, следование принципу самостоятельности учеников при сохранении руководящей роли учителя, необходимость развития творческого осмысления и активности учащихся, оптимальное сочетание индивидуальных и групповых форм работы, гуманизация обучения, развитие общего кругозора и интеллектуальной активности, связь с практическим использованием языковых умений и навыков. 
В качестве дидактических принципов, имеющих отношение непосредственно к использованию ИКТ в процессе обучения говорению, могут быть отнесены следующие начала: ориентация на базовый уровень развития личности и наличия  знаний по предмету, эргономичность и модульность использования, идентификация каждого из учеников на основе индивидуального подхода к обучению, интерактивный характер обучения, обеспечение защиты и безопасности информации, используемой на уроках иностранного языка. 
Перечисленные общие и специальные дидактические принципы создают основу для определения общих закономерностей и принципов использования любых видов ИКТ в процессе обучения говорению. Для развития коммуникативных навыков учащихся и активизации процессов обучения говорению необходимо учитывать следующие рекомендации:
1. Активно использовать ИКТ для развития и совершенствования фонетических навыков учащихся. Одним из наиболее эффективных направлений работы в этом случае является прием визуализации произношения. Благодаря использованию мультимедийных возможностей необходимости активно прослушивать образцы английской речи. Учитель должен при этом ориентироваться на возможности и способности детей: выбирать темп воспроизведения, при необходимости разбивать тексты на отдельные фразы. Применение микрофонов, осуществление автоматического контроля произношения позволяет в данном случае скорректировать произношение, побороть страх непосредственного общения.
2. С помощью ИКТ создавать предпосылки для сочетания различных видов работы. В частности, применение современных технологий предоставляет реальные возможности для  сопоставления произношения слова и его написания, сочетания фонетической и лексической, фонетической и грамматической работы. 
3. Развивать у учеников навыки самоанализа и самоконтроля. Это направление работы может быть реализовано за счет записи произносимых слов или фраз с последующим прослушиванием и сравнением с эталонными образцами. 
4. Развивать с использованием информационных технологий навыки как монологической, так и диалогической речи.
5. Одним из навыков, непосредственным образом связанных с обучением говорению и развитию коммуникативных способностей учеников, является чтение. В результате использования ИКТ формируются условия, необходимые для развития и совершенствования навыков чтения: варьирование поля восприятия и темпа предъявления, изменение расположения текста и т.д.; закрепление рецептивных лексических и грамматических навыков чтения; овладение умениями извлечения из текста смысловой информации различных видов (основной, второстепенной, уточняющей и т. д.); обучение различным видам анализа текста; формирование умения самостоятельного преодоления языковых трудностей; оказание справочно-информационной поддержки путем предоставления языковой или экстралингвистической информации (за счет использования автоматических словарей, электронных энциклопедий); контроль правильности и глубины понимания прочитанного текста.
6. Использование игровых методов для повышения качества восприятия детьми определенной информации, заинтересованности в формировании определенных навыков говорения. Например, с помощью ИКТ можно организовать общение в группах, парах с применением ролевых игр на базе симулятивно-моделирующих программ.
7. Использовать методы организации проектной и исследовательской деятельности как средство развития монологической речи детей и формирования умения у них самостоятельно добывать и обрабатывать информацию. 
Также необходимо сформулировать и более детальные рекомендации могут быть сформулированы относительно каждого конкретного ИКТ, применяемого в процессе обучения шлвлоеги.. В связи с тем, что в процессе написания работы были детально рассмотрены особенности и механизм использования мультимедийной презентации, необходимо сформулировать основные принципы и правила ее использования на уроках иностранного языка при обучении говорению.
1. Презентация полностью или ее отдельные слайды могут быть использованы на различных этапах урока: для создания и формулирования проблемной ситуации, в процессе объяснения нового материала или закрепления полученных умений и навыков. Но при этом полностью строить урок исключительно на привязке к презентации нельзя.
2. Отбирать материал для составления презентации необходимо с учетом принципов доступности для детей определенного возраста, понятности, научности и наглядности. 
3. В зависимости от темы урока и конкретных образовательных задач целью презентации могут быть: сопровождение учителя в процессе объяснения им нового материала, актуализация имеющихся у детей знаний и учебного опыта, осуществление первичного закрепления знаний, обобщение и систематизация имеющихся знаний. С учетом цели использования презентации необходимо выстраивать структуру презентации и выбирать ее содержание.
Актуализация имеющихся у учеников знаний осуществляется в процессе организации беседы с учащимися. Вопросы такой беседы могут быть выведены на слайд. Этот прием способствует развитию навыков диалогической речи. Но для того чтобы такой прием был на самом деле эффективным, необходимо не просто представить их в виде текста, а смоделировать определенную схему или алгоритм, представить видеоряд, рисунок, фотографии, которые требуют соответствующих комментариев, и так далее. Для того чтобы оперативно вспомнить материал ранее изученных тем, можно включить в состав презентации материалы ранее представленных презентаций, демонстрируя детям ключевые, итоговые, наиболее информативные слайды из них. При этом чем младше дети, тем большее внимание должно уделяться оформлению слайдов. Каждый из них не должен быть перегруженным информацией, при этом оставаясь структурированным и наглядным. Не стоит также резко менять оформление слайда, его цветовую схему, так как у детей в этом случае хорошо работает ассоциативная память и мышление. 
Более обширными являются возможности презентации при ее использовании в процессе объяснения нового материала. Структура и оформление слайдов, последовательность их расположения, логика построения самой презентации определяется на основании особенностей изучаемого учебного материала, образовательных целей и задач, возрастных и личностных особенностей детей класса, индивидуальности, опыта учителя, методики его работы. При всем этом необходимо помнить, что слайды презентации желательно не перегружать текстовыми деталями, размещая на них краткие и лаконичные фрагменты текста, связанные с основным материалом, который нужно запомнить. Для использования принципа наглядности самый важный материал лучше выделить цветом, размерами шрифта, способом оформления, сделав его более ярким и оригинальным, что будет способствовать необходимому зрительному восприятию и последующему запоминанию благодаря использованию ассоциативных механизмов зрительной памяти. 
Определенными особенностями обладает презентация, используемая на уроках обобщения изученного материала. В ее состав лучше включить обобщающие схемы, рисунки, алгоритмы, таблицы, которые станут основой для повторения и запоминания базовых знаний. Хорошо вписываются в презентации для таких уроков видеофраменты, которые оживляют содержание презентаций и активизируют процессы, связанные с восприятием и осмыслением материала, его последующим усвоением. Продуктивными также являются презентации, в которых после обобщающих фрагментов размещаются вопросы, упражнения для закрепления материала и контроля его усвоения. 
Основные требования к презентациям, которые являются эффективным приемом развития навыков говорения, могут быть обобщены следующим образом – таблица 2. 
Таблица 2 – Основные требования к презентациям 
	Условия оформления
	Требования к оформлению

	

	II - IV классы
	V - IX классы

	Стиль создания  оформления
	Единый



	Ограниченность по времени
	2 - 6 мин.
	5 - 6 мин.

	Количество слайдов
	6 - 10 шт.
	10-13 шт.

	Графические изображения
	3 - 7 шт.
	7-9 шт.

	Анимационные эффекты текста
	3 - 6 шт.
	 6-8 шт.

	Анимационные объекты
	5 - 8 шт.
	7 - 8 шт.

	Звуковые файлы
	3-6 шт.
	5-6 шт.

	Видеофрагмент
	1-2 шт.
	2 шт.

	Фоновые изображения
	1-2, преимущественно тёмные тона

	Использование цвета
	не более трех контрастных для одного слайда; фон и текст должны быть контрастными

	Содержание
	короткие слова и предложения; минимум предлогов, междометий

	Расположение информации
	картинка не должна отвлекать от содержания текста; наиболее важная информация находится в центре; доминирует горизонтальное расположение информации

	Шрифт
	крупный (для заголовков - 66/72, для информации - 42/44/48); одного типа; не злоупотреблять прописными буквами

	Способы выделения информации
	жирный шрифт; разные цвета; стрелки; схемы для важных фактов

	Объем информации
	1 слайд - это 1 ключевой пункт

	Виды слайдов
	минимум текстовых слайдов



Таким образом, использование информационных компьютерных технологий не только связано с определенными преимуществами, которые оно дает при подготовке и проведении урока, но и должно быть основано на четких методических принципах включения в содержание урока. 

Выводы по главе 2

Использование ИКТ возможно при организации любой работы по развитию навыков говорения на уроках русского языка. В частности, активно вовлекаются они в процессы организации аудирования. В процессе организации такой работы необходимо грамотно сформировать у учащихся условия и предпосылки для развития умения дистанционного аудирования, которое будет способствовать тому, что дети смогут без затруднений воспринимать тексты на слух, понимать их в условиях опосредованной коммуникации. Использование обучающих программ, ресурсов интернет, диктофона, мультимедийных презентаций в процессе развития навыков аудирования имеет безусловные преимущества. Прежде всего, могут быть охвачены большие объемы работы. С опорой на представленные в письменном виде фрагменты текста облегчается формирование навыков записи слов и предложений, принципы наглядности облегчают процессы запоминания слов, увеличения словарного запаса, усвоения принципов и правил написания слов.
Благодаря использованию ИКТ на таких уроках изначально создаются условия для более быстрого темпа, мотивации, заинтересованности учащихся. Еще больше заинтересовать детей можно, если предложить им самостоятельно подготовить презентацию с учетом темы урока. 
Обучение детей чтению и формирование у них интереса к прочтению материалов на иностранном языке представляет собой одно из основных направлений работы на уроках вообще и работы по формированию речевых умений в частности. Эта деятельность обладает значительными резервами и возможностями для привлечения материалов Интернет. С одной стороны, развиваются необходимые навыки чтения, с другой – дети читают актуальные, свежие, интересные им материалы, которые написаны с учетом особенностей изучаемого языка, на самом этом языке, позволяя окунуться в языковую, общественную, культурную среду носителей языка. 
Для подготовки  к высказыванию на уроке учитель активно может использовать Интернет-ресурсы, которые помогают составить информативное сообщение,  полный  ответ по заданной теме. Высказывания (монологические, диалогические) с опорой на информацию, взятую из сети, отличаются более полным ответом и повышенным интересом учащихся к теме.
Одним из наиболее распространенных направлений использования ИКТ на уроках английского языка в средней школе является создание и включение в урок мультмедийных презентаций. Ее возможности довольно широки, и могут быть использованы как учителем, так и самими учениками.



Заключение

Проведенное исследование возможностей и направлений использования ИКТ в процессе обучения говорению на уроках иностранного языка позволяет сделать следующие выводы.
В процессе выполнения работы было дано определение информационных компьютерных технологий, которые  применяются в современном образовании. Согласно определению и назначению они могут быть охарактеризованы как  информационно-компьютерные методы, средства и способы, применяемые в качестве инструментов в образовательном пространстве и способствующие достижению целей и решению задач обучения и воспитания личности. Благодаря использованию информационных технологий современные педагоги могут активно вводить в образовательное пространство урока новый и интересный ученикам, актуальный материал, более экономично и при этом эффективно использовать время урока, применять новые упражнения. Качество и результативность обучения дополнительно повышается за счет дифференциации и индивидуализации обучения. 
Однако несмотря на все преимущества, использование информационных технологий может привести и к негативным последствиям, в числе которых, в частности, отсутствие навыков непосредственного общения с преподавателем и взаимодействия со сверстниками, неумение сформулировать и аргументированно доказать свою точку зрения, низкий уровень развития речи, отсутствие самостоятельности, творческого характера мышления. 
Все перечисленные преимущества могут быть отнесены и к процессам преподавания иностранного языка в общеобразовательной школе. Благодаря использованию компьютеров, вовлечению в образовательный процесс ресурсов Интернет, применению мультимедийных учебников значительным образом расширяется образовательное пространство уроков иностранного языка в школе, создаются предпосылки для овладения большим объемом информации, проведением качественного ее анализа, сортировки и усвоения. В этой связи информационные компьютерные технологии активно используются на различных типах уроков иностранного языка в школе, в том числе, уроков по обучению и развитию навыков говорения. 
Для организации использования информационных технологий на уроках иностранного языка в настоящее время имеется значительное количество соответствующих ресурсов: отечественные и аутентичные обучающие программы по иностранному языку. Задачей учителя в этом случае является полноценное и грамотное включение их в образовательный процесс. 
Обучение и развитие навыков говорения возможно при использовании различных информационных технологий. Прежде всего, помощь в развитии навыков говорения оказывают образовательные электронные ресурсы и программы, в том числе, например, программ «Профессор Хиггинс», «Витаминный курс», TOEFL. Для развития навыков говорения  особенно ценными и хорошо продуманными являются многочисленные фонетические и грамматические упражнения, представленные на диске:  отработка фонетических навыков (с использованием микрофона); постановка произношения (с использование текстового материала, пословиц, поговорок (с использованием микрофона); организация работы с микродиалогами (отработка интонации); проведение индивидуального тестирования и иных форм контроля знаний, направленных на определение качества усвоения знаний и формирования навыков по изученным грамматическим темам (при этом ценно, что имеются возможности для варьирования заданий в зависимости от индивидуальных способностей и возможностей ученика). 
Формирование речевых умений и навыков учеников осуществляется в процессе различных методов и направлений работы. В каждом из этих случаев могут быть использованы информационные компьютерные технологии: в процессе обучения аудированию, чтению, письму, говорению. 
Для создания таких условий, при которых применение ИКТ на уроках иностранного языка будет эффективным и грамотным, необходимо соблюдать определенные требования к этому процессу. В этой связи для обучения говорению на уроках иностранного языка с использованием ИКТ необходимо:
– тщательно планировать и заранее определять роль ИКТ в структуре урока согласно его теме и учебным задачам;
– активно развивать коммуникативные умения учеников как одно из основных направлений обучения говорению;
– использовать только такие технологии, которые соответствуют теме урока, способствуют решению поставленных учебных задач, подходят для использования на уроках в соответствии с возрастными особенностями детей и их индивидуальными возможностями и способностями;
– сочетать различные виды ИКТ с традиционными формами и методами обучения говорению;
– применять различные виды ИКТ, которые будут способствовать развитию как монологической, так и диалогической речи;
– учитывать санитарные нормы нахождения детей около компьютера в соответствии с их возрастом. 
В случае соблюдения перечисленных требований на уроке будут созданы условия, необходимые для того, чтобы материал был интересен и понятен ученикам, а навыки монологической и диалогической речи полноценно развивались. 
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Приложение  1

Фрагмент конспекта урока «The seasons»,  6 класс

Тема урока: The seasons

Цели: формировать умения и навыки монологической речи

Ученики слушают текст «The seasons». В это время каждый из фрагментов текста появляется на интерактивной доске

Перед прочтением текста учитель должен поинтересоваться у учеников, какое время года они любят больше всего, тем самым, помочь им вспомнить слова по теме предстоящего аудирования.

Учитель задает вопросы такие как:

What seasons do you know?

Do you like winter?

Can you ski or skate?

Do you like to play snowballs?

Do you like spring?

Are the trees green in spring?

What do you like in autumn?

Do you like summer?

Ученики слушают текст и после прослушивания текста класс приступили к работе над предложенными упражнениями.

1. Ученикам были предложены утверждения, им предстояло определить - верные они или нет. (Любимое всеми учениками задание - true-false). Предложения также выводятся на интерактивную доску. 

a. December is winter month. (true)

b. The weather in winter is warm. (false)

c. March, April and May are autumn months. (false)

d. Summer is a hot and warm season. (true)

e. Pupils go to school because they do not have summer vacations. (false)

f. Autumn weather is changeable. (true)

2. В следующем задании ребятам следовало верно закончить предложения (текст предложений выводится на интерактивную доску)

a. Winter, spring, summer and autumn are… (the seasons of the year)

b. December, January and February are… (winter months)

c. The rivers and lakes freeze and we can go skating and… (skiing)

d. March, April and May are… (spring months)

e. Some time it rains but usually the sun… (shines brightly)

f. June, July and August are… (summer months)

g. The pupils do not go to school because… (they have the summer holidays)

h. September, October and November are… (autumn months)

3. Следующее упражнение представляет собой воссоздание текста учениками по одному предложению «по цепочке». На интерактивную доску выводятся фотографии с изображениями времен года, о которых идет речь.

4. Далее каждый ученик должен был рассказать в двух предложениях о своем любимом времени года.


Приложение 2

Перечень ЭОР в сети Интернет

1. http://fcior.edu.ru/search.page?phrase=listening. На сайте Федерального центра  информационно-образовательных ресурсов можно найти большое количество ОМС (открытые образовательные модульные мультимедиа системы) по английскому языку на разные темы.
2. www.elf-english.ru 
3. http://esl-lab.com. Все аудиоролики на сайте распределены на три группы по уровню сложности. К каждому ролику есть не только текст, но и целый комплект заданий, а также пояснение отдельных слов и выражений (пояснение тоже на английском, конечно же).
4. dailyesl.com (повседневные темы для начинающих)
5. ezslang.com (разговорный американский сленг в диалогах, с разъяснениями и упражнениями)
6. audioenglish.net  - аудио-блог со скриптами, материалы распределены по уровням владения английским, а также по курсам Разговорный английский, английский для путешествий, бизнес английский и др.
7. englishclub.com (Упражнения на заполнение пропусков в сенсационных новостях)
8.  5minuteenglish.com  (аудио-файлы со скриптами, объяснение устойчивых словосочетаний, мини-тесты на понимание услышанного)
9. lcfclubs.com. Множество интерактивных красочных мультиков-историй и презентаций. Для маленьких детей – мультики-стишки и короткие сказки.
10. http://learnenglish.britishcouncil.org/en. Аудиоролики. К большинству аудиороликов есть тексты. Это позволяет использовать материалы с текстом или без него. Ко многим аудиороликам есть специальные задания. Они проверяют понимание текста и помогают запомнить слова, обороты.








         




Приложение 3

Примеры использования презентации для усвоения лексического материала и развития навыков говорения
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Приложение 4
	Language Support
Some expressions to be used while presenting and discussing your projects

	How to address
Good morning, ladies and gentlemen!
Dear friends!
Dear classmates!
	How to discuss
Sorry, I don’t quite understand why …
I’d like to know …
Could you explain …, please?
In my opinion …
From my point of view, …
I consider …
Do you really think that…?
           a good/boring description of …
              gave           a clear/poor explanation why ...
…          offered           some new/dull information about ..
              had            a good suggestion about …
                 convincing arguments for/against ..
The project …                           great/informative
The description(s) of …   is     fantastic/instructive
The illustration(s) of  …  are   terrific/boring.

	How to start giving ideas on the topic concerned
We’d like to present a project …
It was done by …
We’ve chosen this topic because …
The topic of my presentation today is … 
I would like to talk about …
Thank you for giving me the opportunity to tell you about …
I shall start my presentation by asking you questions.
In the first part of my presentation, I’ll describe …
After that I’ll talk about …
Finally I’ll show you …
	

	How to proceed the main idea
First, we’d like to …
I’d like to draw your attention to …
And now have a look at the photos (pictures, maps, diagrams, etc.) that illustrate …
Next, let me describe …
Finally, let me explain …
For example…/ For instance …
First … Second … Third … Next … Then … After that … Finally…
The first … The second … The third … Consequently … Although … Because …Therefore …In addition …However …Because of …Also … … but … … and …
	

	
	Agreement
That’s just what I was thinking.
I’m with you there.
I absolutely agree.
I’m of the same opinion.
How right you are.
That’s (quite) right.
I don’t think anyone could disagree.
Certainly.
I see your point.

	Describing Visual Aids
In my first slide I’d like to show you …
If you look at the screen you can see …
The horizontal (vertical) axis is …
The second row (column) contains …
As you can see …
This is the …
This clearly shows …
	Disagreement
I’m afraid I disagree with you…
I am not sure in fact.
No,  I don’t think that …
That is not the way I see it.
I completely disagree that …
Don’t forget about the other side of the problem. 
On the contrary, it is … .
 I think it’s absolutely wrong to … .

	Ending the presentation 
In conclusion let me remind you …
I’m sure you’ll agree that …
In addition to that …
In future we plan …
In summary, I’ve explained …
Thank you for your kind attention (for listening)
I’ll be glad to answer all your questions.
	You are not sure
I see what you mean, but …
Yes, maybe, but …
I entirely agree that …
I doubt whether … 
On the one hand … , but on the other hand …
Actually, I think that …


	Gaining time to think
Well, let me see …
Well, let me think …
That’s a good (difficult) question …
If my memory serves me right …
I’ll have to think about that …
Just a moment, please.
	Language of persuasion
Believe me …
The truth (fact, trouble) is that …
You need to think about …
I appeal you to …
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