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Введение 
Защита законных прав и интересов граждан – одна из важнейших задач, стоящих перед государством. В связи с чем, гарантированное государством право на доступность социального обслуживания в государственной системе социальных служб, есть одно из направлений такой защиты.
В вязи с чем, человек, находящийся в трудной жизненной ситуации, может и должен воспользоваться своим конституционным правом, позволяющим ему получить спектр социальных услуг в рамках социального обслуживания, для решения своей трудной жизненной ситуации. 
Особое значение придается социальному обслуживанию незащищенных слоев населения. Социальное обслуживание представляет собой деятельность по оказанию социальных услуг[8, с.45].
Такая деятельность на практике четко ограничена стандартизированными подходами к ее реализации (федеральным законодательством, стандартами  социального обслуживания).
Под категорию тех, кто нуждается в предоставлении тех или иных социальных услуг, подпадают различные категории населения. Объединяющим критерием для которых, является наличие трудной жизненной ситуации. Это пожилые люди, люди с инвалидностью, неполные и многодетные семьи, несовершеннолетние дети, лица без определенного места жительства и др.
Поэтому, цель курсовой работы - рассмотрение социального обслуживания населения.
Задачи:
1. изучить систему социального обслуживания населения;
2. выявить категории населения, нуждающиеся в предоставлении социальных услуг;
3.рассмотреть технологии предоставления социальных услуг в системе социального обслуживания населения.
Объект исследования – социальное обслуживание населения.
Предмет исследования – социальное обслуживание различных категорий населения (технологический аспект). 
Методы исследования: анализ научной литературы по теме курсовой работы, синтез, сравнительный метод, обобщение.

























