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Франчайзинг в Пензенской области: современное состояние и перспективы развития.
Аннотация. Становление и развитие информационного общества оказывают значительное влияние на процессы в экономической сфере: под влиянием глобализации и сопутствующих ей тенденций в экономике происходят структурные изменения, которые требуют оперативной реакции со стороны бизнес-сектора, формирования новых и эффективных предпринимательских решений. В статье рассмотрены основные типы франчайзинговой модели ведения бизнеса, проанализировано развитие франчайзинга в Пензенской области.
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В настоящее время одной из наиболее перспективных и самостоятельных форм предпринимательской деятельности является так называемый франчайзинг, подразумевающий кооперацию отдельных юридических лиц в рамках единой организационной и производственной структуры, единого бренда. На данном этапе общественного развития франчайзинг представляет собой мощное средство решения экономических задач, в значительной степени обеспечивает гибкость и мобильность предпринимательства. 
Современная франчайзинговая модель реализуется лишь немногим больше 60 лет, однако на ее основе уже функционирует порядка 4,5 тысяч компаний, которые объединяют свыше 600 тысяч торговых предприятий по всему миру – в том числе и в России, [1]. Стремительное расширение спектра франшиз, увеличение доли предприятий-франчайзи в структуре как малого, так и среднего, крупного предпринимательства формируют стабильно высокий общественный интерес к теме франчайзинга и порождают необходимость более конкретных аналитических исследований в данной области.
Прежде всего, следует отметить, что под понятием «франчайзинг» подразумевается особая форма организации и ведения бизнеса, в соответствии с которой один предприниматель (франчайзер) разрабатывает модель бизнес-процесса и продает права на ведение бизнеса в соответствии с этой моделью другому предпринимателю (франчайзи), [1]. В большинстве случаев совокупность таких прав – франшиза – реализуется только с условием применения на определенной территории, в течение ограниченного периода времени.
Существует несколько типов франчайзинговой модели, но основными являются три: товарный, производственный и деловой.
Таблица 1 - Типы франчайзинговой модели организации бизнеса.
	Тип франчайзинговой модели организации бизнеса
	Характеристика

	Товарный франчайзинг
	Определяет осуществление торговой деятельности. Франчайзи получает эксклюзивное право на реализацию и гарантийное обслуживание продукции под фирменным товарным знаком франчайзера. 

	Производственный франчайзинг
	Помимо права на реализацию уникальной продукции, франчайзи получает от франчайзера технологические сведения относительно ее производства, сырье и комплектующие, а также своевременный доступ к производственным инновациям.

	Деловой франчайзинг
	Представляет собой комплексную модель франшизного бизнеса, включает права на реализацию продукции, совокупность производственных ноу-хау, технологии продаж и обслуживания клиентов.


В современных экономических условиях начинающие предприниматели значительно чаще обращают внимание на многоаспектные бизнес-модели, которые позволяют в сжатые сроки выходить на самоокупаемость и быстро адаптироваться к изменениям рыночной конъюнктуры. В связи с этим, наибольшее распространение получил именно деловой франчайзинг, на втором месте – товарные франшизы, популярность которых обусловлена простотой реализации. Производственный франчайзинг развит достаточно слабо.
История российского франчайзинга начинается с середины 1990-х гг., когда в страну проникают иностранные франчайзи – «Baskin Robbins», «McDonald’s», «Kodak» и другие. Жизнеспособность новой формы предпринимательской деятельности вызывала серьезные сомнения, однако франчайзинг был успешно адаптирован к отечественным экономическим реалиям. По данным компании EMTG, на 2019 год в России действуют около 3 тысяч франчайзеров и свыше 70 тысяч франчайзинговых точек, преимущественно в сферах услуг (35%), торговли (33%) и общественного питания (21%), [2]. Для защиты предпринимательских отношений нового типа и стимулирования перспективного бизнеса по франшизе еще в 2009 году была основана Российская Ассоциация Франчайзинга (РАФ), [3].
Концепция франчайзинга в нашей стране получила дальнейшее развитие благодаря существенному преимуществу – возможности максимально широкого присутствия в регионах. Именно федеративное устройство России предопределило значительные выгоды от внедрения франчайзинговых технологий как для всей федерации в целом, так и для ее отдельных субъектов.
С 2005 года в Российской Федерации начинает активно формироваться рынок отечественных франшиз, уже способных конкурировать с зарубежными, и этот процесс оказывает значительное влияние на экономику регионов. Согласно статистике, в период 2016-2019 гг. произошла переориентация интересов общенациональных франчайзи с крупных городов-миллионеров (Москва, Самара, Ростов, Краснодар) на сравнительно небольшие областные центры (Пенза, Саратов, Ижевск, Оренбург): доля присутствия в регионах за представленный период выросла до 20% от общероссийской, [3]. Это связано, в первую очередь, с ослаблением конкуренции и относительной свободой локальных рынков, а также с недооценкой иностранными инвесторами экономического потенциала менее населенных регионов. В сентябре 2019 года на I Всероссийской конференции по франчайзингу развитие регионального предпринимательства по франшизе было официально названо ведущим бизнес-трендом последних лет, [4].
На данный момент Пензенская область является оптимальным с экономической точки зрения регионом для развития делового франчайзинга, и отечественные франчайзи об этом знают. Наличие демографического потенциала, разработанных сырьевых рынков и транспортных путей при относительно узком рынке услуг способствуют активной реализации общенациональных франшиз: за период 2014-2019 гг. количество российских франчайзинговых проектов, реализуемых и доступных к реализации в Пензенской области, выросло более чем в 10 раз и с учетом параллельного роста зарубежного сектора составило на 4 квартал 2019 года порядка 600 проектов, [5]. 
Успешная реализация отечественных франшиз вызвала закономерный интерес иностранных франчайзи, поэтому современное состояние франчайзинга в Пензенской области характеризуется структурным многообразием, [6]. Данные о крупнейших франчайзинговых сетях, присутствующих в регионе на 4 квартал 2019 года, представлены в таблице 2.
Таблица 2 - Данные о крупнейших франчайзинговых сетях Пензенской области.
	Название франшизы
	Количество действующих точек
	Средние капиталовложения, руб.
	Среднемесячная ожидаемая прибыль, руб.

	Супермаркеты «Перекресток»
	6
	2 000 000 – 6 000 000
	330 000

	Рестораны быстрого питания «KFC»
	7
	3 000 000 – 6 000 000
	200 000

	Супермаркеты «Fix Price»
	25
	4 400 000 – 6 000 000
	400 000

	Салоны сотовой связи «Билайн»
	21
	1 000 000 – 2 000 000
	100 000

	Курьерская служба доставки «СДЭК»
	7
	350 000 – 800 000
	160 000


Данные таблицы свидетельствуют о том, что франчайзинг в Пензенской области охватывает как малое, так и среднее, крупное предпринимательство; в регионе успешно формируются разветвленные сети предприятий, организованных в рамках делового и торгового франчайзинга.
Несмотря на значительные успехи, франчайзинговые предприятия Пензенской области все еще сталкиваются с определенными трудностями. Социально-экономическая специфика региона предоставляет широкие возможности для развития, но требует высокого уровня адаптации к рыночной конъюнктуре; с учетом этого обстоятельства, рентабельность бизнеса на начальном этапе может быть достаточно низкой, и даже комплексный подход франчайзинга не в силах полностью сгладить негативные внешние эффекты: в среднем по Пензенской области объемы инвестиций и сроки окупаемости для франчайзи увеличиваются на 20% и 25% соответственно, [5]. 
Тем не менее, значение предпринимательства по франшизе для развития региональной экономики сложно недооценить. Согласно государственной программе развития инвестиционного потенциала, инновационной деятельности и предпринимательства на 2014-2022 гг., вопросы качественного расширения и обновления предпринимательского сектора Пензенской области являются проблемными и требуют эффективного решения, [7]. На данный момент таким решением может стать франчайзинг, который за последнее десятилетие доказал свою состоятельность в условиях региональной экономики. 
По состоянию на 1 января 2020 года доля предприятий-франчайзи в общей структуре бизнес-сектора Пензенской области составляет не более 1,5%, [5]. Популяризация и дальнейшее развитие франчайзинга потребуют определенных бюджетных ассигнований, но предоставят региональному предпринимательству ряд весомых преимуществ. В перспективе реализация готовых и проверенных бизнес-решений будет стимулировать положительные изменения, в числе которых:
· Ускорение бизнес-процессов в рамках отдельных предприятий, максимально эффективное использование оборотных средств;
· Упрощение планирования деятельности предприятия, повышение рентабельности бизнеса;
· Повышение предпринимательской активности в связи с упрощением организации бизнеса;
· Оперативное внедрение инноваций, эффективных разработок отечественных и зарубежных компаний-франчайзеров;
· Оперативное насыщение регионального рынка;
· Стабилизация экономической обстановки в регионе.
Перечисленные изменения закладывают прочную основу экономического развития Пензенской области, способствуют своевременному выполнению государственных программ. 
Качественная реализация франчайзинговых проектов в долгосрочной перспективе положительно влияет на динамику региональной экономики, что немаловажно для трансформации Пензенской области из дотационного региона в экономически независимый регион-донор. По состоянию на 1 января 2020 года внутренний государственный долг области составляет не более 20,4 млрд. рублей при среднегодовом бюджетном дефиците порядка 700 млн. рублей в течение предыдущих трех лет, [8]. По неофициальным данным, развитие франчайзинга в области малого и среднего бизнеса сможет пополнять областной бюджет в среднем на 1 млрд. рублей в год, что позволит сформировать устойчивый бюджетный профицит и выплачивать внутригосударственный долг на 20% быстрее.
Таким образом, несмотря на сравнительную новизну и невысокую степень распространения, концепция франчайзинга является эффективным инструментом для решения экономических проблем Пензенской области. Современное состояние регионального бизнеса по франшизе характеризуется устойчивостью и структурным многообразием: в области успешно функционируют крупные франчайзинговые сети, пензенским предпринимателям предоставляется широкий выбор проверенных бизнес-решений от партнеров из России, стран Европы и Азии. С учетом особенностей региональной экономики, развитие франчайзинга является перспективным направлением предпринимательской деятельности, будет способствовать санации рынка и общему улучшению экономической обстановки в Пензенской области при сохранении существующих тенденций. 
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