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Зинченко, Светлана Владимировна.  

З-63              Поведение потребителей : рабоч. тетрадь / С. В. Зинченко. – Пен-
за : Изд-во ПГУ, 2023. − 52 с. 

 
Представлены краткое содержание основных вопросов лекций, прак-

тические задания, глоссарий. 
Издание подготовлено на кафедре «Маркетинг, коммерция и сфера об-

служивания» ПГУ и предназначено для обучающихся по направлению под-
готовки 38.04.02 «Менеджмент» (магистерская программа «Маркетинговое 
управление бизнесом»). 
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