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В статье рассмотрены вопросы модернизации образовательного процесса, связан-
ные с внедрением и развитием концепции и модели конвергентного образования. Для реа-
лизации модели и конвергентного подхода необходима информационно-образовательная 
среда с механизмами поддержки конвергентного обучения на основе анализа требований 
региональных рынков труда, актуализации образовательных программ и ресурсов, со-
гласования и синхронизации моделей их жизненных циклов, адаптивной настройки и 
персонализации траекторий подготовки специалистов.
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The article deals with the issues of modernization of the educational process 
related to the introduction and development of the concept and model of convergent 
education. To implement the model and the convergent approach, an information 
and educational environment is needed with mechanisms to support convergent 
learning based on an analysis of the requirements of regional labor markets, 
updating educational programs and resources, harmonizing and synchronizing 
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models of their life cycles, adaptive customization and personalization of specialist 
training trajectories.

Keywords: intelligent educational environment, hyper-converged ecosystem, 
actualization, convergent model, personalization.

Введение
Одной из тенденций развития образования в условиях цифровизации 

и интеллектуализации всех сфер человеческой жизнедеятельности является 
развитие технологий электронной, мобильной, облачной, иммерсионной и 
смешанной подготовки специалистов. Особое внимание в последнее время 
также уделяется новым подходам в области модернизации образовательного 
процесса, в том числе внедрению и развитию концепции и модели конвер-
гентного образования.

Факторами, влияющими на процессы модернизации и направления 
развития образования, являются: 

а) доступность информационных и образовательных ресурсов в сети 
Интернет, 

б) открытое сетевое информационное взаимодействие с людьми и со-
обществами по любой тематике, 

в) распределенность и анонимность пользователей в процессе обуче-
ния и общения, 

г) доступность любых консультаций в процессе обучения по образова-
тельным программам, 

д) возможность найма специалистов для выполнения заданий образо-
вательного характера (лабораторных работ, практических заданий, курсо-
вых проектов, дипломных работ и т.п.), 

е) применение дистанционного обучения, тестирования и аттестации 
обучаемых, 

ж) смена ракурса образовательного процесса от экспериментального 
обучения на реальных физических объектах и системах в сторону обучения 
на виртуальных моделях и объектах в системах виртуальной и расширенной 
реальности, 

з) смещение акцента при обучении с восприятия и запоминания ин-
формации через вербальные стимулы (текстовый материал) на восприятие 
информации через невербальные стимулы (графические и анимационные 
визуализации), 

и) переход от обучения по «бумажным» учебно-методическим матери-
алам к обучению с использованием электронных образовательных ресурсов 
в информационно-образовательной среде, 

к) использование информационно-телекоммуникационных техноло-
гий при обучении по любым специальностям, 

л) интеллектуализация образовательного процесса за счет компьюте-
ризации, применения мобильных технологий, технологий компьютерного 
моделирования, виртуальной и расширенной, гипертекстовой и гиперме-
дийной форм представления учебного материала и т.п. 

Глобальное проникновение информационно-телекоммуникационных 
технологий (цифровизация) во все сферы жизни, внедрение методов дис-
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танционного и открытого образования, сетевого доступа к информацион-
ным и образовательным ресурсам привело к необходимости изучения ком-
пьютерных дисциплин специалистами всех областей знаний. Изменения 
в сфере образования в результате цифровизации являются системно-обра-
зующим фактором возникновения цифровой трансформации образования 
[1]. Цифровизация прежде всего касается процессов: а) предоставления 
образовательных услуг, б) синтеза электронных образовательных ресурсов 
(ЭОР), в) создания информационно-образовательной среды, в) примене-
ния технологий дистанционного обучения и аттестации, г) автоматизации 
учебной, организационной и административной деятельности в учебных 
заведениях, д) технологий взаимодействия преподавателей и обучаемых, 
е) обеспечения информационной безопасности субъектов образовательно-
го процесса и т.д. 

Именно процессы цифровой трансформации, вызванные научно-тех-
нологическим прогрессом и ростом востребованности интеллектуальных 
профессий в современном обществе, вызывают необходимость внедре-
ния и развития модели конвергентного образования на основе сближения 
и взаимовлияния педагогической науки и цифровых технологий. Таким 
образом, процессы конвергенции в образовательной среде можно считать 
следствием цифровизации образования и прочих сфер жизнедеятельности 
человека с учетом воздействия вышеуказанных факторов. Таким образом, 
методологические и педагогические основания развития конвергентного 
подхода в образовании базируются на реализации особенностей современ-
ного образования, связанных с процессами цифровизации и информатиза-
ции [2].

Модель конвергентной образовательной среды
Модель конвергенции показывает взаимосвязь между программами 

обучения, предлагаемым учебными заведениями, и существующими по-
требностями со стороны работодателей к специалистам на региональных 
рынках труда. Для выявления взаимосвязей и определения возможностей 
подготовки востребованных специалистов разработаны инструментальные 
средства поиска и анализа вакансий в сети Интернет для актуализации и 
персонализации образовательных программ [3]. Для синтеза модели конвер-
генции из описания вакансий извлекается информация о требуемых компе-
тенциях, которая преобразуется в векторные модели ключевых слов.

В ходе исследований разработан метод синтеза конвергентной моде-
ли образовательного процесса на основе анализа и отбора образователь-
ных программ и ресурсов учебных заведений в географической зоне для 
заданной специальности с оценкой степени конвергенции с наборами ком-
петентностных требований востребованных специалистов, которые фор-
мируются в процессе сбора и анализа требований работодателей на регио-
нальных рынках труда. Основными компонентами конвергентной модели 
являются:

a)	 формализованная матрица компетентностных требований вос-
требованных специалистов, синтезированная из требований профессио-
нальных, образовательных стандартов и работодателей,
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b)	 набор актуализированных консолидированных ОП для конкрет-
ных специальностей, востребованных в географическом регионе, которые 
соответствуют заданной интегральной оценке степени конвергенции с ком-
петентностной матрицей специалиста,

c)	  множество актуализированных образовательных ресурсов, ото-
бранных для консолидированных ОП и предоставляющих учебно-методи-
ческие материалы с допустимой оценкой степени сходимости с компетент-
ностной матрицей специалиста.

Образовательные ресурсы и обучающие технологии являются основ-
ным элементом освоения О П.  В информационно-образовательной среде 
такими элементами служат электронные образовательные ресурсы или кон-
тент (ЭОК), который проходит свой жизненный цикл с этапами разработки, 
проектирования, эксплуатации, эволюции и устаревания. Образовательный 
контент включает учебно-методический материал в электронном виде, мно-
жество виртуальных лабораторий и симуляторов и т.п. При разработке и 
актуализации всех видов ЭОК должны учитываться все компетентностные 
требования, поэтому жизненные циклы компетентностных требований, об-
разовательных программ и контента связаны.

Заключение
Цифровизация практически всех аспектов человеческой жизнеде-

ятельности и интеллектуализация производственной сферы приводят к 
конвергентной модели образования, что требует внедрения механизмов 
управления процессами конвергенции, реализующими методы актуа-
лизации, синхронизации и согласования образовательных программ и 
электронных образовательных ресурсов с динамически меняющимися 
требованиями профессиональных и образовательных стандартов, работо-
дателей на региональных рынках труда. Методы и модели представляют 
инструментарий для управления процессами конвергентного обучения 
в информационно-образовательной среде. Особенностью конвергентно-
го подхода является возможность адаптивной настройки на меняющие-
ся требования федеральных профессиональных и образовательных стан-
дартов и работодателей. Персонализированное обучение в конвергентной 
образовательной среде позволяет снизить риски подготовки «ненужных» 
специалистов, либо некачественной подготовки специалистов для регио-
нального рынка труда. Результаты исследования используются в процес-
се разработки компонент информационно-образовательной среды (Smart 
Education Enviroment) с интеллектуальными механизмами поддержки 
процессов обучения на основе анализа требований региональных рынков 
труда с целью актуализации образовательного контента и программ об-
учения, согласования и синхронизации моделей их жизненных циклов, 
адаптивной настройки и персонализации траекторий подготовки специа-
листов.
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